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یادداشت مدیرمسئول

مقام معظم رهبری:سرآغاز
جمهـــوری  ارتـــش  کـــه  می‌کننـــد  ثابـــت  مـــا  بـــه  واقعیت‌هـــا 
هـــر  در  خـــود  همگـــن  ارتش‌هـــای  میـــان  در  ایـــران  اســـامی 

اســـت.  ممتـــاز  ارتـــش  یـــک  عالـــم  نقطـــه 
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کارنگی: دیل 
عظمت مردان بزرگ، از طرز رفتارشان

کوچک آشکار با مردمان 
می‌شود. 

Dale
Carnegie

کشور چین آغاز و با شتاب زیادی  کرونا از  شیوع ویروس 
کشور  کرد،  کشورهای دنیا از جمله ایران سرایت  به سایر 
این  انتقال  از  نتوانست  کشورها  سایر  نیزهمچون  ما 
ویروس و صدمات ناشی از آن مصون بماند، لذا شاهد 
آسیب‌های جانی، مالی و اقتصادی این ویروس بر پیکره 
که نگرانیهایی را  کشورمان هستیم  اقتصادی و سیاسی 
چه از لحاظ روانی وچه از نظراجتماعی ایجاد نمود، این 
کشور ما بلکه برای همه دنیا مشکلات  امرنه تنها برای 
که بازار رابطه  اقتصادی بسیاری به بارآورد، از آن جایی 
که  ای تنگاتنک با مشتری و خرید مردم دارد، هنگامی 
اقتصاد  باشند،  را داشته  بازارها  نگرانی حضور در  مردم 

و به ویژه اصناف با مشکل جدی روبه‌رو خواهند شد.
و  ویروس  این  زنجیره  قطع  منظور  به  اصناف  اتاق  بیماری،  شیوع  اثنای  در 
تعطیلی  جهت  کرونا  ویروس  با  مقابله  و  پیشگری  ستاد  تصمیمات  براساس 
رستوران‌ها،  همچون  پرخطر  صنفی  واحدهای  کاری  ساعات  کاهش  یا 
که نسبت به سایر صنوف از مشتریان  تالارهای پذیرایی، آبمیوه و بستنی و... 
بیشتری برخورداربودند، اقدام به صدور اطلاعیه‌های مختلفی نمود و در پی 
که فشار  این تعطیلی‌ها بسیاری از صنوف با چالش‌های جدی مواجه شدند 
مضاعفی را بر بازار وارد کرد، زیرا همان گونه که می‌دانیم بنگاههای اقتصادی اعم 
کلان و تجاری زنجیروار به یکدیگر مرتبط  کوچک، حتی  کننده، خرد و  از تولید 
شدند.  مواجه  مشکل  با  اقتصادی  حوزه‌های  اغلب  جهت  همین  به  و  بوده 
صورت  به  صنفی  واحدهای  در  مشاغل  ازصاحبان  بسیاری  اینکه  خصوصا 
نموده  جبران  را  آنها  روزانه  مایحتاج  هزینه‌های  که  دارند  درآمدزایی  روزمره 
و معیشتی جدی  اقتصادی  با مشکلات  پیاپی  تعطیلی‌های  افراد طی  این  و 
و  ماندگار  اثرات  تعطیلی‌ها  این  گفت  می‌توان  مجموع  در  شدندکه  مواجه 
که این تأثیرات تا مدتها  تأثیرگذاری را برای آنها در دراز مدت به دنبال داشته 
کرونا  کلی تمامی صنوف با نسبت‌های متفاوتی از  باقی خواهد ماند. به طور 
که وعده‌های حمایتی دولتی نتوانسته چراغ  آسیب دیده‌اند، ‌این درحالیست 

هیچ‌یک از آنها را روشن نگه دارد.
گر چه نمی توان صدمات و آسیب‌های جبران ناپذیر ناشی از شیوع ویروس  ا
کرونا  ویروس  موضوع  به  مثبت  جنبهء  از  گر  ا اما  گرفت،  نادیده  را   19 کوید 
کشورهای مختلف  کرونا در شهرها و  که با حضور ویروس  بنگریم، خواهیم دید 
کار و چه  کسب و  از لحاظ بهداشتی تغییر فرهنگ در شیوه‌های زندگی؛ چه در 
که این بیماری رعایت نکات بهداشتی  در اقتصاد و تولید ایجاد شده است، چرا 

کرد. اصولی را دربین مردم و به ویژه اصناف نهادینه 
به  صنفی  واحدهای  تعطیلی  ایام  در  توزیع  فرآیند‌های  تغییر  همچنین 
یافت  مردم  بین  ای  ویژه  مجازی،جایگاه  فضای  در  الکترونیکی  شیوه‌های 
از شیوع  بر پیشگیری  اینترنتی علاوه  کردن فروشگاه‌های  با فعال  که می‌توان 
کاهش هزینه‌های توزیع  کنترل ترافیک و آلودگی هوا،  گیر در  بیماریهای همه 
که در حال حاضر با  کالا مؤثر واقع شویم. همچنان  کاهش قیمت  و درنتیجه 
اما  نماید،  عمل  مؤثر  بسیار  توانست  مجازی  فروش‌های  کرونا  ویروس  آمدن 
که مشغول فعالیت هستند، وارد بستر  باید توجه داشت، فروشگاه‌های فیزیکی 
انجام  اتاق اصناف در حال  از سوی  آن  به  زمینه‌های ورود  که  مجازی شوند 
در  است  شایسته  همچنین  آمد.  خواهد  در  اجرا  مرحله  به  زودی  به  و  است 
ک بازار خورده‌اند و به ادبیات اقتصاد  که به اصطلاح خا فضای مجازی افرادی 
ناشناس  رقبای  برخی  ورود  از  تا  وارد شده  این حوزه  واقف هستند در  بازار  و 
و  نموده  اجحاف  مشتری  حق  در  و  می‌زنند  آسیب  آن  به  که  بازار  با  ناآشنا  و 
باعث بدنامی و بی‌اعتمادی به فضای مجازی می‌شوند، جلوگیری بعمل آید.

تغییر فرآیند‌های توزیع�
به شیوه‌های الکترونیکی در فضای مجازی�

مهندس
محمود بنانژاد

رئیس اتاق
اصناف مشهد

 به نام خداوند رحمتگر مهربان / ما ]قرآن را[ در شب قدر نازل 
كرد / شب قدر از هزار ماه گاهت  كردیم / و از شب قدر چه آ  

 ارجمندتر است / در آن ]شب[ فرشتگان با روح به فرمان
كارى ]كه مقرر شده است[ فرود آیند /  پروردگارشان براى هر 

 ]آن شب[ تا دم صبح صلح و سلام است 
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یادداشت سردبیر

بنیان‌گذار انقلاب اسلامی ایران: 
ملـــت و ارتـــش از هـــم جدایـــی ندارنـــد. ارتـــش مـــا از ماســـت 
کشـــور ماســـت.  و مـــا از ارتـــش. ارتـــش مـــا ضامـــن اســـتقلال 
ارتـــش مـــا پشـــتوانه ملـــت ماســـت. 

ضرب‌المثل مدیریتی:
که غنی ترند محتاج ترند! آنان  از تنگی چشم پیل معلومم شد�
کردن  آز آن‌ها به جمع  و  تفسیر: هر چه غنای اشخاص بیشتر باشد حرص 
زیادتر خواهد بود. امور خودشان  ادارۀ  برای  کسان  یا احتیاج آن‌ها به  مال 

گیر  و‌فرا کرونا  ویروس  انتشار  از  ناشی  بیماری  شروع  با 
زندگی  سبک  شیوع،  این  تبع  به  و  درجهان  آن  شدن 
غ از اثرات منفی  مردم با تغییرات جدی مواجه شد.فار
وارد  دنیا  اقتصاد  به  که  وضربه‌ای  فعالیت‌ها  کاهش  ‌و 
شد،می توان با مدیریت موارد بحرانی تهدیدات ناشی 
ایران  اقتصاد  کرد،  تبدیل  فرصت  رابه  مشکلات  بروز  از 
کرونا و تحریم می‌باشد، هزینه‌های  تاثیر ویروس  تحت 
می‌تواند  آن،  از  ناشی  تولید  کاهش  و  شده  تحمیل 
اقتصادی  رشدهای  و  بالاتر  تورم‌های  با  را  اقتصاد 
پایین تر مواجه سازد. از بین رفتن برخی از مشاغل و یا 
کاهش  از بخش‌ها باعث  کاهش شدید درآمد در برخی 
راه حل‌های ممکن  و  اما چاره  اقتصادی می‌شود  رشد 

کار بازنگری شود. کسب و  که استراتژی‌های  می‌تواند اینگونه باشد 
که   استفاده از فضای بوجودآمده در جامعه باید با رفع محدودیت‌ها،نواقصی 
کارهای  کسب و  بعلت عدم بکارگیری تکنولوژی و نبود یک فرهنگ ایده آل، 
آنجا  ایجاد‌شرایط مطلوب متحول شود واز  با  الشعاع قرارداده  را تحت  صنفی 
تازه‌ای  شکل  را  بازار  وتعاملات  زندگی  سبک  شده  جهانی  بسرعت  کرونا  که 

بخشیده است،
پروتکل‌های  رعایت  بر  اجبار  و  خانگی  کارها،قرنطینه‌های  و  کسب  تعطیلی 
بهداشتی نشان از عوض شدن شکل زندگی و یک جنگ نا برابر با این دشمن 
از تصور دارد، می‌باشد. روش‌های مختلف و  ج  انفجاری خار که موج  مخرب 

گرفته شد. کار  کسب وکار؛ به  جدید از سوی مسئولین وصاحبان 
سازی  چابک  و  قانونی  و  فرهنگی  اجتماعی،  فنی،  زیرساخت‌های  تقویت  با 
و عرضه محصولات  تولید  انسانی، می‌تواند  منابع  ارتقاء دانش  و  کار  و  کسب 
افزایش  تولید،  کاهش هزینه‌های  انجام شود و سبب  ور  بهره  با هزینه  جدید 
رضایت مشتری، از بین بردن فعالیت‌های فاقد ارزش افزوده و افزایش رقابت 
که سبب افزایش سهم سود و تقویت سهم بازار شده و از تعدیل نیروی  شود 

کند.  انسانی و ایجاد بار تکفل بر اقتصاد ملی جلوگیری 
در  بالایی  پذیری  انعطاف  و  سرعت  از  که  کارهایی  و  کسب  سوی  به  حرکت 
پاسخ به محیط متغیر، ناپایدار و پیش‌بینی ناپذیر برخوردارند، راه حلی جدید 
کار به مثابه محور اساسی سرعت  کسب و  و حیاتی است. اهمیت چابکی در 
و سرمایه  از هدر رفت منابع  پذیری صنفی وجلوگیری  انعطاف  و  پاسخگویی 

ملی در مقابل تغییرات ایجاد شده است. 
با تمرکز بر سرمایه‌های انسانی خود و تمرکز بر اقدامات آنان مانند مدیریت بر 
مهارت نیروی انسانی، حقوق، دستمزد و آموزش و توسعه آنان با ارتقاء هر چه 
بر جلب رضایت مشتریان  این شرایط  کیفیت محصولات؛ در  و  کمیت  بیشتر 

افزوده می‌شود.
کسب  استراتژی‌های  مجدد  بازنگری  در  باشیم  آن  دنبال  به  باید  بنابراین 
کار  این  کنیم،  سطح  هم  را  کار  و  کسب  استراتژی  و  انسانی  نیروی  کارمان  و 
کار، شنیدن و پاسخگویی  کسب و  کردن فرآیندهای  می‌تواند از نوع مهندسی 
برای  اساسی  ساخت‌های  زیر  که  اصولاجامعه‌ای  شود.ولی  محقق  آنان  به 
مقابله با بحران و شرایط مشابه نداشته باشد، ضربه پذیربوده و بسرعت از هم 

پاشیده و قبول شکست می‌نماید.
که سیستماتیک هم توان دفاعی  فرهنگ مقابله با بحران باید به نحوی باشد 
به پیچیدگی مشکلات محیطی  بتواند نسبت  باشد.تا  را داشته  و هم مقابله 
و  بازار  الزامات  از  ساختاری  چنین  یک  دهد.وجود  نشان  متقابل  کنش  وا
تاثیرات  و  اقتصادی...  مشکلات  با  مقابله  برای  سازی  مقاوم  جهت  جامعه 
بحران است.که با تغییرجهت استراتژیک واتکا به ظرفیت‌ها دربرابر یک آینده نا 
مطمئن می‌توان نسبت به عملیات اجرایی و فعالیت‌های ممکن و رسیدن به 

شرایط مطلوب در بحران‌ها )تحریم و حوادث(ادامه حیات داده و مجهز شد.

کرونایی� کسب وکار  چابکی فزاینده در دوران 

هادی مخملی
سردبیر ماهنامه 

اتاق اصناف
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فرادید 
درباره کرونا و پیامدهای اقتصادی آن

کرونا باعث از دست رفتن ۶.۷ درصد ساعات  انتظار می‌رود همه‌گیری ویروس 
کاری در نیمه دوم سال میلادی جاری شود. این امر مساوی با از دست رفتن شغل 
کار می‌کنند. برای نمونه، در  که به طور تمام وقت  کاری است  195 میلیون نیروی 
کار خود را از دست داده‌اند. سه ماهه ابتدایی سال، حدود 5 تا 7 میلیون چینی 

مسئله   مهمترین  به  تبدیل  کرونا  ویروس  شیوع 
طور  به  که  است  شده  جهانی  بهداشت  امروز 
کرده  مستقیم سلامت جوامع بشری را دچار مخاطره 
یکی  به عنوان  از دهه 80 میلادی  بشر  امنیت  است. 
از موضوعات اصلی سیاست جهانی و امنیت جهانی 
ویروس  این  همه‌گیری  است.  شده  گرفته  نظر  در 
در  عمومی  بهداشت  و  انسان  ایمنی  از  فراتر  اثراتی 
جهان بر جای نهاده است. اولین و مهمترین اثر این 
شد.  احساس  جهانی  اقتصاد  بر  شک  بدون  بیماری 

به نظر می‌رسد اقتصاد جهانی در حال حاضر متزلزل 
بیماری  این  که  نیست  مشخص  که  چرا است.  شده 
می‌توان  زمانی  چه  رفت،  خواهد  پیش  اندازه  چه  تا 
از نظر  را  قرار داد، چه آسیب‌هایی  کنترل  را تحت  آن 

سلامتی به انسان وارد می‌کند. 
گذشته از چین آغاز شد  که در ماه  شیوع این ویروس 
گرفت، به  کوتاهی سراسر جهان را فرا و در مدت بسیار 
است.  زده  آسیب  شدت  به  جهانی  اقتصاد  سیستم 
ایالات متحده و چین در  با وجود جنگ تجاری بین 

تهدید  را  جهانی  اقتصادی  نظم  که  اخیر  سال‌های 
بدبینانه‌ای  تفاسیر  کارشناسی،  هیچ  ولی  می‌کرد، 
اما  نمی‌کرد.  بیان  جهان  اقتصادی  آینده  مورد  در 
عمیق‌تر  بسیار  بحرانی  به  کرونا  بیماری  همه‌گیری 
طور  به  و  شد  تبدیل  می‌رفت  انتظار  که  آنچه  از 
فزاینده‌ای آینده سیستم اقتصاد جهانی را نامشخص 

کرده است.
از  ناشی  بحران  بین‌المللی،  سازمان‌های  و  نهادها 
از  اثرگذارتر  و  را عمیق‌تر  کرونا  جهان‌گیر شدن ویروس 

کرونا، کشورهای بسیاری با این ویروس و پیامدهای آن درگیر   با شیوع ویروس 
شده‌اند. هر یک از کشورها نیز بنا به سطح توسعه‌یافتگی و تجارب خود اقدمات 
مختلفی برای مبارزه با این ویروس انجام داده‌اند که در پاره‌ای موارد می‌توان گفت 
این اقدامات اثربخش بوده و در مواردی دیگر نتیجه مطلوب را نداشته‌است، اما آنچه 
اهمیت دارد، تاثیر این ویروس بر ابعاد مختلف زندگی است. در این میان بررسی 
تاثیرات اقتصادی این ویروس خالی از فایده نیست زیرا بخش مهمی از مقابله با 
این ویروس به شناخت شرایط و پیامد‌های اقتصادی این ویروس بر کسب‌وکارها 
شود. منجر  اوضاع  بهبود  به  یا  و  شدن  بحرانی‌تر  به  می‌تواند  که  برمی‌گردد. 
گره خوردن مطالعات با اجرا می‌باشد به منظور  کرونا  یکی از دستاوردهای دوران 
کرونا دچار تنش نشوند باید  گیری  این‌که جامعه به خصوص اصناف در دوران فرا
فضایی روشن و شفاف از کسب‌وکار ایجاد شده و پیش بینی‌های علمی و همچنین 
راهکارهایی برای مدیریت یا کاهش پیامدهای منفی آن، اندیشیده و برنامه‌ریزی شود.

با توجه به مطالب فوق به منظور پرداختن بیشتر و تخصصی‌تر به ابعاد اقتصادی 
کرونا و پیامد‌های آن، واحد تحقیق و توسعه اتاق اصناف مشهد را بر آن  بحران 
گسترده و  با انجام مطالعات  که بنا به ضرورت و اهمیت این موضوع،  داشت 
تحقیقات میدانی در ابتدا به بررسی تاثیرات اقتصادی این ویروس بر جهان و 
ایران بپردازد و سپس بسته‌های حمایتی جهان و ایران را به تفصیل بیان کند در 
کسب‌وکار‌های شهر مشهد مقدس  ادامه ریسک‌ها و پیامد‌های این ویروس بر 
که بیشترین آسیب را از این ویروس دیده‌اند شناسایی شده‌اند. در  و صنوفی 
پایان بسته پیشنهادی اتاق اصناف مشهد در حمایت از صنوف به حوزه‌های 
کاهش  گردید و به واحدهای صنفی مشهد نیز پیشنهاداتی جهت  دولتی ارائه 
تا  شد  داده  کرونا  ویروس  شیوع  از  ناشی  پیامدهای  و  ریسک‌ها  منفی  اثرات 
کنش‌های منطفی و  صنوف بتوانند نسبت به اتفاقات غیرمنتظره این ویروس وا 
کارهایشان شود. کسب و  که منجر به حفظ اشتغال و بهبود  مثبت نشان داده 

بخش 1
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کاهش شدید اشتغال جهانی

بازارهای مالی و سهام

اقتصاد جهانی و چین

کنندگان تغییر رفتار در تقاضای مصرف 

کاهش شدید تولید

بحران بدهی‌های مردمی

گردشگری و توریسم صنعت 

افرایش بودجه بهداشتی دولت‌ها

 فناوری‌های جدید

COVID-19
C O R O N A V I R U S

2 0 2 0

کاظمی  سید جمال 
دبیر اجرایی اتاق اصناف 

مشهد

دکتر نمایان
واحد تحقیق و توسعه

اتاق اصناف مشهد

خسرو برزشی
واحد تحقیق و توسعه

اتاق اصناف مشهد



شماره 13 . فروردین 1399

کرده و نسبت به شکل‌گیری  بحران سال ۲۰۰۸ معرفی 
از احتمال منفی شدن  بحران بیکاری هشدار داده و 
رشد اقتصادی جهان در سال ۲۰۲۰ سخن می‌گویند. 

میلادی   ۲۰۲۰ سال  در  کرونا  ویروس  از  حاصل  رکود 
است؛  اقتصادی  بحران‌های  سایر  از  متفاوت  بحرانی 
ویروس  یک  شدن  پاندمیک  دلیل  به  تنها  نه  زیرا 
که  جدید و اثر آن بلکه در قرن اخیر اولین رکودی است 
به دلیل ترکیدن حباب در بازارها ایجاد نشده است. 
بزرگ‌ترین  کنونی  شرایط  در  کارشناسان  مجموع،  در 
عنوان  »بیکاری«  جهان  اقتصاد  برای  را  خطر 
گر شاهد رکود جهانی نباشیم، بعضی  می‌کنند. حتی ا
اقتصادهای جهان یا هیچگونه رشد نخواهند داشت 
شامل  این  بود.  خواهد  منفی  اقتصادیشان  رشد  یا 

بعضی از اقتصادهای بزرگ هم می‌شود. "
صندوق بین‌المللی پول در ماه ژانویه رشد اقتصادی 
کرد اما اخیرا  جهان در سال ۲۰۲۰ را ۳/۳ درصد اعلام 

تغییر  را  پیش‌بینی‌ها  کرونا  ویروس  همه‌گیری  گفت 
از  میزان  کمترین  به  امسال  اقتصادی  رشد  و  داده 

زمان بحران جهانی ۲۰۰۸ می‌رسد. 
بانک توسعه آسیایی در رابطه با هزینه مقابله با شیوع 
کرونا و همچنین زیان ناشی از آن پیش‌بینی  ویروس 
شیوع  ماهه  شش  تداوم  درصورت  که  کرده  اعلام  و 
به  دلار  میلیارد   346.9 احتمالا  ویروس  این  کرونا، 
کاهش  اقتصاد جهان ضربه خواهد زد. پیش‌بینی‌ها 
را  درصد   5 به  درصد   6 رقم  از  چین  اقتصادی  رشد 
خ  نر شاهد  تنها  نه  امسال  بنابراین  می‌دهند  نشان 
پایین رشد هستیم بلکه بهبود رشد اقتصادی هم در 
کل  تقاضای  کاهش  معنی  به  که  است  زمان‌بر  آینده 
اقتصاد  کاهش رشد  کاهش تقاضا و  در جهان است. 
اولیه  نهاده‌های  برای  تقاضا  کاهش  به  منجر  جهان 
نتیجه  در  می‌شود.  فلزات  و  خام  نفت  مانند  تولید، 
کشورهای در  گفت، رشد اقتصادی امسال در  می‌توان 

حال توسعه آسیا و جهان به دلیل شیوع این بیماری 
نیز  عرضه  طرف  در  باشد.  مواجه  شدیدی  افت  با 
کاهشی روبه‌رو است. با مختل شدن  اقتصاد با فشار 
تجارت بین‌الملل و حتی حمل و نقل داخلی، زنجیره 
ارزش طیف وسیعی از محصولات دچار اختلال شده 
به  دسترسی  عدم  دلیل  به  واحدها  تولید  ظرفیت  و 
نهاده‌ها کاهش می‌یابد. می‌توان گفت بازارهای واقعی 
گر اینگونه پیش برود، بعید  جهانی متوقف می‌شوند. ا
آینده  سال  دو  تا  جهانی  اقتصاد  که  می‌رسد  نظر  به 
یابد. این وضعیت ممکن است به یک بحران  بهبود 
کشورهایی  می‌تواند  و  شود  منجر  جهانی  اقتصادی 
که اقتصادهای شکننده دارند را در تلاطمات خود  را 
کرونا ممکن است اقتصاد  کنند. بنابراین، شیوع  غرق 
را به جای یک بحران مقطعی در یک بحران  جهانی 
در  ساختاری  وضعیت  تغییر  یک  و  برد  فرو  تاریخی 

اقتصاد جهانی را به ارمغان آورد. 

سقوط قیمت نفت 
اثرگذار  عامل  مهمترین  نفت  بازار  تقاضای  و  عرضه 
کرونا  ویروس  شیوع  است  ماده  این  جهانی  قیمت  بر 
فعالیت بسیاری از واحدهای صنعتی در جهان را محدود 
سفرهای  توقف  و  مرزها  شدن  بسته  کرده،  متوقف  یا 
تبع  به  و  تولیدی در چین  کاهش فعالیت‌های  هوایی 
کشور به عنوان بزرگترین  کاهش تقاضای نفت این  آن 
نفت  بهای  کاهش  در  جهان  خام  نفت  واردکننده 
تاثیرگذار بوده است در بخش عرضه نیز منازعات مربوط 
به جلسه اوپک بین کشور عربستان و کشور روسیه عاملی 
شد تا بهای نفت خام در اقصی نقاط دنیا به شدت افت 
کند نگرانی‌ از لبریز شدن ظرفیت مخازن و این پیش‌بینی 
کند  که افزایش تقاضای نفت در بازارهای جهانی روندی 
خواهد داشت باعث سقوط بیشتر قیمت نفت می‌شود. 
محصولات  قیمت  کاهش  در  نفت  قیمت  کاهش  این 
کشورها  پتروشیمی نیز موثر خواهد بود با اینکه بعضی از 
بازگشایی  صدد  در  تعطیلی‌ها  و  محدودیت‌  کاهش  با 
عادی  زندگی  به  شهروندان  بازگرداندان  و  کار  و  کسب 
هستند، اطمینانی به سرعت گرفتن رشد تقاضا به چشم 

نمی‌خورد و این باعث افت بیشتر قیمت شده است. 

کاهش شدید اشتغال جهانی 
کار وابسته به سازمان ملل متحد  سازمان بین‌المللی 
کار در سطح جهان  کرونا بر نیروی  تاثیر شیوع ویروس 
کرده  را بدترین بحران از زمان جنگ جهانی دوم اعلام 
است شیوع این ویروس بر نیروی کار بسیار شدید خواهد 
بود. انتظار می‌رود همه‌گیری ویروس کرونا باعث از دست 
رفتن ۶.۷ درصد ساعات کاری در نیمه دوم سال میلادی 
شغل  رفتن  دست  از  با  مساوی  امر  این  شود.  جاری 
تمام وقت  به طور  که  کاری است  نیروی  میلیون   195
سال،  ابتدایی  ماهه  سه  در  نمونه،  برای  می‌کنند.  کار 
کار خود را از دست داده‌اند.  حدود 5 تا 7 میلیون چینی 
در  کارکنان  درصد  از  کار  بین‌المللی  سازمان  تخمین 
معرض خطر بیکاری در مناطق مختلف جهان در شکل 

زیر قابل مشاهده است. 

این‌که با چه سرعتی اقتصاد جهان در نیمه دوم سال میلادی 
جاری بهبود می‌یابد بستگی به زمان پایان این ویروس دارد و 
بعد از آن سیاست‌های اقتصادی اتخاذ شده از سوی دولت‌ها 

و جوامع بین‌المللی و درپی آن اشتغال جوامع گذاشته است.

بازارهای مالی و سهام 
بانک‌های مرکزی کشورهای مختلف از زمان آغاز بحران 
کرونا اقدام به کاهش نرخ بهره بانکی کرده‌اند تا با این ابتکار 
بتوانند از تعطیلی بنگاه‌های اقتصادی جلوگیری به‌عمل 
بانک‌های  اقدامات  که  نگرانند  سرمایه‌گذاران  آوردند. 
کافی  کرونا  مرکزی برای مبارزه با تبعات اقتصادی شیوع 
کرده‌اند.  سهام  فروش  به  شروع  رو  همین  از  و  نباشد 
بنگاه‌های  فعالیت‌های  کاهش  به  توجه  با  طرفی  از 
کثر کشورهای جهان به شدت  اقتصادی، ارزش سهام در ا
در حال کاهش است. برای مثال بورس آمریکا به کمترین 
است.  کرده  پیدا  افت  گذشته  سال  در ۳۳  خود  میزان 
کشورهای اروپایی نیز به‌  شاخص سهام بازارهای بورس 
کاهش ارزش قابل  کرونا ویروس با  گسترش شیوع  دلیل 
وجود  با  دارد.  ادامه  همچنان  که  شده  روبه‌رو  توجهی 
بازارهای  جهان،  اقتصاد  از  سیاه  چشم‌اندازی  ترسیم 
گانه‌ بود. بازارهای مالی آسیایی  جهانی شاهد رفتاری دو 
گذشته مواجه شده‌اند.  به  با افت شدیدی نسبت  نیز 

اقتصاد جهانی و چین 
کرونا خود را به  حدت و شدت تاثیرات مخرب بیماری 
‌طور مشخص در چین نشان داده است. اقتصاد چین در 
گذشته بیش از هزار میلیارد دلار زیان دیده  ظرف دو ماه 
و این زیان‌ها همچنان ادامه دارد چرخه تولید در این 
کشور مختل شده است، شمار سفارش‌ها و در نتیجه 
شمار شاغلان در ماه فوریه در چین چنان کاهش داشته 
کنون،  گذشته سابقه نداشته است. تا که ظرف 30 سال 
مشاغل بیش از ۱۰ میلیون نفر در معرض خطر جدی قرار 
گرفته و تداوم بحران می‌تواند به بیکاری آن‌ها منجر شود. 
کاهش قدرت خرید در چین می‌تواند ضربه  همچنین 

جدی به اقتصاد چین وارد کند.

بر اساس برخی تخمین‌ها انتظار می‌رود رشد اقتصادی 
کند و به ۵/۵ درصد تا ۵ درصد برسد.  چین کاهش پیدا 
کشور در  که نرخ رشد اقتصادی این  این در حالی است 

سال گذشته میلادی ۶/۱ درصد بوده است. 
گذشــته، اقتصــاد  در مقایســه بــا رخدادهــای مشــابه 
بســیار  ارتباطــات  دارای  حــال  زمــان  در  جهــان 
نقــش  چیــن  و  اســت  تنیده‌تــر  هــم  در  و  گســترده‌تر 
تجــارت  تولیــد،  کالا،  بازارهــای  در  بزرگتــری  بســیار 
مــاه  در  چیــن  صــادرات  دارد.  جهــان  گردشــگری  و 
مــارس نســبت بــه مــدت مشــابه در ســال قبــل شــش‌ 
حــال  ایــن  بــا  یافــت.  کاهــش  درصــد  شــش‌دهم  و 
بــه ماه‌هــای  ایــن مــاه نســبت  وضعیــت صــادرات در 
کــه میــزان رکــود در آن‌هــا بیــش از ۱۷  ژانویــه و فوریــه 
کــرده اســت. واردات  درصــد بــود به‌وضــوح بهبــود پیــدا 
کاهــش  چیــن در ماه‌هــای ژانویــه و فوریــه چهــار درصــد 
کاهــش در مــاه مــارس تنهــا ۰/۹ درصــد  یافــت امــا ایــن 
کــه بعــد از یــک دوره طولانــی تمرکــز بــر  کشــور  بــود. ایــن 
صــادرات، چنــد ســالی اســت رویکــرد تمرکــز بــر بازارهــای 
ــای  ــش تقاض کاه ــل  ــه، در مقاب ــی را در پیش‌گرفت داخل
بزرگ‌تریــن  کشــور،  ایــن  اســت.  آســیب‌پذیر  داخلــی 
بــزرگ  از شــرکت‌های  کارخانــه دنیــا اســت و بســیاری 
جهــان، بیشــتر از آنکــه محصولاتشــان را در آمریــکا یــا 
اروپــا بفروشــند، تولیداتشــان را در چیــن می‌فروشــند، 
وابســته  چیــن  داخلــی  تقاضــای  بــه  آن‌هــا  بنابرایــن 
گــر فقــط چیــن را هــم در نظــر بگیریــم،  هســتند، لــذا ا
کشــورهای جهــان را بــا  شــوک منفــی در چیــن، ســایر 
مشــکلات جــدی مواجــه خواهــد ســاخت. ایــن موضوع 
کوتاه‌مــدت، ســال۲۰۲۰، رشــد  تــا در  باعــث می‌شــود 
کمتــر باشــد. اقتصــاد جهانــی از پیش‌بینی‌هــای قبلــی 

 

تغییر رفتار در تقاضای مصرف کنندگان 
آسیب  دو  هر  تقاضا  و  عرضه  بخش  کرونا  بحران  در 
که در سبد مصرفی  کاهش فروش محصولاتی  دیدند. 
کالاهای اساسی محسوب نمی‌گردد و افزایش  خانواده 
مشاهده  همزمان  صورت  به  محصولات  برخی  فروش 
تأمین،  زنجیره  توان  کاهش  با  می‌شوند. بخش عرضه 
تعطیلی واحدها، کاهش فروش، کاهش بهره‌وری مواجه 
مشتریان  خرید  رفتار  تغییر  با  تقاضا  بخش  در  و  است 
مواجه است. در واقع مشکل اصلی تغییر رفتار مردم و 
که ممکن است به افزایش بیشتر قیمت  دولت‌هاست 
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کاهش شدید تولید 
کاهش عرضه و تقاضای جهانی برای  کرونا به  بحران 
شد  خواهد  منجر  میلادی  سال ۲۰۲۰  از  نیمی  حداقل 
که تولید چین در سال جاری  بررسی‌ها نشان می‌دهد 
کاهش خواهد یافت و با توجه به نقش چین در تجارت 
کشور‌های دنیا نیز  بین‌المللی تولید محصولات در سایر 
تحت تاثیر قرار خواهد گرفت. بخش تولیدات صنعتی به 
دلایلی مانند اختلال در عرضه مستقیم مشکلات مربوط 
چالش  با  تقاضا  کلی  میزان  کاهش  و  ارزش  زنجیره  به 
مواجه است. البته در بخش‌هایی مانند صنایع غذایی، 
تولید هم شده است.  افزایش  به  فروش منجر  افزایش 
که به دلیل  گذشت زمان این احتمال وجود دارد  ولی با 
مشکلات زنجیره تأمین، قیمت مواد اولیه بالاتر برود و 
کرونا به اقتصاد  کاهش یابد. با وجود ضربه  کل  تولید در 
کاهش رشد اقتصاد جهانی، مهارت نظام‌های  جهانی و 
کرونا  کشورهای مهم درگیر در بحران  حکمرانی در عمده 
بحران  یک  وارد  را  جهانی  اقتصاد  که  است  حدی  به 
اقتصاد جهانی مشابه سال‌های دهه ۱۹۹۰ و سال‌های 
مهم  بخش‌های  دومینووار  سقوط  یعنی   ۲۰۰۸-۲۰۰۹

اقتصادی نکند. 

بحران بدهی‌های مردمی 
طبق آخرین برآوردها بدهی‌های شهروندان به بانک‌ها 
به ۱۲  که نسبت  تریلیون دلار رسیده  به ۴۷  در جهان 
سال پیش حدود ۱۲ تریلیون دلار افزایش نشان می‌دهد. 
کل تولید ناخالص داخلی  این رقم معادل ۶۰ درصد از 
گذشته است. نکته جالب اینکه، نسبت  جهان در سال 
در  کشور  اقتصاد  کل  به  شهروندان  مالی  بدهی‌های 
گذشته از ۵۵ درصد  جوامع در حال توسعه طی ۲۰ سال 
به نزدیک ۸۰ درصد رسیده است. شهروندان این کشورها 
بدهکار  مالی  مؤسسات  و  بانک‌ها  به  دلار  تریلیون   ۲۰
هستند. این در حالی است که یک سوم جمعیت جهان 
کرونا خانه‌نشین شده و بخش  کنون به‌خاطر شیوع  هم‌ا
قابل توجه آن‌ها شغل و درآمد خود را از دست داده‌اند. 
مردمی  بدهی‌های  وضعیت  که  می‌شود  پیش‌بینی 
شد.  خواهد  بدتر  کرونا  ویروس  تاثیر  تحت  بانک‌ها  به 
که دولت‌ها، شرکت‌ها و مردم از  کل وام‌هایی  همچنین 
بانک‌ها گرفته‌اند به ۲۵۳ تریلیون دلار رسیده که سه برابر 

کل تولید ناخالص داخلی جهان است. 

صنعت گردشگری و توریسم 
کوتاه‌مدت ملموس و غیرقابل  کرونا یک ‌سری تاثیرات 
صنعت  بر  تاثیرات  این  مهمترین  از  یکی  دارد.  جبران 
حجم  از  موجود  بحران  شک  بدون  است.  گردشگری 
فعالیت  و  می‌کاهد  خارجی  و  داخلی  مسافرت‌های 
گردشگری و تمامی فعالان صنعت توریسم  آژانس‌های 
همواره  گردشگری  صنعت  می‌دهد.  قرار  تأثیر  تحت  را 
مردم  بین  تعاملات  بر  مبتنی  و  اجتماع  تاثیر  تحت 
گردشگری،  صنعت  روزها،  این  دلیل  همین  به  است. 
یکی از متاثرترین بخش‌ها، از شیوع این ویروس است. 
بسیاری از شغل‌ها در این صنعت به صورت مستقیم و 
هتل‌ها  هوایی،  خطوط  دیده‌اند.  آسیب  مستقیم  غیر 
بابت  را  خسارات  بیشترین  تفریحی،  کشتی‌های  و 
متحمل  دولتی  دستورالعمل‌های  و  ممنوعیت‌ها 
شده‌اند. آنچه مسلم است، صنعت گردشگری جهان، با 
یکی از سخت‌ترین ضربه‌های تاریخ خود، روبه‌رو خواهد 
است  کرده  افت  شدت  به  گردشگری  تقاضای  شد. 
همچنین افول گرشگری چین، نیز همه دنیا را تحت تاثیر 
قرار خواهد داد زیرا گردشگری چینی‌ها، ارتباط مستقیم 

گردشگری جهان دارد و همه کشورها را تحت تاثیر قرار  با 
گردشگری، با  میدهد. برای بررسی دقیق ضرر صنعت 

شیوع کرونا، باید تا ریشه کن شدن آن صبر کرد. 

افرایش بودجه بهداشتی دولت‌ها 
کرونا و پیامدهای اجتماعی و مرتبط  شیوع ویروس 
وقایع  مهم‌ترین  از  یکی  عنوان  به  باید  آن  سلامت  با 
گرفته شود. آنچه این  اجتماعی بشر در قرن 21 در نظر 
کرده است، احساس جهانی ضعف در  ویروس را متمایز 
زندگی بیولوژیک انسان و نیاز به "جامعه استریل" و به 
دور از هرگونه مخاطره، می‌باشد. رویای "جامعه استریل" 
اساسا در تقاضای بشر برای زندگی جاودان پایه‌گذاری 
بیماری،  معرض  در  گرفتن  قرار  از  ترس  است.  شده 
منجر به رفتارهای غیرمنطقی در جوامع شده است. به 
که می‌توان دید مردم برای فرار از ویروس دست  طوری 
کثر  کاری می‌زنند. رفتارهای غذایی و سکونتی، ا به هر 
بهداشتی  کرده است. همچنین مطالبات  تغییر  مردم 
جدیدی در مردم از دولت‌ها به وجود آمده است دیر یا 
کرونا دفع خواهد شد، اما ممکن است  زود خطر ویروس 
شکل  به  ویروس  همین  یا  و  دیگری  کشنده  ویروس 
گزیر باید در برابر  جهش یافته بیاید. بنابراین دولت‌ها نا
کنند. به همین  کسب  حمله ویروس‌ها آمادگی دفاعی 
دلیل احتمالا بعد از این بخشی از بودجه هنگفت نظامی 
یا  و  بازدارندگی  قدرت  برای  بیشتر  امروز  تا  که  کشورها 
پیشبرد دیپلماسی صرف شده در اختیار بخش بهداشت 
و درمان کشورها و به‌ویژه متخصصان علوم بیولوژیک قرار 
کسن با ویروس‌های  بگیرد تا بتوانند در ساخت و تولید وا

مهلک آمادگی کامل داشته باشند. 

ضرورت حرکت اقتصاد جهانی به سمت  
فناوری‌های جدید

و  کار‌ها  و  کسب  حرکت  اهمیت  کرونا  ویروس  شیوع 
و  نمایان‌تر  را  چهارم  صنعتی  انقلاب  سمت  به  صنایع 
است  کرده  بیشتر  نیز  را  تغییر  این  وقوع  سرعت  شاید 
و  کارها  و  کسب  ویروس  این  شیوع  بحران  پی  در 
حوزه‌هایی که در زمینه فناوری‌های نو نظیر طراحی وب 
و فروشگا‌های دیجیتال فعالیت می‌کردند همچنان به 
کارهایشان  کسب و  کار خود ادامه داده‌اند حتی رونق در 
نیز دیده شده است و آن‌هایی که قابلیت تغییر و انطباق 
ماسک  تولیدی‌های  مثل  داشتند  را  فناوری‌ها  این  با 
و دستکش و مواد ضدعفونی‌کننده همچنین بسیاری 
تخصصی  دروس  تا  ماساژ  و  آشپزی  نظیر  آموزش‌ها،  از 
کثریت جوامع  دانشگاهی که بر روی اینترنت قرار گرفت و ا
بشری هم از این تغییرات استقبال کردند آسیب کمتری 
نسبت با سایر حوزه‌ها دیده‌اند. برای بیکار شدن نیروی 
دیجیتالی  اقتصاد  گسترش  پی  در  متخصص  غیر  کارگر 
صنعتی  انقلاب  به  مثال  برای  بود  نگران  خیلی  نباید 
کارخانجات  که در پی مکانیزه شدن  کرد  می‌توان اشاره 
بزرگ بسیاری از کارگران ساده بیکار شدند، اما در ازای آن 
شغل‌های جدیدی پدید آمد، برای مثال لوله‌کشی آب 
کار  که به مردم آب می‌فروختند از  سقاءها و میراب‌ها را 
کرد یا شغل نعل بندی با ظهور ماشین‌های بخار  بیکار 
و در پی آن اتومبیل‌ها تقریبا از بین رفت، اقتصاد زندگی 
که یا دیگر نیستند و  خیلی افراد از طریق این شغل‌‌‌ها 
تأمین  کرد،  مشاهده  آن‌ها  از  ردی  می‌توان  بندرت  یا 
گذشته هم بسیاری از افراد با این  می‌شده هر چند در 
تغییرات مخالفت می‌کردند، اما گذر زمان رضایت جوامع 
و مردم را به ارمغان آورد این تغییرات طبیعت هر تحول و 

پیشرفتی است. 

جمع‌بندی 
خیلی از مردم دنیا، قبل از آن‌که خودشان کرونا بگیرند 
کنند، با عوارض اقتصادی  و عوارض جسمی آن را تجربه 
کارشان را از دست داده‌اند،  این ویروس مواجه شده‌اند، 
درآمدشان کم شده و نگران خالی ماندن سفره و از دست 
برای دولت‌ها هم  رفتن سقف بالای سرشان هستند. 
که رکود اقتصادی ناشی از این شیوع  سؤال این نیست 
جهانی چقدر عمیق خواهد بود، بلکه مسأله این است 
کرد  کم  که چطور می‌شود اثرات درازمدت این بحران را 
فقر،  گسترش  جلوی  خانوارها،  اقتصاد  به  کمک  با  و 
بحران‌های  خلاف  بر  گرفت.  را  بی‌خانمانی  و  گرسنگی 
از خشک  ناشی  و  مالی داشتند  ریشه  که عموماً  قبلی 
شدن بازارهای سرمایه بودند، این بار مسأله خانه‌نشینی 
به  است.  مشتریان  و  کارکنان  اجباری  یا  خودخواسته 
عبارت دیگر شیوع این ویروس عملًا باعث کمبود نیروی 
کارها شده است. این  کسب و  کار و در نتیجه خوابیدن 
تفاوت باعث می‌شود نسخه بحران‌های قبلی، بیماری 
که  جدید را علاج نکند. با توجه به همه‌گیری و قرنطینه 
و هم  تولید  انجام می‌شود، هم  کشورها  از  در بسیاری 
تقاضا کاهش یافت. در بخش خدمات، گردشگری و سایر 
صنایعی که در تعامل مستقیم با مردم هستند، به شدت 
متضرر شده‌اند و این امر نیز به رکود شدید فعالیت‌های 
از جمله بخش  کل اقتصاد  که به  اقتصادی منجر شد 
مالی آن ضربه زده است. پیامدهای اقتصادی همه‌گیری 
ویروس کرونا بسیار بد خواهد بود، اما با این حال می‌توان 
کنون مؤسسات مالی باید  بر این پیامدها غلبه نمود. ا
کنش‌های  برای روبه‌رویی با بحران اقتصادی جهانی وا
جدی نشان دهند. نهاد مالی در راستای مقابله با بحران 
کمک‌های  کم‌بهره و ارائه  کرونا می‌توانند با ارائه وام‌های 
کاهش اثرات منفی بر فعالیت‌های  اضطراری به بازار، به 
کالاها  کاهش قیمت  کنند همچنین  کمک  اقتصادی 
کاهش شدید بهای نفت خام چالشی را برای  خصوصا 
که این مساله  کرده در حالی  کشورها ایجاد  بسیاری از 

می‌تواند به کشورهای وارد‌کننده این کالاها کمک کند.
که  بود  معتقد  فروید  زیگموند  آلمانی  روانشناس 
انسان‌ها بر اساس پیش‌فرض‌های ذهنی‌شان اندیشه 
کرونا در  که بحران  ترتیب  و داوری می‌کنند، به همین 
کارشناسانی  و  نکرده  ایجاد  تغییری  افراد  جهان‌بینی 
بودند،  آن  مخالف  یا  داشتند  باور  جهان‌روایی  به  که 
امروز هم بحران را بر همان مبنا تعبیر و تفسیر می‌کنند. 
بستن مرزها در شرایط بحرانی به معنی شکست ایده‌ی 
که  داده  نشان  بحران  این  بلکه  نیست.  جهان‌روایی 
مشکلات امروز بشر مشترک و فرا مرزی هستند، چنان 
که حتی رویدادهای محلی مثل سیل و زلزله یا جنگ نیز 
می‌تواند به مهاجرت دامن بزند و کشورهای دیگر را درگیر 
گاهی عمومی نسبت به گذشته بسیار افزایش  کند، زیرا آ
کرونا نشان داد امروز  یافته است. نکته مهم دیگر این‌که 
راه حل بحران‌ها نیز جهانی شده است، در حال حاضر 
کشورها با همکاری به دنبال  دیده می‌شود بسیاری از 
ماسک  ارسال  زمینه  در  و  هستند  کرونا  کسن  وا کشف 
و  شتافته‌اند  هم  کمک  به  پزشکی  تجهیزات  و  دارو  و 
دریافت‌هاند که در کنار هم می‌توانند موفق‌تر عمل کنند.

انقلاب صنعتی
اول

انقلاب صنعتی
دوم

انقلاب صنعتی
سوم

انقلاب صنعتی
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کاهش جهانی قیمت نفت و محصولات پتروشیمی 
انرژی  و  خام  مواد  قیمت  جاری  هفته‌های  در 
تحریم‌های  به  توجه  با  شد.  روبه‌رو  سقوط  با  عمدتاً 
هزینه  و  صادرات  شدید  کاهش  ایران،  علیه  گسترده 
مضاعف استخراج هر بشکه نفت در زمان محرومیت 
سودآوری  اینکه  ضمن  جهان،  روز  تکنولوژی  از 
و  نفت  قیمت  با  تنگاتنگی  ارتباط  نیز  پالایشگا‌ها 
عملًا  که  گفت  می‌توان  دارد.  نفتی  فرآورده‌های 
دلیل  به  اما  یافت  خواهد  کاهش  کشور  نفتی  درآمد 
کشور، میزان  کاهش سهم نفت در بودجه سال آینده 
کاهش قیمت جهانی  آسیب‌پذیری اقتصاد ایران بر اثر 

کمتر است.  کشورهای منطقه  نفت نسبت به 
کم  آمدن قیمت نفت جزو  پایین  با  به ۲ دلیل  ایران 
ج از منطقه است،  کشورهای منطقه و خار خطر‌ترین 
کمتر  که ایران به دلیل تحریم‌ها  اولین دلیل این است 
که ایران  وارد بازار نفت می‌شود. دلیل دیگر این است 
وابستگی خود به درآمدهای نفتی برای سال آینده را 

کاهش داده است و تنها ۱۰ درصد از بودجه  به شدت 
)میلادی(  امسال  مارس   ۲۱ از  که  خود  آینده  سال 
از فروش نفت  از درآمدهای حاصل  را  شروع می‌شود 
ارائه  زمان  در  ایران  دولت  البته  کرد.  خواهد  تأمین 
لایحه بودجه سال ۱۳۹۹ به مجلس، قیمت هر بشکه 
نفت در سال آینده خورشیدی را حدود ۵۰ دلار برآورده 
که بر این اساس به نظر می‌رسد برآورد درآمد  کرده بود 
هزار   ۵۹۰ روزانه  فروش  به  اتکا  با  دلاری  میلیارد   ۱۰.۷
است.  بوده  گرفته  صورت   ۱۳۹۹ سال  در  نفت  بشکه 
کرونا  که با ادامه شیوع ویروس  این در شرایطی است 
درآمد  این  تأمین  نفت،  جهانی  تقاضای  کاهش  و 

کسری بیش از ۵۰ درصد مواجه می‌شود.  می‌تواند با 

کاهش تقاضا داخلی 
گسترش ویروس  کاهش تقاضا اولین نشانه داخلی 
کاهش  با  فعالیت‌ها  از  بسیاری  بود.  کشور  در  کرونا 
تقاضا  منفی  شوک  ناحیه  از  و  شده‌اند  مواجه  تقاضا 

با  ایران  اقتصاد  در  بسیاری  فعالیت‌های  دسته 
گزارش معاونت  آسیب‌های جدی مواجه شده‌اند در 
کید  تا اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  اقتصادی 
که در مجموع ۵۴ رسته شغلی بیشترین آسیب  شده 
کرونا دیده‌اند و »بخش خدمات با توجه به  را از شیوع 
کاربر بودن و داشتن بالاترین سهم در تولید ناخالص 
داخلی ایران، بیشترین آسیب را دیده و بخش صنعت 
خرید  کاهش  باشد  مواجه  منفی  رشد  با  احتملا  نیز 
و  تولیدی  از  اعم  نیز  خُرد،  کارهای  و  کسب  از  مردم 
صدها  و  صنفی  واحد  میلیون  چهار  حیات  خدماتی 
با تهدید  را  کوچک و خُرد وابسته  هزار واحد تولیدی 
جدی روبه‌رو می‌کند. این واقعه زمانی بحرانی می‌شود 
خرید  برای  مردمی  تقاضای  عمده  آمار،  با  مطابق  که 
کالا در بسیاری از صنوف در اسفند ماه انجام میشده. 
کاهش فروش در این بخش‌ها زمینه را برای رکود  لذا 
کرده و رکود اقتصادی می‌تواند در بازه  کشور آماده  در 
با تداوم  کند.  کشور وارد  میان‌مدت آسیب جدی به 

کرونا، اقتصاد جهانی در ماه‌های اخیر به شدت   با پیدایش و شیوع ویروس 
ناشی  گسترده  بیکاری  و  اقتصادی  گیر  فرا رکود  است  گرفته  قرار  تاثیر  تحت 
سلامت  و  امنیت  حفظ  منظور  به  دولت‌ها  گزیر  نا سیاست‌های  اجرای  از 
برای  کوتاه‌مدت  در  حداقل  را  نگران‌کننده‌ای  چشم‌انداز  شهروندانشان، 
کمی  ایران، داستان  با شیوع این ویروس در  کرده است  ایجاد  اقتصاد جهان 
به  ایران  اقتصاد  اقتصاد جهانی،  بر آسیب‌های  زیرا علاوه  پیچیده‌تر می‌شود، 
دلیل وابستگی به نفت، تحریم‌های بین‌المللی، رشد منفی اقتصاد، تورم بالا 
کرونا بر اقتصاد  آسیب‌های بیشتری را شاهد خواهد بود. احتمالا تاثیر اپیدمی 
موارد  این  اجماع  و  باشد  اقتصادی  تحریم‌های  از  سنگین‌تر  مراتب  به  ایران 

کند.  می‌تواند به اقتصاد ایران ضربات بسیار سختی وارد 

کرد.  خواهد  آغاز  کرونا  از  ناشی  تاثیرات  با  ۹۹را  سال  ایران  داخلی  اقتصاد 
کارهای خرد زده است و با قطع  کسب و  که اولین ضربات خود را به  ویروسی 
ایرانی  خانوارهای  مصرف  الگوی  تغییر  و  کالاها  از  بسیاری  تولید  چرخه  کردن 
کاهش داده است. در پی آن عرصه اقتصاد با دشواری  توان تاب آوری تولید را 
دلیل  به  دولتی  تقاضای  ویژه  به  تقاضا  همچنین  بود  خواهد  روبه‌رو  کمبود  و 
را تجربه می‌کند. در نتیجه احتملا  کم سابقه  انقباضی  کاهش شدید درآمدها، 
ناشی  بالای  بیکاری  خ  نر با  سال،  ابتدایی  درماه‌های   ۹۹ سال  ایران  اقتصاد 
شده  تحمیل  هزینه‌های  شرایطی،  چنین  بود.  خواهد  روبه‌رو  کرونا  ویروس  از 
کاهش تولید ناشی از آن، می‌تواند اقتصاد را با  کرونا و همچنین  در اثر اپیدمی 

تر و رشد‌های اقتصادی پایین‌تر مواجه سازد.  تورم‌های بالا
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کشورهای منطقه با 

کالای قاچاقکاهش تقاضای داخلی افزایش 

اختلال در تجارت با چینافزایش هزینه بخش درمان

کاهش اشتغال ملی گردشگری حوزه 

فرادید 
درباره کرونا و پیامدهای اقتصادی آن

ایران به ۲ دلیل با پایین آمدن قیمت نفت 
ج از  کشورهای منطقه و خار کم خطر‌ترین  جزو 
که ایران  منطقه است، اولین دلیل این است 
کمتر وارد بازار نفت می‌شود.  به دلیل تحریم‌ها 
که ایران وابستگی خود  دلیل دیگر این است 
به درآمدهای نفتی برای سال آینده را به شدت 
کاهش داده است و تنها ۱۰ درصد از بودجه 
سال آینده خود را از درآمدهای حاصل از 
کرد فروش نفت تأمین خواهد 
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این  بخش‌ها  این  فعالیت  رکود  و  موجود  وضعیت 
کرده  اصابت  نیز  بعدی  زنجیره‌های  به  تقاضا  کاهش 
کشاورزی  و با وقفه، فعالیت‌ زنجیره‌های بعدی مانند 
این  شد.  خواهند  روبه‌رو  تقاضا  رکود  مشکل  با  نیز 
که  اهمیت است  با  این منظر  از  به خصوص  موضوع 
حاضر  حال  در  است  ممکن  هرچند  فعالیت‌ها  برخی 
پیش‌بینی  اما  باشند،  نشده  روبه‌رو  جدی  مشکل  با 
رکود این فعالیت‌ها دور از انتظار نخواهد بود از طرفی 
کاهش شدید  کاهش خریدوفروش، باید شاهد  نیز با 
که در دوران تحریم  درآمدهای مالیاتی دولت باشیم 

نفتی، دولت به آن چشم دارد. 

بسته شدن مرزهای بین‌المللی 
از  بسیاری  بیماری  این  شیوع  گسترش  از  بعد 
خود  مرزها  بر  گسترده‌ای  محدودیت‌های  کشورها 
و  روند صادرات  به  احتمالًا  عامل  این  کردند.  اعمال 
واردات ایران لطمات جدی وارد می‌کند. برای بررسی 
و  واردات  آمار  اعلام  زمان  تا  باید  عامل،  این  اثر  بهتر 
گفت  کرد. شاید بتوان  صادرات در ماه‌های آینده صبر 
کالایی  کاهش مبادلات اقتصادی و  اولین اثر ناشی از 
نشان  کاغذی  ارز  بالاخص  ارز،  بازار  در  را  خود  کشور، 
عامل  یک  می‌تواند  کشور  صادرات  کاهش  دهد. 
بنیادین در رشد قیمت ارز در بلندمدت باشد؛ هرچند 
احتمالًا  تقاضا،  کاهش  به  توجه  با  کوتاه‌مدت  در 

کاهش قیمت باشیم.  شاهد 

کشورهای منطقه  روابط اقتصادی ایران با 
کاهش  درآمد‌های  از  نیمی  از  بیش  درحالی‌که 
کانال‌های تجارت  کشور تحت تحریم‌ها از محل  یافته 
افغانستان،  ترکیه،  امارات،  عراق،  مانند  منطقه‌ای 
تجارت  برای  چه  ایران  بزرگ  تجاری  وشرکای  ترکیه 
با  می‌شد،  تأمین  تحریم‌ها  زدن  دور  چه  و  مرسوم 
کالاهای  کرونا و هراس مصرف‌کنندگان  شیوع ویروس 
همسایه  کشور  مرزها‌ی  منطقه  کشورهای  در  ایرانی 
ایران، یکی پس از دیگری بسته‌ شده است. بنابراین، 
یافته  کاهش  به‌شدت  طریق  این  از  ایران  صادرات 
که  است. محدود شدن ارتباطات با این همسایگان 
هستند  نیز  ایران  به  گردشگر  ورود  مبادی  مهم‌ترین 

ضربات مهمی به اقتصاد ایران خواهد زد.
 

اختلال در تجارت با چین 
حال  در  است  چین  ایران  تجاری  شریک  اولین 
ایران  نفت  رسمی  خریدار  تنها  کشور  این  حاضر 
دیگر  خریدار  مهم‌ترین  کشور  این  همچنین  می‌باشد 
و حدود  پتروشیمی است  ایرانی همچون  محصولات 
 ۸ از  )بیش  کشور  غیرنفتی  صادرات  از  درصد   ۲۳
میلیارد دلار( در ۱۱ ماهه ابتدای سال ۱۳۹۸ به چین 
صادرات  چین،  در  کرونا  ویروس  شیوع  با  است  بوده 
کاهش یافته، تجارت غیر نفتی  نفتی ایران به شدت 
چین  اقتصاد  رکود  با  شده  اختلال  دچار  نیز  چین  با 
نه  محصولات  دیگر  یا  نفت  برای  تقاضایش  کاهش  و 
کاهش خواهد یافت بلکه  تنها قیمت این محصولات 
کاهش  کالاهای ایرانی نیز  میل چین برای خرید سایر 

از  تعطیلی موقتی بسیاری  آن  بر  یافت. علاوه  خواهد 
اقتصاد  نیاز  مورد  کالاهای  که  چین  در  کارخانجات 
که  بود  خواهد  آن  معنای  به  می‌کنند  تولید  را  ایران 
کارخانه‌های ایرانی برای تأمین مواد مورد  شرکت‌ها و 
نیاز خود دچار مشکل خواهند شد. هر میزان بحران 
کرونا در چین دامنه‌دارتر شود مشکلات اقتصاد ایران 

عمیق‌تر خواهد شد. 

کاهش اشتغال ملی 
که  کارهایی  و  کسب  فعالیت  کرونا،  ویروس  شیوع 
متاثر  کرونا  بحران  از  مستقیم  غیر  و  مستقیم  طور  به 
کاهش فعالیت  کاهش داده است.  شده‌اند به‌شدت 
بیکاری در  به بحران  کسب‌وکارها می‌تواند منجر  این 
قرار  را تحت‌تاثیر  زیادی  رفاه خانوارهای  و  کشور شده 
کاهش سطح فعالیت‌های اقتصادی  دهد. تعطیلی و 
کار خواهد  کاهش تقاضای  نیز منجر به تعدیل نیرو و 
برخی  زیرا  یافت،  خواهد  کاهش  نیز  کار  عرضه  و  شد 
برخی  و  شده‌اند  درگیر  بیماری  با  مستقیما  که  افراد 
کاهش  که غیرمستقیم با اقدامات خودمراقبتی و  دیگر 
داد.  خواهند  کاهش  را  خود  کاری  ساعات  تعاملات، 
کاهش شدید  بنابراین به‌نظر می‌رسد در سال ۱۳۹۹ با 
بود.  خواهیم  مواجه  اشتغال  کاهش  و  مشارکت  خ  نر
کسانی مانند  در این میان بیشترین ضربه اقتصادی را 
کارگران ساختمانی متحمل خواهند  دست‌‌فروشان و 

که دارای شغل دائم نیستند،  شد 

افزایش هزینه‌های بخش درمان 
بوده  مواجه  مالی  تنگنای  با  دولت  که  شرایطی  در 
کاهش  کاهش درآمد‌های ناشی از تحریم و  و علاوه بر 
قیمت نفت و فرآورده‌های نفتی، با افزایش هزینه‌های 
داروهای  مانند  کرونا  از  ناشی  درمانی  و  بهداشتی 
جمله  از  پیشگیری  اقلام  و  درمان  برای  بهداشتی 
قرص‌های  دست،  ضدعفونی‌کننده  مواد  و  ماسک 
روبه‌رو شده  نیز  ویتأمین‌ها  انواع  ایمنی بدن،  تقویت 
به‌شدت  دولت  بودجه  کسری  که  دورانی  در  است 
افزایش یافته است، افزایش شدید هزینه‌های درمانی 
بودجه  به  دیگری  سنگین  ضربه  می‌تواند  کشور  در 
به منظور جلوکیری  نظر می‌رسد  به  کند..  وارد  کشور 
کرونا در نهایت هزینه‌ای  گسترش ویروس  از شیوع و 
بیش از ۱۰۰۰ میلیارد تومان به بخش سلامت و بودجه 

کشور تحمیل شود. 

کالای قاچاق  احتمال افزایش 
به  توجه  با  و  کرونا  ویروس  همه‌گیری  و  وقوع  با 
افزایش  در  همسایه  کشورهای  از  برخی  سیاست 
کمبود و نیاز مردم به برخی  ذخیره‌سازی و در پی آن 
کشور  سطح  در  اساسی  کالاهای  و  بهداشتی  اقلام  از 
زمینه برای سوءاستفاده افراد فرصت طلب مهیا شده 
از  اقلام  این  عرضه  عدم  و  احتکار  با  عده‌ای  تا  است 
از  نیاز مردم  کالاهای مورد  با قاچاق  یه سو و عده‌ای 
طرف دیگر به فکر سودجویی‌های غیر قانونی باشند، 
اشتغال  و  اقتصاد  به  جدی  آسیب‌های  عمل  این  که 
کار و  برای توسعه نیروی  داخلی زده و نگرانی زیادی 

کشور ایجاد می‌کند.  سرمایه‌گذاری مولد در 

گردشگری  حوزه 
غیر  و  مستقیم  صورت  به  که  کارهایی  و  کسب 
از  یکی  و  بوده‌اند  فعال  گردشگری  حوزه  در  مستقیم 
محسوب  تحریم  دوران  در  رشد  و  اشتغال  موتورهای 
تعطیل  عملًا  کرونا  ویروس  شیوع  با  می‌شدند، 
شده  متوقف  نیز  اشتغال‌زا  صنعت  این  خ  چر و  شده 
زنجیره  در  فراوانی  فعالیت‌های  و  واحدها  و  است 
حمل  رستوران‌ها،  هتل‌ها،  جمله  از  آن  به  وابسته 
غذا  صنعت  پایین‌دستی‌های  و  بالادستی‌ها  نقل،  و 
آسیب‌دیده و کارکنان آن‌ها کار خود را از دست داده‌اند. 

جمع‌بندی 
کـــه بودجـــه دولـــت  کلـــی بایـــد توجـــه شـــود  بـــه طـــور 
کســـری بســـیار بزرگـــی بـــوده  پیـــش از ایـــن نیـــز دچـــار 
ـــد  ـــر خواه ـــل بزرگت ـــا معض کرون ـــروس  ـــیوع وی ـــا ش ـــت ب اس
کشـــور بـــر اســـاس صـــادرات  شـــد. بودجـــه ســـال ۱۳۹۹ 
ــروش  خ ۵۰ دلاری فـ ــر ــا نـ ــت بـ ــکه نفـ ــون بشـ یـــک میلیـ
درهـــر بشـــکه تهیـــه شـــده اســـت. در ایـــن بیـــن، مـــا 
کاهـــش قیمـــت نفـــت ســـنگین ایـــران هســـتیم  شـــاهد 
محـــل  ایـــن  از  بودجـــه  کســـری  می‌رســـد  به‌نظـــر  و 
در  قابل‌توجـــه  اختـــالات  باعـــث  خـــود  می‌توانـــد 
غ از ایـــن محاســـبات  ـــار ـــران شـــود. ف ـــی ای اقتصـــاد داخل
نکتـــه اساســـی دیگـــری نیـــز هســـت، پیـــش از آنکـــه ایـــران 
کرونـــا شـــوند، بحـــران ورشکســـتگی  گرفتـــار  و جهـــان 
صندوق‌هـــای بازنشســـتگی در ایـــران بـــه عنـــوان یکـــی 
از پنـــج بحـــران اساســـی ســـال‌های آینـــده ایـــران نـــام 
کمـــک هزینه‌هـــای دولـــت نباشـــد،  گـــر  بـــرده می‌شـــد. ا
کســـری بودجـــه  ایـــن صندوق‌هـــا قـــادر نخواهنـــد بـــود 
ـــی  ـــار مال ـــن ب ـــه شـــدن ای ـــا اضاف کننـــد. ب ـــران  خـــود را جب
کنـــون  گـــر از هـــم ا ســـنگین بـــر دوش ایـــن صندوق‌هـــا ا
برنامه‌هایـــی  و  نکـــرده  تغییـــر  بازنشســـتگی  قوانیـــن 
ـــت از ایـــن صندوق‌هـــا اجـــرا نشـــود، بحـــران  ـــرای حمای ب
کمتـــر از  در پـــی ورشکســـتگی ایـــن صندوق‌هـــا، بحرانـــی 

کرونـــا نخواهـــد بـــود. 
کرونــا بــرای دولــت و مــردم مشــکلاتی  کــه  شــکی نیســت 
مشــکلات  ایــن  شــدت  اســت،  آورده  پدیــد  جــدی 
ــا چــه زمانــی  کرون کــه  ــه ایــن خواهــد داشــت  بســتگی ب
گــر شــیوع  کنتــرل می‌شــود. ا در چیــن، جهــان و ایــران 
کنــد و  کرونــا فراتــر از ســه ماهــه اول ســال ادامــه پیــدا 
ســه ماهــه دوم، تابســتان را هــم تحــت تأثیــر قــرار دهــد 
اقتصــاد ایــران ضرباتــی جــدی خواهــد خــورد. بایــد دیــد 
ــا ویــروس  ــه ب کنتــرل و مقابل ــی وضعیــت  در روزهــای آت
بــرای  کــه  سیاســتی  هرگونــه  می‌باشــد  چگونــه  کرونــا 
گذاشــته می‌شــود بایــد بــه  کرونــا بــه اجــرا  کنتــرل شــیوع 
طــور همزمــان بــه بررســی آثــار اقتصــادی آن نیــز بپــردازد 
کســب‌وکارها  و در مقابــل هرگونــه سیاســت حمایتــی از 
کــه صــورت می‌گیــرد، بایــد بــه طــور همزمــان  و مــردم 
کنــد. در نهایــت  کمــک  کرونــا نیــز  کنتــرل شــیوع  بــه 
کــه بــا توجــه بــه حساســیت بیش‌ازپیــش  امیدواریــم 
کنترل شــود  مــردم، بیمــاری در ایــران نیــز هــر چــه زودتــر 

ــوند.  ــی آن ش ــر و قربان ــری درگی کمت ــده  و ع

کند و سه ماهه دوم، تابستان را هم تحت  کرونا فراتر از سه ماهه اول سال ادامه پیدا  گر شیوع   ا
تأثیر قرار دهد اقتصاد ایران ضرباتی جدی خواهد خورد. باید دید در روزهای آتی وضعیت 

کرونا به  کنترل شیوع  که برای  کرونا چگونه می‌باشد هرگونه سیاستی  کنترل و مقابله با ویروس 
گذاشته می‌شود باید به طور همزمان به بررسی آثار اقتصادی آن نیز بپردازد اجرا 
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بسته حمایتی جهان

اروپا 
کردن  سهل  با  اروپا  اتحادیه 
قوانین خود در این شرایط خاص 
به شرکت‌ها اجازه داده تا سقف ۵۵۰ میلیون یورو وام 
خ سود بانکی از جمله اولین  کاهش نر کنند.  دریافت 

کشورها دست به آن زدند.  که بعضی  اقداماتی بود 

ایتالیا 
متمرکزی  اقدامات  ایتالیا  دولت 
انجام  ویروس  مهار  برای 
مردم،  شدن  خانه‌نشین  به  توجه  با  است.  داده 
ارائه  به  را  شرکت‌ها  ایتالیا  دولتی  وب‌سایت‌های 

خدمات آنلاین تشویق کرده‌اند. خدماتی مثل آموزش 
دردسترس  امثالهم  و  داده‌ای  خدمات  و  الکترونیکی 
 ۲۵ طرحی  ایتالیا  دولت  است.  گرفته  قرار  مردم 
میلیارد یورویی برای پشتیبانی از اقتصاد آسیب‌دیده 
کرد.  تصویب   ۱۹ کووید  ویروس  بحران  در  کشور  این 
ح، بازپرداخت وام‌ها برای شرکت‌ها و  براساس این طر
ح،  خانواده‌ها موقتا متوقف شده است. طبق این طر
بهداشتی  خدمات  به  کمک  برای  یورو  میلیارد   ۵/۳
کارمندان  و  خانواده‌ها  به  کمک  برای  میلیارد   ۱۰ و 
ایتالیا  دولت  همچنین  یافت.  خواهد  اختصاص 

برنامه‌های زیر را در دست اجرا دارد؛
سه  تا  مالیاتی  اظهارنامه‌های  ارسال  مهلت  تعویق   •

کارها. کسب و  ماه برای مردم و 
گاز و آب تا مدت  • تعویق مهلت پرداخت قبوض برق، 

مشخص شده از سوی دولت.
که  کسانی  مسکن  وام  اقساط  پرداخت  از  معافیت   •
برای خرید خانه اول خود وام گرفته‌اند، تا مدت معین. 
که به  کسانی  کم هزینه ماهیانه ۵۰۰ یورو به  • پرداخت 
صورت خود اشتغالی فعالیت می‌کنند به مدت سه ماه.
از  دولتی  بخش‌های  کارمندان  دورکاری  تسهیل   •
طریق دریافت تجهیزات لازم همچون لپ تاپ و تبلت.
دولتی  کارمندان  قرنطینه  دوران  گرفتن  نظر  در   •
معادل طول درمان و بستری در بیمارستان پرداخت 

حقوق آنان بر همین اساس.

کشورهای مختلف  بسته‌های حمایتی 
کرونا، در حال حاضر باعث شده تا دولتها بودجه‌های متعددی برای مبارزه با شیوع این ویروس و آثار اجتناب ناپذیر آن در نظر بگیرند. لیکن  شرایط همه‌گیری 
گفته نماند  کرده‌اند. البته نا کافی جهت آمادگی داشته‌‌اند، تدابیر بودجه‌‌ای متناسب با سرعت و شدت شیوع بیماری اتخاذ  کشورها بدلیل اینکه فرصت  بیشتر 
کرونا نشانگر اتخاذ  کشورهای جهان برای مقابله با  کردند. نگاهی به بسته‌های حمایتی  کشورها نیز با تاخیر از بسته‌های حمایتی خویش رونمایی  که برخی از 

که در ذیل بسته‌های حمایتی برخی ازکشور‌های مختلف دنیا به تفکیک قاره‌ها قابل مشاهده می‌باشد.  سیاست‌ها و برنامه‌های مشابه با یکدیگر است 

کشـــورهای خارجـــی و بســـته‌های   کرده‌ایـــم اقدامـــات  گفتـــار ســـعی  در ایـــن 
ـــی و  ـــورد ارزیاب ـــا م کرون ـــروس  ـــیوع وی ـــا ش ـــه ب ـــورها را در مواج کش ـــن  ـــی ای حمایت
ج از مرزهـــای  کرونـــا در خـــار گرفتـــن شـــیوع ویـــروس  تحلیـــل قـــرار دهیـــم. بـــا شـــدت 
کشـــورها آشـــکارتر  چیـــن، بـــه تدریـــج ضربـــات مهلـــک ایـــن ویـــروس بـــر اقتصـــاد 
کاهـــش ســـفرهای هوایـــی و همچنیـــن  و  اســـت. بســـته شـــدن مرزهـــا  شـــده 
کســـب و  بـــه رکـــود، بیـــکاری و خســـارات بســـیاری از  کـــه  خانه‌نشـــینی افـــراد 
ـــه  ک ـــود  ـــا ب کرون ـــزرگ دامـــن زد فقـــط بخشـــی از تبعـــات شـــیوع  کوچـــک و ب کارهـــای 
هنـــوز ابعـــاد ضـــرر مالـــی آن بـــرای جهـــان مشـــخص نیســـت. بـــا ادامـــه ایـــن وضعیـــت، 
ـــود در  خ خ ـــر ـــن ن کمتری ـــه  ـــت ب ـــت نف ـــرد؛ قیم ک ـــقوط  ـــان س ـــی در جه ـــای مال بازاره

ــا  ــیاهی بی‌انتهـ ــی از ایـــن سـ ــرمایه‌گذاران نگرانـ ــید و سـ ــته رسـ گذشـ ــال  هفـــده سـ
کـــه  کردنـــد. بـــا جدی‌تـــر شـــدن وضعیتـــی  شـــروع بـــه فـــروش ســـهام‌های خـــود 
کشـــورهای جهـــان  ـــاه مـــدت متصـــور نیســـت،  کوت فروکـــش شـــدن آن دســـتکم در 
کردنـــد از جملـــه تزریـــق  گـــذر از ایـــن مرحلـــه ســـخت  بـــه معرفـــی اقداماتـــی بـــرای 
کارهـــای بی‌رمـــق و آســـیب  کســـب و  کمـــک بـــه  خ ســـود بانکـــی و  کاهـــش نـــر پـــول، 
ــرار  ــدف قـ ــان را هـ ــع درآمدشـ ــر منبـ ــات اخیـ ــه اتفاقـ کـ ــانی  کسـ ــن  ــده و همچنیـ دیـ
کـــه تمامـــی ایـــن اقدامـــات بـــر لـــزوم تهیـــه بســـته‌های حمایتـــی بـــرای  گرفتـــه اســـت، 
کرونـــا و همچنیـــن اهمیـــت ویـــژه  کارهـــای آســـیب دیـــده از شـــیوع ویـــروس  کســـب و 

ایـــن موضـــوع دلالـــت دارد. 

که فروکش شدن آن  با جدی‌تر شدن وضعیتی 
کشورهای  کوتاه مدت متصور نیست،  دستکم در 
گذر از این مرحله  جهان به معرفی اقداماتی برای 
خ  کاهش نر کردند از جمله تزریق پول،  سخت 
کارهای بی‌رمق و  کسب و  کمک به  سود بانکی و 
که اتفاقات اخیر  کسانی  آسیب دیده و همچنین 
که تمامی  گرفته است،  منبع درآمدشان را هدف قرار 
این اقدامات بر لزوم تهیه بسته‌های حمایتی برای 
کرونا و  کارهای آسیب دیده از شیوع ویروس  کسب و 
همچنین اهمیت ویژه این موضوع دلالت دارد

فرادید 
درباره کرونا و پیامدهای اقتصادی آن
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 ۱۵ بازپرداخت  و  درصد  صفر  سود  با  وام  تخصیص   •
بازپرداخت  به  کمک  و  نقدینگی  تأمین  جهت  ساله 

وام‌های پیشین به صاحبان مشاغل خصوصی.
• تعلیق پرداخت هزینه‌های تأمین اجتماعی و عوارض 
هزینه‌ها. این  اقساطی  پرداخت  امکان  و  شهرداری 
و  مشخص  مدت  تا  مالیات  پرداخت  معافیت   •
همچنین پرداخت کمک‌های تأمین اجتماعی و رفاهی 
گردشگری. کن  اما و  هتل‌ها  در  شاغل  کارگران  برای 

سوئیس 
حمایتی  بسته  سوئیس  دولت 
کمک به  ۳۲ میلیارد دلاری برای 
ابتدای  در  است.  یافته  اختصاص  کشور  این  اقتصاد 
دلاری  میلیارد   ۱۰ دیگر  بسته  نیز،  ویروس  همه‌گیری 
کمک به بقای  تخصیص یافته بود. هدف این سرمایه 
میلیارد   ۲۰ است.   ۱۹ کووید  شیوع  زمان  در  شرکت‌ها 
دلار از بسته یادشده به شرکت‌ها برای پرداخت وام‌ها 
و حل مشکل نقدینگی اختصاص یافته و شرکت‌های 
را  اجتماعی  بیمه  می‌توانند  بحران  در  آسیب‌دیده 
موقتا بدون سود به‌تأخیر بیندازند. این مزایا برای افراد 
سوئیس  دولت  کرد.  خواهد  صدق  هم  خوداشتغال 
که  کرد  همچنین از برگزارکنندگان رویدادهایی حمایت 
کرونا موفق نشدند نمایشگاه‌ها  به‌دلیل شیوع ویروس 
کسب  سود  درنتیجه،  و  برگزار  را  رویدادهای‌شان  و 
مرکزی  بانک  شده‌اند.  زیان  و  ضرر  دچار  و  نکرده 
کشور خواست  سوئیس علاوه بر این از بانک‌های این 
تا همزمان با تلاش دولت برای افزایش تأمین اعتبار به 
منظور ممانعت از توقف چرخ صنعت، از پرداخت سود 
و بازخرید سهام خودداری کنند. بانک مرکزی سوئیس 
و  بانکی  نظام  برای  اعتبار  تأمین  افزایش  منظور  به 
همچنین جلوگیری از تمام شدن نقدینگی، تسهیلاتی 
کووید-۱۹« راه‌اندازی  را موسوم به »تأمین مالی مجدد 
کرده است؛ دولت سوییس همچنین از طرح اضطراری 
که براساس آن  کرد  ۲۰.۴ میلیارد دلاری خود رونمایی 
که با آن‌ها داد  شرکت‌ها می‌توانند از طریق بانک‌هایی 
سقف  تا  بهره  بدون  دولتی  وام‌های  می‌کنند،  ستد  و 
۵۰۰ هزار فرانک سوئیس دریافت کنند. شرکت‌هایی که 
کاهش چشم‌گیر درآمد شده‌اند نیز می‌توانند  متحمل 
 ۲۰ سقف  تا  خود  سالیانه  فروش  درصد   ۱۰ اندازه  به 
کوتاه مدت ثبت نام  میلیون فرانک، برای دریافت وام 
درصد  تا ۸۵  فرانک  هزار   ۵۰۰ از  بیشتر  وام‌های  کنند. 
توسط دولت ضمانت شده و نرخ بهره آن ۰.۵ درصد 
را  خواهد بود. تسهیلات مذکور به بانک‌ها این اجازه 
می‌دهد تا در قالب وام‌های با ضمانت دولت، از بانک 

کنند.  مرکزی نقدینگی دریافت 

انگلستان 
ضمن  هم  انگلستان  دولت 
بسته  بانکی  سود  خ  نر کاهش 
کرد. این دولت برای حمایت  نسبتا جامعی را معرفی 
وام تضمین شده  بزرگ  و  کوچک  کارهای  و  کسب  از 
جمله  از  کرد؛  معرفی  دلار  میلیارد   ۴۰۰ معادل  دولتی 
تعویق  بحران  این  از  گذر  برای  کشور  این  اقدامات 

نیازمند  افراد  برای  مسکن  وام  بازپرداخت  ماهه  سه 
بعضی  برای  مالیاتی  تجاری  معافیتهای  همچنین  و 
از پرداخت وجه  انگلیس  بوده است. دولت  خدمات 
 ۸۰ سقف  تا  کرونا  اثر  بر  شده  بیکار  شاغلین  به  نقد 
این  همچنین  است.  داده  خبر  آن‌ها  حقوق  درصد 
کارکنان  دولت نسبت به پرداخت ۸۰ درصد از حقوق 
خانه‌نشین تا سقف ۲ هزار و ۵۰۰ پوند )۲ هزار و ۹۳۰ 
که  کرد  اعلام  این  بر  علاوه  کرد.  اقدام  ماه  در  دلار( 
کارها می‌توانند تا سقف ۳۰ میلیارد پوند )۳۵  کسب و 
دارایی‌های  افزوده  ارزش  بر  مالیات  از  دلار(  میلیارد 
از  بیش  تزریق  اقدام  این  نکنند.  پرداخت  را  خود 
ناخالص  رشد  از  درصد   ۱.۵ معادل  پوند  میلیارد   ۳۰

کارها است.  کسب و  داخلی به 

فرانسه 
کشور وعده  در فرانسه دولت این 
داده  را  دلار  میلیارد   ۵۰ تزریق 
شرکت‌ها  از  حمایت  برای  شده  گفته  که  پولی  است؛ 
تا سقف  گذاشته شده است. دولت  کنار  کارمندان  و 
پرداخت  بیکار شده حقوق  افراد  به  ۱۶۰۰ دلار در ماه 
می‌کند. دولت هم چنین از تخصیص ۵۰ میلیارد یورو 
کارها خبر داده است.  کسب و  بودجه برای حمایت از 
دلاری  میلیارد   ۴۹ کمک‌‌هزینه  بودجه‌ی  همچنین 
کسب‌وکارها و اقتصاد فرانسه در طول  کمک به  برای 
کرفته شده است. این بسته با  کووید ۱۹ در نظر  بحران 

اهداف زیر توزیع خواهد شد:
کاهش مالیات بیمه اجتماعی  •

مجبورند  که  افرادی  برای  بیکاری  کمک‌هزینه   •
کنند کار  نیمه‌وقت 

افراد  و  فروشنده‌ها  به  کمک  برای  سرمایه‌گذاری   •
خوداشتغال

میلیارد   ۳۲۷ کثر  حدا فرانسه  دولت  علاوه‌بر‌این، 
هم  کرد.  خواهد  پرداخت  کسب‌وکارها  به  وام  دلار 
کرونا  شیوع  دلیل  به  که  شرکت‌هایی  مالیات  چنین 
بخشیده  هستند،  ورشکستگی  و  فروپاشی  آستانه  در 
یورویی  میلیارد   ۴ ح  طر همچنین  فرانسه  می‌شود. 
استارتاپ‌های  به  کمک  برای  دلار(  )۴.۳۳میلیارد 

گرفت.  فرانسوی در نظر 

اسپانیا 
از  حمایت  برای  اسپانیا  دولت 
این  اقتصاد  مختلف  بخش‌های 
که  داده  تخصیص  یورو  میلیارد   ۲۴۰ حدود  کشور 
افراد  به  نقدی  یارانه  ارایه  صرف  مبلغ  این  از  بخشی 
برای  کشور  این  شد.  خواهد  کرونا  اثر  بر  شده  بیکار 
یورویی  میلیارد   ۸/۳ بودجه‌ی   ،۱۹ کووید  با  مبارزه 
درمان  و  بهداشت  سیستم  به  دلاری(  میلیارد   ۲/۴(
داده  اختصاص  منطقه‌ای  و  ملی  سطح  در  کشور 
کسب‌وکارهای  و  دورکار  کارمندان  چنین  هم  است. 
کوچک ۶ ماه از پرداخت مالیات معاف خواهند شد. 
بیشتر  نقدینگی  یورو  میلیارد   ۱۴ با  برابر  معافیت  این 
گردشگری  صنعت  بود.  خواهد  اسپانیا  اقتصاد  برای 
اسپانیا  داخلی  ناخالص  از  درصد   ۳/۱۲ تقریبا  که 

سفرها  لغو  به‌دلیل  روزها  این  می‌دهند،  تشکیل  را 
که  است  شده  متحمل  فراوانی  اقتصادی  ضررهای 
کمک به  کمک‌هزینه‌ای ۴۰۰ میلیون یورویی نیز برای 

این بخش اختصاص داده شده است. 

آلمان 
بر  شده  بیکار  افراد  آلمان  در 
 ۵۶۰۰ تا  می‌توانند  کرونا  اثر 
کنند.  دریافت  بیکاری  حقوق  دولت  از  ماه  در  یورو 
اقتصادی  مشکلات  با  مواجهه  در  کشور  این  دولت 
دستمزدها  پرداخت  به  کمک  جمله  از  برنامه‌هایی 
به  نقدی  کمک‌های  و  کار  ساعت‌های  کاهش  و 
از  کشور  این  دارد.  کوچک  و  متوسط  سازمان‌های 
مشکلات  برطرف‌کردن  برای  نامحدود  وام  برنامه‌ی 
جلوگیری  برای  مالیات  کاهش  و  شرکت‌ها  نقدینگی 
و  آلمان  دولت  علاوه‌بر‌این،  داد.  خبر  ورشکستگی  از 
کاری  ساعت‌های  کاهش  برای  سیستمی  مجلس 
دولت  گرفته‌اند.  نظر  در  افراد  اشتغال  تضمین  و 
بیش از ۵۱۳ میلیارد دلار را به بانک دولتی برای این 
آلمان  دولت  همچنین  کرد.  خواهد  ضمانت  ح  طر
ایجاد  پیش‌نویس  جمله  از  اقدامات  از  مجموعه‌ای 
صندوقی  کرد؛  تصویب  را  اقتصادی  ثبات  صندوق 
به  یورو  میلیارد   ۱۰۰ سقف  تا  بودجه‌ای  آن  در  که 
عنوان  به  شرکت‌ها  سهام  مستقیم  خریداری  منظور 
توسط  آن‌ها  مالکیت  تغییر  از  ممانعت  برای  راهی 
صندوق  با  برلین  است.  شده  پیش‌بینی  خارجی‌ها، 
اقتصادی«،  »ثبات  عنوان  با  خود  تأسیس  تازه 
بحران  در  شرکت‌ها  از  محافظت  برای  را  خود  آمادگی 
مالکیت  تغییر  همچنین  و  ورشکستگی  برابر  کنونی 
ثبات مالی ۴۰۰  کرده است. صندوق  ناخواسته اعلام 
که  میلیارد یورو وام ضمانتی را در اختیار شرکت‌هایی 
خواهد  قرار  هستند،  بازپرداخت  در  ناتوانی  خطر  در 
میلیارد   ۵۰ برنامه  شامل  نیز  العاده  فوق  بودجه  داد. 
کوچک  کارهای  و  کسب  به  کمک  به منظور  یورویی 
کرونا  بحران  دلیل  به  که  است  آزاد  مشاغل  با  افراد  و 
را  مستقیم  پرداخت  و  هستند  ورشکستگی  خطر  در 
کار  و  کسب  وسعت  به  بسته  و  یورو  هزار   ۱۵ سقف  تا 
برای آنان فراهم می‌کند. علاوه بر این، بسته مذکور ۱۰۰ 
میلیون یورو اعتبار دیگر را برای توسعه بخش دولتی 
کشور اختصاص می‌دهد؛ اعتباری  به بانک بزرگ این 
که در بحران  کارهایی  کسب و  که از طریق این بانک به 

کرونا دست و پا می‌زنند، وام داده خواهد شد. 

هلند 
حداقل  که  شرکت‌هایی  هلند  در 
متوسط  در  کاهش  درصد   ۲۰ با 
دولت  از  می‌توانند  باشند  شده  مواجه  خود  درآمد 
چنین  هم  دولت  کنند.  تقاضا  وام  دریافت  برای 
کثر تا ۹۰ درصد حقوق افراد بیکار شده را به آن‌ها  حدا
کرد. دولت برای ترغیب شرکت‌ها به  پرداخت خواهد 
تعدیل نکردن نیروها متعهد شده است بین ۷۵ تا ۹۰ 
تا سقف ۳۲۸۸ دلار  کثر  کارکنان و حدا درصد حقوق 

کند.  در ماه را به مدت ۱۳ هفته پرداخت 

فرادید 
درباره کرونا و پیامدهای اقتصادی آن
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دانمارک 
است  کرده  اعلام  دانمارک  دولت 
ناخالص  تولید  کل  درصد   ۱۳ تا 
کرونا  پیامدهای  با  مقابله  به  را  کشور  این  داخلی 
نظیر  بسته‌هایی  همچنین  داد.  خواهد  اختصاص 
کارها، افراد بیکار شده و... توسط  کسب و  حمایت از 

کشور ارائه شده است.  این 

بلژیک 
در بلژیک دولت تا سقف ۱۴۰۰ دلار 
اثر  بر  شده  بیکار  افراد  به  ماه  در 
کارهای ضرر  کسب و  کرونا حقوق پرداخت می‌کند و از 
حمایت  و...  مالیات  جمله  از  سطوح  تمام  در  دیده 

کرد.  خواهد 

سوئد 
کاری  ساعات  برای  سوئد  دولت 
گرفته،  نظر  در  یارانه  کوتاه‌تر 
و  اعطا  ضمانتی  وام‌های  داده،  کاهش  را  مالیات 
طولانی  بیکاری  ازمزایای  استفاده  برای  را  مقررات 
که در  کرد  کرده است. همچنین اعلام  مدت تسهیل 
از شیوع ویروس  اقتصادی ناشی  آثار  راستای تعدیل 
مناطق  به  کمک  برای  دیگر  دلار  میلیارد   ۲.۲ کرونا، 
در  سوئد  دولت  آورد.  خواهد  فراهم  شهرداری‌ها  و 
کشور  که رشد اقتصادی این  کرده  گزارشی پیش‌بینی 

کاهش یابد. در سال جاری ۴ درصد 

روسیه 
این  توسط  روسیه  کشور  در 
دولت، دو برنامه ویژه اعطای وام 
کشور به اجرا درمی آید و مطابق آن بانک‌های  در این 
کشور در  کوچک این  روسیه به شرکت‌های متوسط و 
کنونی وام‌هایی با بهره پایین خواهند داد. این  شرایط 
بانکی شامل ۲۰ میلیارد روبل )حدود ۲۵۰  تسهیلات 
کارکنان  میلیون دلار( ازجمله برای پرداخت دستمزد 
گرفته شده است.  که یک ماه تعطیل شده‌اند درنظر 

استرالیا 
 10.8 حمایتی  بسته  استرالیا،  در 
کرونا  میلیارد دلاری برای مبارزه با
گروه اصلی را به عنوان جامعه  اختصاص یافته و پنج 

گرفته است؛ هدف در نظر 
کمک هزینه به مبلغ ۷۵۰ دلار برای افراد  • اختصاص 
واجدالشرایط با برآوردی در حدود ۶ میلیون و پانصد 

کشور هزار نفر در سراسر 
مشاغل  صاحبان  به  دلار  هزار   ۲۱ مبلغ  پرداخت   •
به  مبلغ  این  تخصیص  و  کارآموز  با  همراه  کوچک 

صورت یارانه‌های پرداخت دستمزد. 
نقدی  کمک  دلار  هزار   ۲۵ تا  هزار   ۲ بین  پرداخت   •

کوچک و متوسط گردش پول به مشاغل  برای 
 ۱۵۰ کمک‌های  همچنین  و  مالیاتی  تخفیف‌های   •
برای  سرمایه‌گذاری  به  تشویق  برای  دلاری  هزار 

مشاغل دیگر )به جز شرکت‌های بزرگ(. 

برای  دلاری  میلیارد  یک  مالی  صندوق  یک  ایجاد   •
شرکت‌های بزرگ 

نیوزلند 
کشور اعلام  در نیوزلند، دولت این 
کرد نیم میلیارد دلار نیوزلند ) ۳۰۰ 
ارزان قیمت در اختیار  آمریکا( تسهیلات  میلیون دلار 
گذاشتن بحران  کشور برای پشت سر  شرکت‌های این 
کرونا قرار خواهد داد. هم چنین از حضور خود در بازار 
خبر  معاملات  روند  در  ثبات  حفظ  از  اطمینان  برای 

داده است. 

آمریکا 
هزار  داده  وعده  آمریکا  دولت 
کشورش  اقتصاد  به  دلار  میلیارد 
 250 گفته  کشور  این  جمهوری  رئیس  کند.  تزریق 
به  چک  ارسال  طریق  از  است  قرار  دلار  میلیارد 
شدن  خالی  با  شود..  پرداخت  آمریکایی  شهروندان 
در  هوایپمایی  شرکت‌های  مسافران،  از  هواپیماها 
میلیارد   ۵۰ به  نیاز  ماندن  سرپا  برای  متحده  ایالات 
خ  گهانی نر دلار دارند. بانک مرکزی آمریکا در اقدامی نا
با  ادامه  در  و  و  داد  کاهش  درصد  نیم  را  بانکی  سود 
خ را به صفر رساند. این اقدام  کاهش مجدد آن این نر
برای قرض  کارها  و  کسب  و  افراد  بیشتر  برای تشویق 
با‌توجه  می‌گیرد.  انجام  مالی  مؤسسات  و  بانک‌ها  از 
کاخ‌سفید از بسته  کووید ۱۹،  ‌به پیامدهای اقتصادی 
ح  طر اجرای  با  داد.  خبر  دلاری  تریلیون   2 حمایتی 
درصد   ۲0 به  متحده  ایالات  در  بیکاری  خ  نر مذکور، 

خواهد رسید. این بسته شامل موارد زیر است:
یا  مستقیم  پرداخت  برای  دلار  میلیارد   ۵۵۰ تا   ۵۰۰  •

کاهش مالیات
کسب‌وکارهای  کمک به  • ۲۰۰ تا ۳۰۰ میلیارد دلار برای 

کوچک
شرکت‌های  به  کمک  برای  دلار  میلیارد   ۱۰۰ تا   ۵۰  •

هوایی و صنایع مرتبط
متعددی  حمایتی  بسته‌های  همچنین  کشور  این 
کمک‌  و  ویروس  گسترش  سرعت  کاهش  هدف  با 
مشاغل  که  است  کرده  تصویب  آمریکایی‌هایی  به 
به  ویروس  گسترش  با  داده‌اند.  دست  از  را  خود 
میان  در  بیکاری  از  ترس  آمریکا،  مختلف  ایالت‌های 
شهروندان افزایش یافته است. علاوه بر این، براساس 
در  بیکاری  خ  نر بانک،  این  جدید  پیش‌بینی‌های 
اوج  به  20درصد  رکورد  با  جاری  سال  دوم  ماهه  سه 
که 25 میلیون نفر در این برهه  خواهد رسید به طوری 
شغل خود را از دست خواهند داد و دولت امریکا را با 
کرد. از طرفی ضعف  چالش‌های فراوانی روبه‌رو خواهد 
کردن وعده‌های خود و عدم  دولت در تحقق و اجرایی 
کشور را در ضعیف‌ترین  کفایت در مدیریت بحران این 

و بحرانی ترین وضعیت خود قرار داده است.

کانادا 
میلیارد   ۱۸.۶ بسته  کانادا  دولت 
دلاری برای حمایت از خانواده‌ها 

کرونا تصویب  کارهای متاثر از شیوع ویروس  کسب و  و 
کرد. علاوه بر این، از طریق بخشش مالیات‌های معوق 
میلیارد   ۵۵ کمک  کارها،  و  کسب  و  خانواده‌ها  به 
مجموع  آورد.  خواهد  فراهم  آنان  برای  نیز  را  دلاری 
اقدامات اتخاذ شده بیش از ۳ درصد از رشد ناخالص 
مرکزی  بانک  انداخت.  خواهد  گردش  به  را  داخلی 
اقتصاد  و  مالی  نظام  از  حمایت  برای  تلاش  در  کانادا 
خ بهره شبانه خود  کرونا، نر کشور برابر اپیدمی جهانی 
کاهش داد. به این ترتیب  را به اندازه ۵۰ نقطه واحد 
کاهش یافت؛  خ بهره شبانه از ۰.۷۵ به ۰.۲۵ درصد  نر

برزیل 
کشور  در برزیل، بانک مرکزی این 
کاهش  درصد   ۰.۵ با  را  بهره  خ  نر
به ۳.۷۵ درصد رساند. این بانک هم چنین از تزریق 
برای  بازارها  به  نقدینگی  میلیارد   ۱۵ حدود  مبلغی 
حمایت از مشاغل و جلوگیری از ورشکستگی مشاغل 

خبر داده است. 

آرژانتین 
 ۱۵۱ ماهانه  یارانه  آرژانتین  دولت 
دلاری به طبقات فرودست درنظر 
گرفته و قیمت کالاهای اساسی ثابت نگه داشته می‌شود 
را  مرتبط  موارد  سایر  و  بانکی  مالیاتی،  برنامه‌های  و 
است.  گرفته  نظر  در  کارها  و  کسب  از  حمایت  جهت 

پرو 
کمک نقدی ماهانه به  دولت پرو 
فقیر  گروه‌های  به  دلار   ۱۰۸ ارزش 
کارهای خرد و مشاغل  کسب و  پرداخت می‌کند. و از 

آسیب دیده حمایت ویژه‌ای می‌کند. 

آفریقای جنوبی 
کشور  در آفریقا، بانک مرکزی این 
کاهش داده، تا جایی  خ بهره را  نر
کنون  ا خ  خ بهره، این نر کاهش یک درصدی نر با  که 
گرفته است. این بانک  در سطح ۵.۲۵ درصدی قرار 
به  نقدینگی  تزریق  برای  برنامه‌ریزی  از  چنین  هم 

کارها خبر داده است.  کسب و  بازارها و حمایت از 

مصر 
 ۶ حمایتی  بسته  مصر  کشور 
پشتیبانی  برای  دلاری  میلیارد 
پیامدهای  کارها در مقابل  و  کسب  و  اقتصاد خود  از 

گرفته‌است.  کوید 19 در نظر  شیوع ویروس 

اندونزی 
محرک  بسته  اندونزی  دولت 
است  گرفته  نظر  در  را  اقتصادی 
اندازه  به   ۲۰۲۰ سال  بودجه  کسری  آن  اجرای  با  که 
۵.۰۷ درصد از تولید ناخالص داخلی افزایش می‌یابد و 
کووید ۱۹، معادل  مجموع هزینه اضافی برای مدیریت 

که براساس آن شرکت‌ها  کرد  ح اضطراری ۲۰.۴ میلیارد دلاری خود رونمایی   دولت سوییس همچنین از طر
که با آن‌ها داد و ستد می‌کنند، وام‌های دولتی بدون بهره تا سقف ۵۰۰ هزار  می‌توانند از طریق بانک‌هایی 
کاهش چشم‌گیر درآمد شده‌اند نیز می‌توانند به  که متحمل  کنند. شرکت‌هایی  فرانک سوئیس دریافت 
کنند. کوتاه مدت ثبت نام  اندازه ۱۰ درصد فروش سالیانه خود تا سقف ۲۰ میلیون فرانک، برای دریافت وام 
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مذکور  محرک  بسته  است.  روپیه  تریلیون   ۴۰۵.۱
خ مالیات بر شرکت‌ها و رسیدن  کاهش سه درصدی نر
آن به ۲۲ درصد را شامل می‌شود. این دولت همچنین 
میلیون   ۱۰ ساختن  بهره‌مند  مثل  اقداماتی  به 
غذایی  مواد  تأمین  برای  معیشتی  کمک  خانوار، 
آورد.  روی  معافیت‌ها  سایر  و  برق  تعرفه  تخفیف  و 

مالزی 
حمایتی  بسته  مالزی  دولت 
شامل  که  نمود  ارائه  را  جدیدی 
حمایتی  بسته  این  می‌شود.  رینگیت  میلیارد   250

شامل موارد زیر می‌باشد:
• 128 میلیارد از این بسته برای حمایت از رفاه مردم 
هزینه خواهد شد و 100 میلیارد نیز در جهت حمایت 
و  کوچک  شرکت‌های  جمله  از  مختلف  مشاغل  از 

متوسط استفاده می‌گردد. 
• اختصاص 1600 رینگیت کمک هزینه به خانواده‌هایی 
دارند.  ماه  در  رینگیت  هزار   4 از  کمتر  درآمد  که 
نیم  و   4 همچنین  مالزی  مرکزی  بانک  و  دولت   •
کوچک و  کارآفرینان  کمک به  میلیارد رینگیت جهت 

متوسط اختصاص خواهد داد. 

ژاپن 
وام  ح  طر ژاپن  مرکزی  بانک 
یک  را  درصد(  )صفر  سود  بدون 
کرد حدود  کرده است. دولت ژاپن اعلام  سال تمدید 
از اقتصاد در برابر  یک هزار میلیارد دلار برای حمایت 
گرفته است. نخست  کرونا در نظر  همه‌گیری ویروس 
هزار   ۱۰۸ با  برابر  »بودجه‌ای  گفت:  کشور  این  وزیر 
از  برای حمایت  میلیارد ین معادل ۹۸۹ میلیارد دلار 
شده  گرفته  نظر  در  کنونی  بحرانی  شرایط  در  اقتصاد 
تولید  ارزش  درصد   ۲۰ معادل  که  بودجه‌ای  است. 
کشور است و هدف اصلی تصویب آن  ناخالص داخلی 
کارهای آسیب دیده و مردم است.  کسب و  حمایت از 
کمک نقدی به خانوارها  « قرار است دهها میلیارد دلار 
کارهای آسیب دیده اختصاص داده شود.  کسب و  و 
کوچک هستند  که اغلب خانوادگی و  کارهایی  کسب و 
و  شده‌اند  تعطیل  کرونا  ویروس  شیوع  نتیجه  در  و 
منبع اصلی درآمد یک یا چند خانواده را از بین بردند. 
از طرف دیگر معافیت‌های موقتی مالیاتی برای مردم 
با بهره صفر  ارایه وام‌های  در بازه حداقل سه ماهه و 
که اجرا می‌شود.  ح‌هایی است  از دیگر طر درصد هم 
صنعتی  تولیدات  کاهش  بیکاری،  خ  نر افزایش   »
نشان  فروشی‌ها  خرده  در  فروش  میزان  کاهش  و 
تاثیر شیوع  کشور ژاپن هم تحت  که اقتصاد  می‌دهد 
دولت  است.  شده  بحرانی  مرحله  وارد  کرونا  ویروس 
ژاپن علاوه بر پرداخت بخشی از حقوق شاغلین بیکار 
که  شده، به خانوارها نیز یارانه نقدی پرداخت می‌کند 

مبلغی حدود ۹۰۰ دلار است. 

هنگ‌کنگ 
پرداخت  از  هنگ‌کنگ  دولت   
شده  بیکار  کارکنان  حقوق  نصف 

از  حمایت  بر  و  است  داده  خبر  آن‌ها  به  کرونا  اثر  بر 
کرد و بسته‌های  کید  کوچک تا کارهای خرد و  کسب و 

گرفت.  حمایت را نیز برای این صنوف در نظر 

چین 
ح‌های  طر درکنار  چین  دولت 
ح‌هایی  طر بهداشتی،  و  خدماتی 
کسب‌وکارها در نظر  کاهش هزینه‌های  حمایتی برای 

ح‌ها عبارت‌اند از: گرفته‌اند. این طر
روند  شامل  ح  طر این  کارها:  سرگیری  از  به  کمک 
به  سازمان‌ها  تشویق  برای  خدمات  بهینه‌سازی 
که حوزه‌های مختلفی  کارها و تولید است  ازسرگیری 
همچنین،  می‌گیرد.  دربر  را  ارتباطات  و  فناوری  مثل 
کنترل آن در  مقیاس‌هایی برای پیشگیری از پاندمی و 

کار را دربر دارد.  طول فرایند ازسرگیری 
خارجی:  شرکت‌های  برای  سرمایه‌گذاری  تسهیل 
ح، زمینه‌ی لازم برای جذب سرمایه‌گذاری  طبق این طر
کووید ۱۹ فراهم خواهد شد.  خارجی در طول بحران 
این  متوسط:  و  کوچک  سازمان‌های  به  کمک 
برای  سودها  و  وام‌ها  بازپرداخت  تعویق  شامل  طرح 
این  طبق  است.  متوسط  و  کوچک  شرکت‌های 
مالکان  و  خانوادگی  مستقل  سازمان‌های  طرح، 
کسب‌وکارهای کوچک می‌توانند بازپرداخت هزینه‌های 
عقب‌افتاده  پرداخت‌های  بیندازند.  به‌تعویق  را  وام 

شامل جریمه نخواهند بود. 
برای  سازمان‌ها  ح،  طر این  طبق  مالیات‌ها:  کاهش 

مدتی از مالیات ارزش‌افزوده معاف خواهند شد. 
بیمه اجتماعی: چین مصوبه‌هایی برای کاهش هزینه 
گرفته است.  و تسهیل قوانین بیمه اجتماعی در نظر 
حفظ  برای  اقداماتی  چین  تجارت:  و  سرمایه‌گذاری 
انجام  بحران  طول  در  خارجی  سرمایه‌گذاری  ثبات 
مالیات  تخفیف  به  می‌توان  مثال،  برای  است.  داده 
ح محصولات آلاینده  کرد. البته این طر صادرات اشاره 
همچنین،  شد.  نخواهد  شامل  را  انرژی  بر  متمرکز  و 
چین مؤسسه‌های مالی را به افزایش وام‌های تجاری 

کرده است.  تشویق 
سازمان‌ها  انرژی  مصرف  هزینه  انرژی:  هزینه  کاهش 

کاهش یافته است.  کسب‌وکار  برای حمایت از 
کمک‌هزینه  و  وام  دریافت  فرایند  مالی:  پشتیبانی 
خواهد  سرعت  کسب‌وکارها  و  سازمان‌ها  برای  مالی 
افزایش  مهم  شرکت‌های  از  مالی  پشتیبانی  و  گرفت 
پول  قرض  امکان  چین  مرکزی  بانک  یافت.  خواهد 
کرده  فراهم  را  ممکن  زمان  کوتاه‌ترین  در  بانک‌ها  از 
کمک‌هزینه‌هایی برای  است و دولت مرکزی چین هم 

کرده است. کسب‌وکارها لحاظ 

کره جنوبی 
اختصـاص  و  بهـره  نـرخ  کاهـش 
کسـب  بـه  حمایتـی  بسـته‌های 
جنوبـی،  کـره  اقدامـات  جملـه  از  کوچـک  کارهـای  و 
کشـور بـه منظـور  کرونـا بـود. ایـن  در بحـران اقتصـادی 
کشور برابر ضربه ناشی از ویروس  حمایت از اقتصاد این 
کرونـا، از بسـته ۳۹ میلیـارد دلاری بـرای تخصیـص بـه 

کوچـک و همچنین سـایر محرک‌های  کارهـای  کسـب و 
کاهش  کـرد. سـئول پیـش از ایـن با  اقتصـادی رونمایـی 
دلاری،  میلیـارد   ۹.۱۲ بودجـه  اختصـاص  و  بهـره  نـرخ 
زنجیـره اقدامـات خـود را بـرای جلوگیـری از وارد شـدن 
کرده بـود. دولت  کشـور آغاز  خسـارت اقتصـادی بـه ایـن 
کوچـک بـا درآمـد سـالانه  کارهـای  کسـب و  سـئول بـرای 
کنـون در شـرایط سـختی  کـه هم‌ا کمتـر از ۷۸ هـزار دلار 
بـه سـر می‌برنـد، ضمانتنامـه دریافـت وام صـادر خواهـد 
کـه شـرکت‌ها می‌تواننـد  کنـد  کـرد تـا اطمینـان حاصـل 
کـم بـه ایـن اعتبـار دسترسـی پیـدا  بـه آسـانی و بـا هزینـه 
پـس  صندوق‌هـای  و  کـره  تجـاری  بانک‌هـای  کننـد. 
کـه  کوچـک  انـداز محلـی نیـز مجازنـد تـا بـه شـرکت‌های 
توانایـی بازپرداخـت اقسـاط را در موعـد مقـرر ندارنـد، 

دهنـد.  وام 

هند 
کشور،  در هند، بانک مرکزی این 
نقطه   ۷۵ اندازه  به  را  پایه  خ  نر
هم  رساند  ۴.۴۰درصد  به  را  آن  و  داد  کاهش  واحد 
کشور احتمالا با تصویب بسته‌ای به ارزش  چنین آن 
میلیارد   ۱۹.۶ )معادل  روپیه  تریلیون   ۱.۵ از  بیش 
با  کنون  ا هم  که  اقتصادی  رکود  با  مقابله  برای  دلار( 
کرونا  قوانین منع آمد و شد بخاطر جلوگیری از شیوع 
قراردادن  برای  که  کرد  خواهد  موافقت  روبه‌روست، 
از  پول‌هایی به‌صورت مستقیم در حساب‌های بیش 
که  کار‌هایی  کسب و  ۱۰۰ میلیون فقیر و نیز حمایت از 
ج خواهد شد.  بر اثر قرنطینه دچار آسیب شده اند، خر

ترکیه 
دولت  اقتصادی  تدبیر  مهمترین 
رساندن  حداقل  به  برای  ترکیه 
 ۱۰۰ اقتصادی  بسته  اعلام  کرونا  اقتصادی  تبعات 
درآمد  بود.  دلار(  مییلیار   ۱۵ از  )بیش  لیری  میلیارد 
 ۳۰ به  قریب  میلادی   ۲۰۱۹ سال  در  ترکیه  گردشگری 
حمایتی  اقتصادی  بسته  رقم  و  بود  ترک  لیر  میلیارد 
بسته  می‌شود،  مبلغ  این  از  نیمی  به  نزدیک  ترکیه 
و  کنندگان  تولید  شامل  تنها  شده  یاد  حمایتی 
بخش‌های مختلف اقتصادی نیست و بخشی از مردم 
یاد شده  بسته  با  بر می‌گیرد. منطبق  در  نیز  را  عادی 
که به دلیل شیوع  اصناف، مغازه داران و بازاری‌هایی 
بانکی  بدهیهای  دارای  و  گرفته  قرار  تاثیر  تحت  کرونا 
پرداخت  بانک‌ها  به  مراجعه  با  می‌توانند  هستند، 
بیاندازند.  تعویق  به  را  خود  بدهیهای  سود  و  اصل 
منطبق با بسته یاد شده ۲۵ میلیارد لیر اعتبار جدید 
به عنوان تسهیلات مالی در اختیار شرکت‌هایی تولید 
گرفت  قرار خواهد  ارایه دهنده خدمات  و  کالا  کننده 
به  که  است  شرکت‌هایی  با  اولویت  راستا  این  در  و 
شده‌اند.  مالی  زیان  و  ضرر  دچار  کرونا  انتشار  دلیل 
گردشگری، هتلداری، صنایع غذایی،  در بخش‌های 
تئاتر،  نساجی،  فولاد،  و  آهن  خودروسازی،  ک،  پوشا
سینما و تالارهای مراسم، پرداخت بیمه و مالیات، به 
۶ ماه بعد موکول خواهد شد. برای خانه‌های دارای 

فرادید 
درباره کرونا و پیامدهای اقتصادی آن
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قیمت،  درصد   ۸۰ جای  به  لیره،  هزار   ۵۰۰ زیر  قیمت 
فراهم  ملک  قیمت  درصد   ۹۰ تا  وام  دریافت  امکان 
و  شد  نخواهد  دریافت  مسکن  مالیات  است،  شده 
تاخیر  به  ماه   ۶ نیز  هتلداری  بخش  از  مالیات  کسب 
متمم  بر  علاوه  مبلغ  لیری  میلیارد   2 افتاد.  خواهد 
کم  کمک نقدی به خانواده‌های  ارائه  یاد شده برای 

گرفته شده است.  درآمد در نظر 

کستان  پا
بین‌المللی  صندوق  از  کستان  پا
به  جدیدی  وام  درخواست  پول 
کشور همچنین  کرده است. این  مبلغ ۱.۴ میلیارد دلار 
خ پایه بهره خود را برای دومین بار ظرف یک هفته  نر
اقدامات  از  و  رساند  ۱۱درصد  به  را  آن  و  داد  کاهش 
قشر  و  کارها  و  کسب  و  اقتصاد  از  حمایت  در  جدید 

کرد.  فقیرتر رونمایی 

امارات 
بسـته  از  امـارات،  مرکـزی  بانـک 
درهمـی  میلیـارد   ۱۰۰ حمایتـی 
ح شـامل  کـرد. ایـن طـر )۲۷ میلیـارد دلاری( رونمایـی 
از طریـق  کـه  کمکـی ۵۰ میلیـارد درهمـی اسـت  بسـته 
کشـور  وام‌هـای بـدون بهـره در اختیـار بانک‌هـای ایـن 
تـا  مجازنـد  بانک‌هـا  ایـن،  بـر  عالوه  می‌گیـرد.  قـرار 
نتیجـه  در  کـه  کننـد  آزاد  را  سـپرده‌های سـرمایه خـود 
قـرار  وام‌دهنـدگان  اختیـار  در  دیگـر  درهـم  میلیـارد   ۵۰
کـه بـا هدف حمایت و محافظت از شـرکت‌ها  می‌دهـد. 
کرونا اتخاذ شـده اسـت. بانک  و خرده فروشـان متاثر از 
کاهـش  بـا  دیگـر  مرحلـه  در  همچنیـن  امـارات  مرکـزی 
جـاری،  سـپرده‌های  بـر  قانونـی  ذخیـره  درصـدی   ۵۰
دلار  میلیـارد   ۷۰ بـه  را  خـود  اقدامـات  مجمـوع  ارزش 
رسـاند. ارزش مجمـوع تمامـی اقدامـات سـرمایه‌ای و 
نقدینگـی اتخـاذ شـده از سـوی ایـن نهـاد ۲۵۶ میلیـارد 
درهـم )۶۹.۷۰ میلیـارد دلار( اسـت. ایـن بانـک ذخیـره 
بانک‌هـای  تمامـی  جـاری  سـپرده‌های  بـر  قانونـی 
کاهـش داد و آن را از ۱۴ بـه ۷ درصـد  امـارات بـه نصـف 
 ۶۱ حـدود  بانـک  ایـن  گفتـه  بـه  کـه  اقدامـی  رسـاند؛ 
میلیـارد درهـم نقدینگی بـرای بانک‌ها فراهـم می‌آورد. 

کویت 
منظور  به  کویت  مرکزی  بانک 
برای  بیشتر  نقدینگی  تأمین 
در  کشور  این  اقتصاد  حیاتی  بخش‌های  استفاده 
بانک‌های  فعالیت  برای  قانونی  سپرده  کرونا،  بحران 
نهاد  این  داد.  کاهش  درصد   ۲.۵ را  خود  داخلی 
با تسهیل  افزایش نقدینگی،  بر این در راستای  علاوه 
و  کوچک  کارهای  و  کسب  برای  وزنی  ریسک  شرط 
این  داد.  کاهش  درصد   ۲۵ به   ۷۵ از  را  آن  متوسط، 
به   ۹۰ از  را  اعطا  قابل  وام‌های  سقف  همچنین  بانک 
بودجه  درصد  افزایش  است.  داده  افزایش  ۱۰۰درصد 
براساس  مسکونی  توسعه  منظور  به  تخصیص  قابل 
ارزش ملک یا هزینه توسعه نیز از دیگر اقدامات بانک 

کرونا است.  کویت در بحبوحه شیوع  مرکزی 

کثر کشورها  حمایت از SMEها و مشاغل خرد در ا
کشورهای  حمایتی  بسته‌های  در  که  طور  همان 
کوچک  صنایع  از  حمایت  است،  آشکار  نامبرده، 
کشورها  کثر  ا کار  دستور  در  ویژه  به‌طور  متوسط  و 
چین،  کشورهای  منظور  همین  به  است.  گرفته  قرار 
آلمان  ایتالیا،  ژاپن،  و  فیلیپین،  مالزی،  هنگ‌کنگ، 
SMEها و مشاغل  از  ۱۰برنامه ویژه به منظور حمایت 
کردن سطح  کم  با  تا  قرار داده‌اند  کار  خرد در دستور 
آسیب‌پذیری بر این بخش‌ها، آثار مخرب این ویروس 

کاهش دهند. کشورهای خود  را بر اقتصاد 
ع وام‌ها • تاخیر در بازپرداخت اصل و فر

بدهی‌های  یا  مالیات  پرداخت  در  تاخیر  یا  کاهش   •
مرتبط با دولت

گردش  در  سرمایه  برای  لازم  نقدینگی  تأمین   •
واحدهای تولیدی

• ارائه قیمت ترجیحی برخی از نهاده‌ها همچون انرژی
• تعلیق مالیات ارزش افزوده برای بازیابی تولید و اشتغال

• اعطای معافیت‌های مالیاتی
واحدهای  به  کمک  برای  بودجه دولتی  اختصاص   •

آسیب دیده
• پرداخت بیمه‌های اجتماعی و بیکاری بر صاحبان 

کارگران آن‌ها مشاغل خرد و 
• حذف پرداخت هزینه‌های مربوط به نهادهای دولتی
 10 این  جمله  از  منطقه‌ای  حمایتی  سیاست‌های   •

برنامه می‌باشد.
گروه  کلان اقتصادی، سه زیر  در بخش سیاست‌های 
»سیاست‌های مالی هدفمند تشویق سرمایه‌گذاری«، 
کسب  از  حمایت  در  هدفمند  پولی  »سیاست‌های 
کسب  محیط  سهولت  »سیاست‌های  و  کارها«  و 
فیلیپین،  ایتالیا،  »چین،  کشورهای  سوی  از  کار«  و 

استرالیا،  آمریکا،  کره‌جنوبی،  اندونزی،  هنگ‌کنگ، 
نظر  )در   G7 گروه  و  اروپا  اتحادیه  اعضای  کثر  ا کانادا، 
نیز  مذکور  زیرگروه  سه  از  یک  هر  برای  و  شده  گرفته 
دولتی  ج  مخار »توسعه  جمله  از  اولویت‌بندی‌هایی 
پروژه‌های  توسعه  بهداشتی،  خدمات  حوزه  در 
از  حمایت  و  بهداشت  بخش  در  سرمایه‌گذاری 
سرمایه‌گذاران خارجی« - »افزایش اعتبارات بانکی به 
SMEها و مشاغل خرد« و »کاهش موقت سطح ذخایر 
مالی  توان  گسترش  برای  مرکزی  بانک  نزد  بانک‌ها 
گمرکی و رویه‌های اداری،  بانک‌ها« - »تسریع در امور 
کاهش حقوق دولتی و تشویق واردات و صادرات اقلام 

ضروری« قرار داده شده است. 

جمع‌بندی 
بر  کرونا  بحران  اقتصادی  پیامدهای  به  نگاهی 
معضلی  مهم‌ترین  می‌دهد  نشان  دنیا  اقتصادهای 
دارای  می‌تواند  و  هستند  روبه‌رو  آن  با  کشورها  که 
باشد،  هم  کرونا  از  بعد  دوران  در  بسیاری  منفی  آثار 
مشاغل  از  بسیاری  رفتن  بین  از  و  بیکاری  معضل 
و  کرده  پیدا  بروز  نیز  ما  کشور  در  که  مشکلی  است. 
ارائه بسته‌های حمایتی  با  به همین منظور دولت‌ها 
جامع در زمینه‌های مختلف نظیر بسته‌های حمایتی 
کارها،  و  کسب  از  جامع  حمایت  بانکی،  مالیاتی، 
کوچک و خرد، سعی بر حفظ  کارهای  کسب و  به‌ویژه 
خ اقتصادی  گردش چر کارها دارند تا علاوه بر  کسب و 
کنند و بتوانند در شرایط  کمک  به حفظ مشاغل نیز 
کرده و مقدماتی  کرونایی نیز از شرایط بحرانی عبور  پسا
شرایط  و  کرونا  از  قبل  دوران  به  که  نمایند  فراهم  را 
کم‌ترین آسیب را از پیامدهای این  طبیعی بازگردند و 

ویروس داشته باشند.

کرونا هم  کشورها با آن روبه‌رو هستند و می‌تواند دارای آثار منفی بسیاری در دوران بعد از  که  مهمترین معضلی 
کرده و به  کشور ما نیز بروز پیدا  که در  باشد، معضل بیکاری و از بین رفتن بسیاری از مشاغل است. مشکلی 
همین منظور دولت‌ها با ارائه بسته‌های حمایتی جامع در زمینه‌های مختلف نظیر بسته‌های حمایتی مالیاتی، 
کارها دارند. کسب و  کوچک و خرد، سعی بر حفظ  کارهای  کسب و  کارها، به‌ویژه  کسب و  بانکی، حمایت جامع از 
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صاحبان صنوف شرایط سختی را به لحاظ اقتصادی سپری می‌کنند. آن‌ها در  
کنند و امیدوار به  کسب  طول سال به دلیل رکود نتوانستند درآمد مناسبی را 
کرونا و تاثیر پذیری فعالیت  که به دلیل شیوع ویروس  فروش شب عید بودند 
کنند. این روزها واحدهای صنفی  کسب  بازار از این بیماری نتوانستند درآمدی 
با مسائل و چالش‌هایی از جمله مشکلات و ناتوانی در پرداخت سررسیدهای 
حذف  و  شدید  کاهش  عوارض،  بیمه،  مالیات،  برگشتی،  چک‌های  بانکی، 
درآمدهای فصلی، از دست دادن بازارهای خارجی و سایر مشکلات عدیده‌ای 

در  تخصصی  حمایتی  بسته‌های  بایستی  شرایط  این  در  که  هستند  روبه‌رو 
کمی از فشار موجود را برخود بکاهند و به  اختیار اصناف قرار بگیرد تا بتنوانند 

کار خویش امیدوار باشند.  کسب  ادامه 
بر  کشور در سال 99  بودجه  به  گذرا  نگاهی  با  که  کرده‌ایم  گفتار سعی  این  در 
اصناف  اتاق  و  دولت  حمایتی  بسته‌های  کرونا،  ویروس  شیوع  شرایط  اساس 
ایران و همچنین بسته پیشنهادی اتاق اصناف مشهد را مورد بررسی و تحلیل 

گزینه‌ها برای صنوف را پایش نماییم. کارسازی این  قرار دهیم تا 

بخش 4

بسته حمایتی ایران

کرونایی ایران در سال ۹۹  ساختار بودجه 
مطابق لایحه بودجه سال ۱۳۹۹درآمدهای دولت، 
تومان  میلیارد  هزار   ۴۸۴ بودجه  عمومی  منابع  کل 
سایر  و  گمرک  مالیات،‌  احتساب  با  درآمدها  سهم  که 

درآمدها بالغ بر ۲۶۱ هزار میلیارد تومان است.
با  را  مالیاتی  درآمدهای  کرونا  می‌شود  پیش‌بینی 
میلیارد  هزار   ۱۵۶ به  تومان  میلیارد  هزار   ۳۹ کاهش 
خسارات  و  جرایم  از  حاصل  درآمد  و  برساند  تومان 
کاهش ۲۰ درصدی به ۴.۵ هزار میلیارد تومان  با  نیز 
می‌شود  پیش‌بینی  حالت  دو  این  لحاظ  با  برساند. 
کاهش ۱۵ درصدی از ۲۶۱  کل با  درآمدهای دولت در 

هزار میلیارد تومان به ۲۲۲ هزار میلیارد تومان برسد.
مصارف  و  منابع  بر  کرونا  مالی  بار  محاسبه  برای 
نظام سلامت  برای  بایستی هزینه‌های دولت  دولت، 
و  کسب  برای  حمایتی  برنامه‌های  کرده،  مشخص  را 
گرفته و تعیین نماییم چه برنامه‌هایی  کارها را در نظر 

در نظر دارد انجام دهد؛

برای   کارشناسی  برآورد  سلامت؛  نظام  حوزه  در 
تا ۱۰  کشور  کل هزینه‌های مورد نیاز بخش سلامت 

هزار میلیارد تومان انجام شده است.

کارها  کسب و  در حوزه 
زیر در حوزه‌های مختلف  برنامه‌ها و سیاست‌های 

گردیده است کنون مصوب و بخشی از آن عملیاتی  تا

حوزه بانکی 
و  فروردین  اسفند،  اقساط  ماهه  سه  امهال   •

اردیبهشت مردم به بانک‌ها
• برداشتن محدودیت استفاده از خدمات بانکی برای 
سه  الی   ۲ دوره  این  در  برگشتی  چک‌های  صاحبان 

ماهه در ۱۰ رسته شغلی
 ۳ برای  تومان  هزار   ۶۰۰ تا   ۲۰۰ از  حمایتی  بسته   •

کم؛  میلیون خانوارهای با درآمد خیلی 
 ۴ کارمزد  با  تومانی  میلیون   ۲ تا  یک  وام  پرداخت   •

کم درآمد و پرداخت ۸  درصد برای ۴ میلیون خانوار 
درصدکارمزد اضافی آن از سوی دولت به بانک‌ها با در 

گرفتن تنفس چند ماهه نظر 
ارائه  برای  تومانی  • اختصاص بسته ۱۰۰ هزار میلیارد 
کارهای آسیب دیده )تسهیلاتی  کسب و  تسهیلات به 
کارهایی  و  کسب  شامل  فقط  مشاغل  از  حمایتی 
نکرده  اخراج  و  تعدیل  را  خود  کارگران  که  می‌شود 

باشند(
• پرداخت نقدی به خانوارهای هدف و آسیب دیده.

صندوق  برای  منابع  تومان  میلیارد  5هزار  تزریق   •
بیمه بیکاری

• تسهیل در تسویه بدهی بدهکاران به شبکه بانکی 
طبق شرایط اعلام شده توسط بانک مرکزی

• تسهیل مطالبات بانکی از واحدهای تولیدی طبق 
شرایط اعلام شده توسط بانک مرکزی

• استرداد سررسید کسر شده مبالغ وام قرض‌الحسنه‌ای 
به حساب مشتری

فرادید 
درباره کرونا و پیامدهای اقتصادی آن
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بخش 5

بسته‌های حمایتی تخصصی برای اصناف حوزه بیمه‌ای 
• مهلت و فرصت سه ماهه در پرداخت حق بیمه 
کارفرما در ماه‌های  • تاخیر پرداخت حق بیمه سهم 
اسفند، فروردین و اردیبهشت و پرداخت تدریجی آن 

در سال ۹۹)رسته‌های آسیب دیده(

حوزه مالیاتی 
مالیات پرداخت  در  ماهه  سه  فرصت  و  مهلت   •
تأمین  خصوصی  بخش  برای  مالیات  از  معافیت   •
کننده لوازم و تجهیزات بهداشتی و درمانی مورد نیاز
پایان  تا  افزوده  ارزش  بر  مالیات  پرداخت  رسید  سر   •
اردیبهشت بوده و عدم موضوعیت جریمه تاخیر ماده 23 
قانون مالیات بر ارزش افزوده برای صنوف آسیب دیده
• تمدید پرداخت مالیات بر ارزش افزوده دوره چهارم 
عملیات  شدن  متوقف  و   99 اردیبهشت  پایان  تا   98

اجرایی وصول مالیات تا پایان مدت مذکور
و  مالیات  بدهی  نشده  پرداخت  جرایم  بخشودگی   •
شرط  به  عوارض  تجمیع  به  موسوم  قانون  عوارض 

پرداخت اصل مالیات و عوارض تا پایان آذر ماه 99

سایر حوزه‌ها 
در  مردم  ماهه  سه  بدهکاری  پرداخت  تعویق   •

گاز و عوارض شهرداری زمینه آب، برق، 

کالای  تن  میلیون   ۴ حدود  به  توجه  با 
کالاهای روی  کشور و  گمرکات  اساسی در 
این  از  تن  میلیون  ترخیص یک  کشتی‌ها، 

کالاها و ترخیص الباقی در آینده نزدیک

کثر   ا برآورد  همچنین  و  فوق  مطالب  مطابق 
بر  کرونا  شیوع  اثر  احتساب  با  اقتصاددانان، 
برنامه‌های  لحاظ  با  و  کاری  و  کسب  زیان‌های 
دولت  دولت،  توسط  شده  گرفته  نظر  در  حمایتی 
هزینه‌های  تومان  میلیارد  هزار   ۲۲۴ حدود  مجموعاً 
با  نیز  تومان  میلیارد  هزار   ۳۹ و  داشت  خواهد  جدید 
انقلاب  رهبر  اخیرا  شد.  خواهد  مواجه  درآمد  کاهش 
با درخواست رئیس جمهوری مبنی بر برداشت مبلغ 
برای  ملی  توسعه  صندوق  منابع  از  یورو  میلیارد  یک 
ویروس  شیوع  از  ناشی  عوارض  مدیریت  و  مقابله 
نیازهای  گفته دولت  که به  کووید19 موافقت نمودند 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی از این منبع 
تأمین و حتی‌الامکان از تولیدات داخلی و با استفاده 
همچنین  شود.  اقدام  بنیان  دانش  شرکت‌های  از 
انجام  بیکاری  بیمه  صندوق  به  لازم  کمک‌های 
سیاست‌های  اتخاذ  با  دولت  همچنین  شد.  خواهد 
کسری بودجه خویش  جدید اقتصادی سعی بر جبران 
برای  را  دولت  دست  تدابیر،  این  تمامی  که  می‌باشد 
ارائه بسته‌های حمایتی بیشتر و قوی تر مخصوصا در 

کرد. کمی بازتر خواهد  کار،  کسب و  حوزه 

که   است  این  دولت  از  انتظار  مختف،  قشرهای  برای  حمایتی  بسته‌های  تخصیص  به  توجه  با 
که  کارهای آسیب دیده لحاظ نماید  کسب و  بسته‌های حمایتی به‌صورت تخصصی را نیز به صنوف و 
در ادامه به این بسته‌ها و پیشنهادات اشاره نموده و مورد بررسی و تحلیل قرار می‌دهیم. اتاق اصناف 
گرفته  ایران بسته‌های حمایتی و پیشنهادی را برای صنوف آسیب دیده در حوزه‌های مختلف در نظر 

که شامل موارد ذیل می‌باشد:
به  کرونا  بیماری  شیوع  از  ناشی  اضطراری  اعتباری  تسهیلات  از  معین  سهمی  تخصیص   • بانکی  حوزه 
وام اقساط  بابت  شده  کسر  وجوه  بازگرداندن  و  چک‌ها  سررسید  تعویق  لزوم   • صنفی  واحد‌های  کارگران 
• تخصیص ویژه و تعیین سهم اصناف از بسته ویژه تسهیلات750هزارمیلیارد ریالی برای حمایت از کسب و کارها

• تدابیر لازم جهت استمهال در پردخت اقساط تسهیلات
حوزه بیمه‌ای • پذیرش لیست بیمه شدگان بدون الزام به پرداخت حق بیمه برای مدت سه ماه از سوی 

تأمین اجتماعی و معاف شدن جرایم متعلقه
خ ارز و رکود تاریخی ناشی از بروز  حوزه مالیاتی • با توجه به بروز تورم بالا در دو سال گذشته به دلیل جهش نر
کرونا ضروری است تا سقف تعیین شده در تبصره ماده 100 قانون مالیات‌های مستقیم از طریق افزایش ضریب 
کمتر آسیب ببینند. حد اقل تا 50، برای سال‌های 98 و 99 اصلاح شود تا مودیان خرد،کوچک و متوسط 
• با توجه به عدم توان اصناف در خصوص رعایت مفاد مندرج در ماده 97 قانون مالیاتهای مستقیم به دلیل ظهور 
بحران‌های متعدد در سال 98 از جمله بیماری کرونا و سیل و... مورد انتظار است ماده فوق حداقل برای دو سال 
به حالت تعلیق درآید. • تمهیدات لازم برای استمهال و تنفس شش ماهه برای پرداخت مالیات در نظر گرفته شده 
است. • ارائه مفاصا حساب مالیاتی برای صدور پروانه کسب و تمدید جواز کسب و همچنین برای صنوفی که باید از 
تسهیلات بانکی استفاده کنند و در این‌باره نیاز به استعلام از سازمان مالیاتی دارند، سه ماه به تعویق افتاده است.

شهرداری و سایر حوزه‌ها • تعدیل و معافیت در مطالبه و محاسبه عوارش شهرداری نظیر عوارض مشاغل 
تابلو پسماند. • علاوه بر تعدیل اجاره بها برای مستاجرین، منع موجرین از حق استفاده مراجعه به مراجع 

قضایی و ارائه دادخواست علیه مستاجرین

جمع‌بندی 
کشور  که  کشور نشان می‌دهد مهم‌ترین معضلاتی  کرونا بر اقتصاد  نگاهی به پیامدهای اقتصادی بحران 
کرونا بر جای بگذارد، مشکلات بیمه‌ای، مالیاتی،  ما با آن روبه‌رو هستند و می‌تواند تبعات بدی در دوران 
که دولت با بکار بردن روش‌های مختلف از جمله تعیین بسته‌های  کمبود نقدینگی در بازار می‌باشد  بانکی و 
کاری و  حمایتی در حوزه‌های فوق و سایر بسته‌ها مانند تخفیف بدهی مالیاتی، بیمه‌ای، پرداخت بیمه 
کار‌ها و حفظ اشتغال آن‌ها دارد، هم چنین دولت بایستی  کسب و  سایر اقدمات مشابه سعی بر حمایت از 
کوچک  کارهای خرد و  کسب و  کمک‌های بلاعوض را به  کند و  نقش حمایت‌کننده را برای حفظ اشتغال ایفا 
کرده و به اصطلاح خود  کوچک بتوانند وضعیت خود را تا حدودی حفظ  انجام داده تا این فعالان اقتصادی 
کشور به دلایل مختلف از جمله تحریم‌های ظآلمانه آمریکا و سایر  را سرپا نگه دارند. البته اوضاع اقتصادی 
که دولت در اختیار دارد  که در این مقوله نمی‌گنجد، شرایط سختی را سپری می‌کند و منابع مالی  موارد 
کارها  کسب و  که از دولت برای حمایت از  محدود می‌باشد، اما نباید از انتظارات اصناف و فعالان اقتصادی 

و جلوگیری از ورشکستگی صنوف دارند و انصافا به حق هم است، چشم پوشی نمود.

کرونا  پسا
که هنوز درمانی برای  کرونا در امان باشد. این ویروس  گزند ویروس  که از  امروزه جایی از جهان نیست 
آن پیدا نشده است با در نوردیدن مرزهای پزشکی، فرهنگی و سلامت، اقتصاد‌های محلی و جهانی را نیز 
گسترده‌ای به بخش‌های اقتصادی از جمله  کرده است. در ایران هم این ویروس آسیب‌های  درگیر خود 
گذاشته است. با  کلان  تولید، اشتغال، بازارهای محلی، توازن عرضه و تقاضا و در مجموع بر اقتصاد خرد و 
کرونا را دائمی ندانسته و معتقد هستند زمان زیادی برای شیوع  وجود اینکه پزشکان و متخصصان ویروس 
کننده است، تداوم  اقتصادی نگران  از همه برای صاحب نظران  آنچه بیش  اما  این ویروس وجود ندارد، 
کرونایی است. با این حال مطالعه و بررسی و تحلیل  کشور در دوران پسا تاثیرات شیوع این ویروس بر مردم 
کشور از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است  کرونایی در  کرونا و ماندگاری آن در دوران پسا  پیامدهای اقتصادی 
کارها، راه  کسب و  کرونا بر اقتصاد و  که در شماره آینده ماهنامه ضمن بررسی آثار و تبعات آن در دوران پسا 

گرفت. حل‌هایی را نیز در این رابطه در نظر خواهیم 

ویژه

کرونا درآمدهای مالیاتی را  پیش‌بینی می‌شود 
کاهش ۳۹ هزار میلیارد تومان به ۱۵۶ هزار  با 

میلیارد تومان برساند و درآمد حاصل از جرایم 
کاهش ۲۰ درصدی به ۴.۵  و خسارات نیز با 
هزار میلیارد تومان برساند. با لحاظ این دو 

حالت پیش‌بینی می‌شود درآمدهای دولت در 
کاهش ۱۵ درصدی از ۲۶۱ هزار میلیارد  کل با 

تومان به ۲۲۲ هزار میلیارد تومان برسد
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ریسک‌ویروس
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف

مقدمه
طبق تعریف سازمان جهانی بهداشت، بحران عبارت است از درهم ریختگی شدید 
که بسیار فراتر از ظرفیت انطباقی جامعه مبتلابه  زیست محیطی، روانی و اجتماعی، 
که در آن فرصت  کننده  کاملا غیر منتظره و غافلگیر  است بحران در واقع حالتی است 
کم است. در چنین شرایطی دیگر نمی‌توان از روش‌های  برای تصمیم‌گیری بسیار 
کرد. در این حالت مدیریت پیش  معمول برای نشان دادن عکس‌العمل استفاده 
نیاز  از هر چیزی به تجربه، مهارت، سرعت، هوشمندی، خلاقیت و موقع سنجی 
دارد و با توجه به اطلاعات موجود باید هر چه سریع‌تر موضوع ارزیابی و نسبت به 
کردن آن نیاز به اقدامات اضطراری دارد. متخصصان در این  آن اقدام شود. برطرف 
که حین وضعیت‌های اضطراری، بیشترین فشارها بر  موضوع اجماع عقیده دارند 
مدیران و مسئولان وارد می‌شود مدیریت بحران با توجه به نوع بحران و نیز چرخه 
که با انجام آن‌ها، هم خسارات ناشی از بحران تا حد  بحران، نیازمند اقداماتی است 

ممکن به حداقل برسد و هم از وقوع اتفاقات ثانویه پیش‌گیری شود. 

کرونا نوع بحران ویروس 
کــرد  گونــی طبقه‌بنــدی  گونا از نظــر ریخــت شناســی بحران‌هــا را می‌تــوان بــه انــواع 
کرونــا بــه اعتبــار موضــوع بحــران اقتصــادی و بهداشــتی بــه اعتبــار تــداوم  کــه ویــروس 
گســتردگی  ــار  ــه اعتب ــی و ب ــور و بدعت ــی نوظه گاه ــار درجــه آ ــه اعتب ــوم ب ــا معل ــی ن زمان
کــه همــه ایــن مــوارد نشــان دهنــده شــدت و حــدّت ایــن بحــران  بحــران فراملــی اســت 
می‌باشــد متاســفانه هیــچ الگــوی واحــدی در مقابلــه بــا بحران‌هــا وجــود نــدارد و 
ــا بحران‌هــا  ــا دانــش، منطــق و ابتــکار بــه ســوی مقابلــه ب ــد ب مســئولان و مدیــران بای
از مهمتریــن بخش‌هــای درگیــر اصنــاف می‌باشــد و  ایــن راســتا یکــی  بشــتابند در 
ــه وظیفــه برنامه‌ریــزی، طراحــی و ســرزنده نگــه داشــتن  ــد ب ــران ایــن بخــش بای مدی
از طریــق  بتواننــد  مــردم  آن  تــا در  باشــند  التــزام داشــته  بــه صنــوف  مرتبــط  امــور 
ــا ایــن بحــران را  ــه ب همیــاری، اهــم ماموریت‌هــا و اهــداف مســئولان در جهــت مقابل
کــه  تحقــق بخشــند بــه بیــان دیگــر مدیــران وظیفــه دارنــد فرصت‌هایــی پدیــد آورنــد 
شــهروندان بتواننــد بــرای دســتایابی بــه محیــط ســالم و ایمــن چــه از نظــر بهداشــتی و 

جــه از نظــر اقتصــادی مشــارکت داشــته باشــند. 

تعریف ریسک
کتب مختلف تعاریف مختلفی وجود  در تعریف از ریسک در میان صاحب‌نظران و 
ک می‌گذارند. برخی ریسک را  که تقریبا همگی یک مفهوم مشترک را به اشترا دارد 
که باعث انحراف نامطلوب نتایج آینده از آنچه مورد انتظار  مبین خطری می‌دانند 
گروهی نیز از ریسک به مفهوم احتمال بروز ضرر و زیان ناشی از  بوده است می‌شود. 
کامل و شناخت صحیح و همه  عدم قطعیت در انجام امور به دلیل نبود اطلاعات 

جانبه ما از محیط پیرامون یاد می‌کنند. 

کرونا ضرورت شناسایی ریسک‌های ناشی از بحران ویروس 
مدیریت بحران به شدت به شناسایی دقیق شرایط بحرانی نیازمند است. منظور از 
که تصوری روشن از آثار خسارات و ضایعات و پیامد‌های  شناسایی بحران این است 
گاهی جامعه درگیر بحران، آثار چشم‌گیری در تحقق  بحران داشته باشیم، میزان آ
اهداف مقابله با بحران خواهد داشت. ارتباطات مؤثر می‌تواند به افراد و بخش‌های 
زیان دیده بر اثر مقابله با بحران یاری رساند تا اعتماد و پشتیبانی نیروهای دولتی، 
کنند. در مقابل، روابط ضعیف نیز منجر  نهادهای ناظر و مردم را شامل حال خود 
منازعات  و  بیهوده  مشاجرات  اضافی،  هزینه‌های  پرداخت  موانع،  با  برخوردن  به 
گرفته نشان داده‌اند  بی‌اساس و در نتیجه شکست خواهد شد. تحقیقات صورت 
نهایی  میزان  بلکه  نیستند،  خسارات  حدود  کننده  تعیین  بحران‌ها  نفس  که 
کنش مدیران مرتبط با بحران وابسته است.  خسارت‌ها به چگونگی پاسخ‌گویی و وا

کرونا ریسک‌های تاثیرگذار بر اصناف و پیامدهای ناشی از بحران ویروس 

کرونا و درصد تاثیر آن‌ها بر صنوف شهر مشهد شناسایی ریسک‌ها و پیامد‌های ناشی از بحران شیوع ویروس 

بالاترین درصد آسیب دیدگی کسب و کارها از شیوع کرونا سهم اصناف

ریسک‌ها

ریسک
مالی

ریسک
بازار

ریسک 
محیطی

ریسک
عملیاتی و سازمانی

ریسک
اجتماعی
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مدیران وظیفه دارند فرصت‌هایی پدید 
که شهروندان بتوانند برای دستایابی  آورند 
به محیط سالم و ایمن چه از نظر بهداشتی و 
جه از نظر اقتصادی مشارکت داشته باشند. 

از دست   احتمال  یا  به معنای خطر  این اصطلاح  مالی؛  ریسک 
دادن سرمایه می‌باشد. به عبارتی دیگر ریسک مالی به احتمال 
اطلاق  انتظار  مورد  بازده  از  سرمایه‌گذاری  واقعی  بازده  انحراف 
که  می‌گردد. زمانی سرمایه‌گذار با ریسک مالی مواجه خواهد شد 

کافی از بازده مورد انتظار در زمان آینده نداشته باشد.  اطمینان 

ریسک مالی
استهلاک موجودی کالا: کاهش ارزش یک کالا یا دارایی فیزیکی که به علت 
یا  و  برای کالاهی قدیمی  و مدرن‌تر  تولید محصولات جدیدتر  یا  زمان  گذشت 

شیوع ویروس و عدم خرید محصول و یا عدم جذب مشتری اتفاق می‌افتد. 
استهلاک سرمایه: این استهلاک معمولا به توزیع هزینه دارایی بر روی عمر 
مفید آن اشاره دارد و سرمایه و دارایی که صنف برنامه‌ریزی کرده تا محصول 
خریداری کند و یا امورات صنف خود را بگذراند و یا هر کار سرمایه‌ای انجام دهد 

کاهش پیدا کند و ارزش آن کم شود. 
افزایش بدهی‌های دولتی: به دلیل شیوع ویروس صنف به دولت، در زمینه‌های 
مختلف مثل بیمه‌ای، مالیاتی، آب، برق، گاز و سایر دستگاه‌های دولتی مقروض 

شده و توان پرداخت بدهی‌های خود راندارد. 
افزایش بدهی به کارکنان: به دلیل شیوع ویروس کرونا فرد صنفی به کارکنان 
و پرسنل خود به علت عدم توانایی مالی بدهکار شده و توان پرداخت هزینه‌های 

کارکنان و حقوق آن‌ها را ندارد. 
بانکی، تعهدات صنف به  بدحسابی بانکی: به علت عدم توان پرداخت اقساط 

بانک و امثالهم دچار بدحسابی بانکی می‌شود. 
ایفای  عدم  برگشت چک‌ها،  و  نشدن چک  پاس  علت  به  بازاری:  بی‌اعتباری 
و  شرکا  با  قراردادها  فسخ  خویش،  دفتری  حساب  طرف‌های  به  تعهدات 
فروشندگان، عدم توان پرداخت‌های تعهد داده شده به طرف مقابل، فرد صنفی 

در بازار بی‌اعتبار شده و اعتبار او خدشه دار می‌شود. 
عــدم تخصیــص پــاداش خــوش حســابی: بــه علــت عــدم تــوان پرداخــت 
اقســاط بانکــی در موعــد مقــرر، عــدم ایفــای تعهــدات بانکــی بــه بانــک مــورد 
نظــر، عــدم ایفــای مفــاد قراردادهــای فی‌مابیــن بانــک و صنــف، پاداش‌هایــی 
کــه بانــک بــه صنــف بخاطــر خــوش حســابی و ســابقه خــوب انجــام میــداده 

از بیــن مــی‌رود. 
عدم ایفای تعهدات بین‌المللی: به دلیل شیوع ویروس کرونا تعهدات صنف در 
زمینه‌های مرتبط با صنف به کشورهای خارجی و صنوف آن کشور‌ها متزلزل و 

یا کاهش و یا از بین می‌رود. 
عــدم ایفــای تعهــدات صنایــع و صنــوف وابســته: بــه دلیــل ویــروس، 
صنــف تعهداتــی کــه بــه صنایــع و شــرکت‌های تابعــه خــرده فروشــان و عمــده 
فروشــان داشــته کاهــش یافتــه و یــا از بیــن مــی‌رود ماننــد تأمیــن محصــول، 

خریــد محصــول، فســخ قــرار دادهــا و... 
عدم ایفای تعهدات مشتریان: مشتریان به دلیل شیوع ویروس تعهدات خود 
به صنف را کاهش داده و یا ملغی کرده‌اند مانند خرید محصول از صنف به‌صورت 

روزانه، هفتگی یا بلند مدت، 
نقدینگی صنف  کمبود  و  مالی  توان  عدم  علت  به  دریافتنی:  اسناد  برگشت 
در ایفای تعهدات نسبت به قراردادها و اسناد امضا شده ناتوان بوده که این امر 

موجب برگشت اسنادی مورد تعهد می‌شود.
کاهش سرمایه در گردش: سرمایه‌های جاری و در گردش فرد صنفی دچار 

کاهش شده و یا حتی از بین می‌رود. 
به  یا مشتریان، صنوف نسبت  بازار و  نقدینگی در  به علت عدم  بازاری:  عقود 
یکدیگر و یا نسبت به مشتریان به‌صورت اقساطی و مدت دار مبادرت به خرید 
یا فروش محصول و یا مواد اولیه و یا... نموده که این امر باعث اضافه شدن سود 

ناشی از این عقود در معاملات می‌شود. 

محیط   عوامل  ریسک  معنای  به  ریسک  این  محیطی؛  ریسک 
دولتی،  سیاست‌های  در  تغییرات  است  کار  و  کسب  پیرامون 
و  خارجی  سرمایه‌گذاری  عدم  زیست،  محیط  مقررات  و  قوانین 

داخلی و... نمونه ایی از ریسک محیطی می‌باشد. 

ریسک محیطی
سیاست‌های ارزی: سیاست‌هایی که متاثر از تغییرات نرخ ارز بوده و بر صنوف 

تاثیرگزار خواهد بود. 
سیاست‌های بین‌المللی: سیاست‌هایی که متاثر از قوانین و پروتکل‌ها و دستورات 
دولت‌های خارجی می‌باشد و تاثیرات خود را بر جامعه و صنوف می‌گذارد. مانند 
بسته شدن مرزهای بین‌المللی روی کشور، اعمال قوانین جدید بر روی کشور و... 

سیاست‌های دولتی: سیاست‌هایی که دولت به بازار تحمیل می‌کند مثل وضع 
و  قوانین موقت  ایجاد  به صنوف مثل  آن  اعمال  و  پروتکل  یا  و  قانون  هر گونه 

جدید، اعمال پروتکل‌های بهداشتی به صنوف و... 
نقدینگی  آن،  از  متاثر  ریسک‌های  و  ویروس  شیوع  دلیل  به  بودجه:  کسری 
صنوف کم شده و حساب‌های ریالی شان منفی و یا به شدت کاهش می‌یابد که 

کسری بودجه را در پی خواهد داشت. 
پرریسک  و  اثر گذار  عوامل  دلیل  به  عدم سرمایه‌گذاری داخلی و خارجی: 
کشور  در  سرمایه‌گذاران  آن‌ها،  مخرب  تاثیرات  و...  ویروس  شیوع  سیل،  مانند 

سرمایه‌گذاری نکرده و یا محتاطانه عمل می‌کنند. 
عوامل بهداشتی: عواملی که به دلیل شیوع ویروس بر صنوف تاثیرگذار بوده 
نکات  رعایت  عدم  و  موثر هستند  عرضه محصول  یا  و  بندی  بسته  تولید،  بر  و 
و  شده  وضع  قوانین  نقص  و  بهداشتی  مشکلات  آمدن  به‌وجود  باعث  بهداشتی 

پروتکل‌های بهداشتی و به خطر افتادن جان مصرف کننده می‌شود. 

ریسک بازار؛ ریسک بازار، ریسکی است که منشاء آن بازار بوده و خود  
کالاها و  شامل طیفی از ریسک‌هاست؛ مانند ریسک تغییر قیمت 
سهام، ریسک رونق و رکود بازار، ریسک تغییر نیاز مشتریان و غیره 
در واقع احتمال اینکه یک سرمایه‌گذار بخاطر عواملی که بر عملکرد 
کل بازارهای مالی تاثیر می‌گذارد، زیان‌هایی را تجربه کند، ریسک بازار گفته می‌شود. 

ریسک بازار

کمبود مواد اولیه: مواد اولیه رکن اصلی تولید کالا و محصول می‌باشد و به دو 
به‌صورت مستقیم و غیر مستقیم تقسیم می‌شود که عواملی چون کاهش خط تولید، 
بسته شدن مرزها، و سایر موارد تاثیر مستقیم بر کاهش مواد اولیه صنوف می‌گذارد. 

افزایش هزینه مواد اولیه: با شیوع ویروس بخاطر عوامل تاثیر‌گذاری از جمله 
بسته شدن مرزها، کاهش تولید، کاهش حمل و نقل و سایر موارد، هزینه و قیمت 

تمام شدهی مواد اولیه افزایش می‌یابد. 
افرایش هزینه سربار: هزینه‌هایی که مستقیما در ساخت کالا و تولید محصول 
دخالت ندارند. مانند هزینه اجاره ساختمان صنف، هزینه بیمه، سوخت، هزینه 
استفاده پرسنل از محصولات بهداشتی مثل ماسک، دستکش، ژل و...، هزینه‌های 

تحمیل شده ناشی از فاسد شدن ویا استهلاک محصولات. 
افزایش هزینه‌های حمل و نقل: هزینه‌هایی که به‌صورت ثابت یا متغیر به صنوف 
بین استانی در پی شیوع ویروس،  وارد می‌شود و عواملی چون، عدم سفرهای 
کمبود خودرو و یا راننده، تغییرات نرخ بیمه، بسته بندی، بارگیری، تخلیه و... در 

هزینه‌های حمل و نقل در صنوف مختلف تاثیرگذار می‌باشد
باعث  و  بر صنوف می‌گذارند  بازار  بازار: سیاست‌هایی که  تغییر سیاست‌های 
مشکلات و مسائلی هم چون از دست دادن برند، تغییر نیاز مشتری و به تبع آن 
از دست دادن مشتری، کاهش سهم بازار و به تبع آن از دست دادن سهم بازار، 

پدیدار شدن رقبای جدید در صنف می‌شود. 
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ریسک عملیاتی و سازمانی؛ ریسک مربوط به زیان‌های مستقیم  
داخل  ناصحیح  یا  کافی  نا فرآیندهای  از  ناشی  که  غیرمستقیم  یا 
عملیاتی  ریسک  را  سازمان  خارج  وقایع  و  سیستم  افراد،  سازمان، 
می‌گویند. مانند پیچیدگی‌های ساخت و تولید، هزینه‌های عملیات. 

ریسک عملیاتی و سازمانی
پروتکل‌های  و  جدید  قوانین  وضع  دلیل  به  پرسنل:  روابط  شدن  متزلزل 
بهداشتی، روابط بین پرسنل در محیط کار دچار تغییر شده و بر صنف تاثیرگذار 
است. مانند استرس موجود و متاثر از این ویروس، وسواس بیش از حد استفاده 
از مواد بهداشتی و امثالهم در محیط کار و اختلال در کار همکاران، عدم حضور 

برخی پرسنل به دلیل شیوع بیماری. 
بر  می‌تواند  کرونا  ویروس  شیوع  که  تاثیراتی  تکنولوژی:  ریسک  افزایش 
سیستم‌های نوین و تکنولوژی صنوف بگذارد. مانند کمبود قطعات حیاتی و اصلی 

ناشی از عدم تأمین آن توسط شرکت‌های سازنده 
افزایش هزینه‌های پرسنلی: هزینه‌هایی چون حقوق کارکنان بیمه، دورکاری 
بهداشت  رعایت  و  دولتی  پروتکل‌های  اعمال  از  ناشی  اجباری  مرخصی‌های  و 

محیط کاری توسط پرسنل و سایر موارد مرتبط که به کسب وکار وارد می‌شود
سازمان،  اهداف  آن  در  که  است  سندی  استراتژیک:  برنامه  اجرای  عدم 
فعالیت‌های مورد نیاز جهت رسیدن به اهداف و همچنین تمامی عناصر حیاتی 
مشخص شده در طول برنامه‌ریزی را در برمی گیرد. به عبارتی این سند، نقشه 
راهی است که نشان می‌دهد شرکت یا سازمان باید چه مسیری را طی کند تا 
به اهداف بلند مدت برسد و شامل مواردی چون طرح‌های توسعه‌ای، سازمانی، 

آموزشی، توانمند‌سازی نیروی کار و امثالهم می‌باشد. 
از بین رفتن مهارت: مهارت‌های کارکنان و پرسنل به دلیل شیوع ویروس، و به 
دلایلی چون، کاهش ساعات کاری، دور کاری، اخراج از محیط کار وسایر موارد 

مرتبط کاهش یافته و یا از بین می‌رود. 

ریسک اجتماعی؛ به فشار ذهنی و اقتصادی درک شده توسط  
افراد جامعه برای انجام یا عدم انجام رفتار هدف ریسک اجتماعی 
سبب  اجتماعی  نامطلوب  عارضه‌های  دیگر  یا  فقر  می‌شود  گفته 
می‌شود تا شروط لازم برای به ثمر نشستن سیاست‌های بخش 

گزاف به بار آورند.  عمومی، توسعه‌ای یا اجتماعی هرگز محقق نشوند یا با هزینه 

ریسک اجتماعی
فقر و بیکاری: به معنای  فقر و تنگدستی و محرومیت از رفاه و آسایش مادی به 
دلیل توقف اجباری کار، توسط کارگران یا مزد بگیران است. خواه به جهت پیدا 
نکردن کار باشد خواه به دلیل اخراج آن‌ها از محل کار قبلی در پی شیوع ویروس کرونا

عوامل عاطفی و روابط خانوادگی: در شرایط قرنطینه خانگی سبک زندگی 
مردم به هم ریخته و اختلافاتی که از قبل وجود داشته پررنگ شده‌است، مردم 
مردم  می‌دهند  بروز  خشونت  صورت  به  را  کرونا  به  ابتلا  از  اضطراب‌هایشان 
سایر  یا  خرید،  مغازه‌گردی،  کردن،  دوردور  کار،  مثل  خودآرام‌بخش‌هایی  قبلا 
سرگرمی‌های هیجانی و عاطفی داشتند. اما حالا باید تمام مدت خانه باید بمانند. 
مشاغل کاذب و غیرقانونی: به تمامی شغل‌هایی گفته می‌شود که نه کالا و 
خدمات ویژه‌ای تولید می‌کند و نه فعالیت و درآمد آن شفاف است. علاوه بر این بر 
شغل‌های کاذب نظارتی صورت نمی‌گیرد و درنتیجه از مالیات هم خبری نیست. 

کرونا در ایام شب عید و فصل بهار: صنوف آسیب دیده از بحران ویروس 
کشور و در پی آن خراسان رضوی و شهر مشهد مقدس بر اثر التهابات  بازار صنوف 
و دلهره‌آوری مواجه  روزهای سخت  با  کرونا،  از ویروس  ایجاد شده متأثر  و فضای 
بوده و آسیب‌های جدی به این بخش وارد شده است. شب عید مهم‌ترین فصل 
گردشگری  رونق اقتصادی اصناف در شهر مشهد مقدس با توجه به پتانسیل بالای 

کرونا  مذهبی این شهر در ایام عید و فصل بهار محسوب می‌شود اما شیوع ویروس 
کنار قرنطینه دولتی صنوف از یک طرف و بسته  منجر به ترس اجتماعی جامعه در 
کشورهای همسایه از سوی  شدن مرزهای بین‌المللی، به دنبال تصمیم دولت‌های 
گسترش ویروس  از  را در تنگنای سخت ناشی  دیگر، اهالی اصناف مشهد مقدس 
در  گسترده  اختلال  با  درآمد  نداشتن  دلیل  به  صنف‌ها  کثر  ا است.  داده  قرار  کرونا 
گردش مالی خود و عدم ایفای تعهدات مالی همچنین مسائلی در رابطه با تأمین 
و  ورشکستگی  امر  این  و  شدهاند  مواجه  اشتغال  حفظ  برای  نیاز  مورد  سرمایه 

تعطیلی بسیاری از صنوف را در پی داشته است. 
از  دیده  آسیب  صنوف  شناسایی  منظور  به  مشهد  اصناف  اتاق  راستا  همین  در 
پیامدهای  و  صنوف  بر  تاثیرگذار  ریسک‌های  تعیین  از  پس  کرونا  ویروس  شیوع 
گام نخست به منظور تعیین اهمیت نسبی ریسک‌های موثر و پیامدهای  آن‌ها، در 
با هم( توسط  آن بر صنوف مورد نظر عوامل مورد نظر به صورت زوجی )دو به دو 
طریق  از  نیاز  مورد  زوجی  مقایسه‌های  شدهاند.  مقایسه  کارشناسان  و  خبرگان 
برای  پذیرفت.  صورت  زوجی  مقایسه  ماتریس  نام  به  ماتریسی  درایه‌های  تکمیل 
بیان ارجحیت بین عامل مورد نظر از جدول مقیاسی همانند جدول زیر استفاده 
گانه نظرات خود را در قالب یک ماتریس  کارشناس به صورت جدا شده است. و هر 
گرفتن میانگین هندسی، عنصر ماتریس تلفیق  کرد و در ادامه با  مقایسه زوجی ارائه 
گام بعدی بر اساس ضریب تاثیر  گردید. در  شده در ماتریس مقایسه زوجی مشخص 
که بیشترین آسیب را از این  کدام از رسته‌های شغلی، صنوفی  این ریسک‌ها بر هر 

ویروس دیده‌اند شناسایی شده است. 

ریسکریسک
بازار98765432123456789مالی
محیطی98765432123456789مالی
عملیاتی98765432123456789مالی
اجتماعی98765432123456789مالی
محیطی98765432123456789بازار
عملیاتی98765432123456789بازار
اجتماعی98765432123456789بازار

عملیاتی98765432123456789محیطی
اجتماعی98765432123456789محیطی
اجتماعی98765432123456789عملیاتی

ماتریس مقایسه زوجی تلفیقی ریسک‌ها
مالی بازار محیطی عملیاتی اجتماعی

مالی 1.00 3.00 0.33 2.47 3.11
بازار 0.22 1.00 1.55 2.08 1.36

محیطی 0.46 0.64 1.00 1.53 1.61
عملیاتی 0.41 0.48 0.65 1.00 1.71
اجتماعی 0.32 0.74 0.62 0.58 1.00

به همین ترتیب پیامد‌های هر یک از ریسک‌ها نیز با هم مقایسه شده و نتایج زیر 
حاصل شده است.

ریسک‌ویروس
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف

وزن ریسک

%12  اجتماعی�
%15  عملیاتی�
%19  محیطی�
%21  بازار�
%34  مالی�

شب عید مهم‌ترین فصل رونق اقتصادی اصناف در شهر مشهد مقدس 
گردشگری مذهبی این شهر در ایام عید و  با توجه به پتانسیل بالای 
کرونا اهالی اصناف مشهد  فصل بهار محسوب می‌شود اما شیوع ویروس 
کرونا قرار داده است گسترش ویروس  مقدس را در تنگنای سخت ناشی از 
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کارشناسان در مرحله قبلی حاصل شده بود تاثیر این  که از طریق مقایسات زوجی، توسط  گام بعدی با توجه به اهمیت نسبی ریسک‌ها و پیامد‌های آن‌ها نسبت به هم  در 
که در جدول زیر قابل مشاهده می‌باشد.  گرفته شده است  ریسک‌ها بر صنوف مختلف به صورت موزون وزنی در نظر 

کشور فعال است و با توجه به داده‌های اعلام شده تعداد واحدهای  قابل توجه می‌باشد، در حال حاضر چهار بخش »توزیعی، تولیدی، خدمات فنی و خدماتی« در اصناف 
که بیش از 51 درصد از سهم صنوف به این بخش اختصاص دارد. سهم واحدهای تولیدی نیز 18219 هزار  توزیعی فعال در شهر مشهد مقدس بیش از 57219 واحد است 
گروه  که سهم این  کشور برابر با 15895 واحد است  که سهمی بیش از 16 درصدی به این بخش اختصاص یافته است، اما واحدهای خدمات فنی فعال در  واحد صنفی است 
که سهمی بیش از 18 درصدی به این بخش اختصاص  کشور برابر با 19935 واحد است  به 15 درصد می‌رسد. براساس داده‌های اعلام شده تعداد واحدهای خدماتی در 
گفت در مجموع در حال حاضر 111268 واحد صنفی »توزیعی، تولیدی، خدمات فنی و خدماتی« در شهر  یافته است. همچنین با توجه به داده‌های اعلام شده می‌توان 

مشهد مقدس فعال می‌باشند. 

%33  فقر و بیکاری�
%32  عوامل عاطفی�
%35 کاذب�  مشاغل 

%10  تکنولوژی�
%20  هزینه پرسنلی�
%20  مهارت�
%25  روابط پرسنل�
%25  استراتژیک�

%11  هزینه سربار�
%20  تغییر سیاست بازار�
%21 کمبود مواد اولیه�  
%21  افزایش هزینه مواد اولیه�
%26  هزینه حمل و نقل�

%8  بهداشتی�
%8  عدم سرمایه‌گذاری�
%12  سیاست‌های دولتی�
%15 کسری بودجه�  
%29  سیاست‌های بین‌المللی�
%26  سیایت‌های ارزی�

%4  عدم تخصیص پاداش خوش‌حسابی�
%4  عدم ایفای تعهدات بین‌المللی�
%5 کالا� ک موجودی   استهلا
%5  عدم ایفای تعهدات مشتریان�
%5  عدم ایفای تعهدات صنایع و صنوف وابسته�
%8 کارکنان�  افزایش بدهی 

%9  بدحسابی بانکی�
%9  بی‌اعتباری بازاری�
%9  برگشت اسناد دریافتی�
%10 ک سرمایه�  استهلا
%10  افزایش بدهی‌های دولتی�
%11  عقود بازاری�
%11 گردش�  سرمایه در 

ریسک
اجتماعی

ریسک
عملیاتی

ریسک
بازار

ریسک
محیطی

ریسک
مالی



شماره 13 . فروردین 1399 20 ماهنامه اتاق اصناف مشهد

کارها بر اساس  کسب و  کید بر استفاده از دیجیتال مارکتینگ در  تا
که  تعریف این ابزار)شامل مجموعه همه ابزارها و فعالیت‌هایی است 
برای بازاریابی محصولات و خدمات در بستر دیجیتال -وب، اینترنت، 
موبایل یا سایر ابزارهای دیجیتال- مورد استفاده قرار می‌گیرد(

ریسک‌ویروس
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف

کـــــــــار
هـــــــــ

را

بحران  مدیریت  بحث  وقتی 

است  این  منظور  می‌آید،  میان  به 

در  که  سازمان‌هایی  و  ارگان‌ها  تمام  که 

سازماندهی و مقابله با این بحران موثر هستند 

تا  باشند  واحد  مدیریت  یک  نظر  تحت  باید 

بتوانند به‌گونه‌ای متوازن و به دور از نا هماهنگی 

کنند و محیطی  کاری‌ها، بحران را اداره  و دوباره 

و  کسب  و  شهرواندان  برای  تنش  بدون  و  آرام 

اصناف  اتاق  راستا  همین  در  کنند.  ایجاد  کارها 

کید بر اجرای بسته حمایتی  مشهد، علاوه بر تأ

را  پیشنهاداتی  دولت،  و  ایران  اصناف  اتاق 

حوزه‌های  در  کارها  و  کسب  از  حمایت  جهت 

بانک‌ها،  بیمه، شهرداری‌ها،  از جمله  مختلف 

تعیین  که نقش  و سایر حوزه‌ها  مالیاتی  حوزه 

منفی  اثرات  کاهش  در  می‌توانند  کننده‌ای 

کار‌ها و صنوف  کسب و  این بحران بر 

که  است  داده  ارائه  کنند  ایفا 

می‌باشد.  ذیل  ح  شر به 

کرونـــا درصـــد آســـیب دیدگـــی صنـــوف شـــهر مشـــهد مقـــدس از ویـــروس 
63 لوازم خانگی 73 هتلداران 63 پارچه‌فروشان متری 54 خرازی و عطریات

57 فرش ماشینی 73 هتل آپارتمان‌داران
و مهمان‌پذیران 58 عكاسان تصویربرداران 72 کفاشان

74 شیرینی فروشان 59 کالای خواب 73 تولیدکنندگان
تریکو و کشباف 68 اتحاديه صنف خدمات تلفن

همراه و تجهيزات مخابراتي

56 فرش دستباف 72 آجیل فروشان 56 بانوان آرایشگر 65 اتحاديه صنف رايانه
و ماشين‌هاي اداري

56 گلفروش‌ها 76 تالارهای پذیرائی
و ظروف کرایه 56 آرایشگران مردانه 65 خدمات الکترونیک، سیستم‌های 

حفاظتی، ایمنی

59 درودگران
و مبل‌سازان 63 گلدوزان و

صنایع دستی 62 خیاطان مردانه 74 فروشندگان پوشاک

55 محصولات فرهنگی
و بازی‌ها 79 چلوکباب، چلوخورش  

رستورانداران،کباب و حلیم‌پزان 75 سفره‌خانه‌داران سنتی 62 بانوان خیاط

63 نبات و آبنبات 63 صوت و تصویر 74 سراجان 56 مؤسسات خودرو
سواري كرايه

64 آبمیوه و بستنی 74 فروشندگان زعفران 63 طاقه فروشان 56 حمل و نقل
درون شهری

79 فروشندگان فرآورده‌های گوشتی، اغذیه، پیتزا و غذاهای فانتزی 56 آرایشی و بهداشتی 55 فیروزه ترشان



ماهنامه اتاق اصناف مشهد 21شماره 13 . فروردین 1399

کـــــــــار
هـــــــــ

را

بحران  مدیریت  بحث  وقتی 

است  این  منظور  می‌آید،  میان  به 

در  که  سازمان‌هایی  و  ارگان‌ها  تمام  که 

سازماندهی و مقابله با این بحران موثر هستند 

تا  باشند  واحد  مدیریت  یک  نظر  تحت  باید 

بتوانند به‌گونه‌ای متوازن و به دور از نا هماهنگی 

کنند و محیطی  کاری‌ها، بحران را اداره  و دوباره 

و  کسب  و  شهرواندان  برای  تنش  بدون  و  آرام 

اصناف  اتاق  راستا  همین  در  کنند.  ایجاد  کارها 

کید بر اجرای بسته حمایتی  مشهد، علاوه بر تأ

را  پیشنهاداتی  دولت،  و  ایران  اصناف  اتاق 

حوزه‌های  در  کارها  و  کسب  از  حمایت  جهت 

بانک‌ها،  بیمه، شهرداری‌ها،  از جمله  مختلف 

تعیین  که نقش  و سایر حوزه‌ها  مالیاتی  حوزه 

منفی  اثرات  کاهش  در  می‌توانند  کننده‌ای 

کار‌ها و صنوف  کسب و  این بحران بر 

که  است  داده  ارائه  کنند  ایفا 

می‌باشد.  ذیل  ح  شر به 

حوزه مالیاتی

تشخیص  هیات‌های  به  دعوت  عدم   
مطالبات مالیاتی

�
کشور به نفع   تجدیدنظر در ضرایب مالیاتی 
کارهای  کسب و  کسب‌وکارها، به‌ویژه  افراد و 

آسیب دیده 
�

افزوده  ارزش  مالیات  پرداخت  استمهال   
متعلقه از بهمن‌ماه ۱۳۹۸ تا پایان اردیبهشت 
۱۳۹۹ و نیز استمهال پرداخت بدهی معوقه 
به  تاریخ  این  از  قبل  افزوده  ارزش  مالیات 

مدت سه ماه

حوزه شهرداری

 عدم ابلاغ بدهی عوارض و پسماندها در طی 
ماه‌های اسفند 98 و فروردین و اردیبهشت 99

�
موقت  اقامت  مجوز  حقوق  دریافت  عدم   
کن اقامتی موقت از اسفند 1398 تا  برای اما

پایان اردیبهشت 99
�

موقت  تجاری  مجوزهای  کلیه  بخشودگی   
در شهر مشهد بمدت سه ماه از اسفند 98 تا 

پایان اردیبهشت 99
�

شهرداری  آماده  بدهی‌های  مهلت  تعویق   
ابلاغ تا انت‌های اردیبهشت ماه 

حوزه بانکی

 تأمین سرمایه در گردش با شرایط سهل و نرخ 
تجاری  و  تولیدی  واحدهای  جهت  حمایتی 

به‌ویژه کسب و کارهای کوچک و متوسط
 �
 درخواست تعمیم بخشنامه اعطای فرجه 
تسهیلات  اقساط  پرداخت  برای  ماهه   3
پایان  تا   98 اسفند  از  شده  سررسید 
پایان دوره  به  آن‌ها  انتقال  و   99 اردیبهشت 

بدون احتساب جرایم
�

ضریب  اساس  بر  بودجه‌بندی  اعمال   
کمک  اعطای  برای  استان‌ها  توسعه‌یافتگی 

کسب‌وکارهای آن‌ها به 

حوزه بیمه

تشخیص  هیات‌های  به  دعوت  عدم   
کار مطالبات بیمه‌ای و 

�
و  اجتماعی  تأمین  بیمه  بدهی  ابلاغ  عدم   
و  فروردین  و  اسفند98  ماه‌های  طی  در  کار 

اردیبهشت99
�

کارفرمایی  سهم  بیمه  تعویق  یا  تخفیف   
کارو  قانون  مشمول  کار  و  کسب  بنگاه‌های 

تأمین اجتماعی
�

دریافت  بیمه  حق  تعویق  درصورت   
معوقات بدون محاسبه جرایم در شش ماهه 

دوم سال ۹۹انجام پذیرد
�

با تخفیف ۲۰درصد حق بیمه  اولویت اول   
سهم  ۷درصد  دریافت  فقط  و  کارفرما  سهم 
بیکاری  بیمه  انضمام ۳درصد  به  کارگر  بیمه 

سهم  کارفرما

سایر حوزه‌ها

کشور گمرکات  کالاها در   تسهیل در ترخیص 
 اجرای یک پیمایش سراسری جهت تبیین 
فعالان  بر  وارده  خسارت‌های  میزان  دقیق 

کار کسب و 
�

کارفرمایان در   تعویق در انواع پرداخت‌های 
بابت اقساط زمین و...  شهرک‌های صنعتی 

به بعد از اردیبهشت 99
�

کمک‌هزینه   عدم دریافت هزینه یا پرداخت 
نیازهای  جهت  در  آن‌ها  پرداخت  تعویق  یا 

کسب‌وکارها مخابراتی و اینترنتی 
�

اعم  رسان   خدمات  دستگاه‌های  کلیه   
را  و جاری  گاز مطالبات معوق  و  برق  آب،  از 
تا   98 بهمن  از  حداقل  خدمات  قطع  بدون 
نمایند.  استمهال   1399 اردیبهشت  پایان 
به‌صورت  انشعاب  حق  پرداخت  ضمنا 

اقساطی تا پایان اردیبهشت ماه 99

مطالبات اصناف از دولت و راهکارهای اجرایی خروج از بحران کرونا
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کاهش اثرات   پیشنهاداتی از سوی اتاق اصناف مشهد جهت 
کرونا ارائه  منفی ریسک‌ها و پیامدهای ناشی از شیوع ویروس 
شده است تا صنوف بتوانند نسبت به اتفاقات غیرمنتظره این 
کنش‌های منطفی و مثبت نشان دهند ویروس وا

حوزه واحدهای صنفی 
منفی  اثرات  کاهش  جهت  مشهد  اصناف  اتاق  سوی  از  پیشنهاداتی  نیز  صنفی  واحدهای  به  انتها  در 
کرونا ارائه شده است تا صنوف بتوانند نسبت به اتفاقات  ریسک‌ها و پیامدهای ناشی از شیوع ویروس 
کرده  کارهایشان بهبود ایجاد  کسب و  کنش‌های منطفی و مثبت نشان داده و در  غیرمنتظره این ویروس وا
همچنین صنف خود را آماده ورود به دوران پسا کرونایی آماده کنند آموخته‌ها را در اختیار یکدیگر قرار دهند.

 
فروش  مانند  فروش  روش‌های  سایر  از  بهره‌مندی   
دسترس  در  چون  الزاماتی  گرفتن  نظر  در  با  آنلاین 
کارپسند بودن آن،  اینترنتی فروش،  بودن وب‌سایت 
اپلیکیشن‌های  اختصاص  وب‌سایت،  با  کار  راحتی 

خرید در موبایل
افراد  برای  اپلیکشن‌ها  این  کاربری  و  نصب  راحتی   

مختلف با هر فرهنگ و سطح معاومات
 خدمات جدید متناسب با نیاز مشتریان

بر  مبتنی  سریع  نوآوری  با  محصولات  سبد  توسعه   
نیاز مشتریان

با  کنندگان  مصرف  و  مشتریان  با  ارتباط  گسترش   
کانال‌های  طریق  از  مشتریان  با  مداوم  ارتباط  برقراری 

مختلف مثل تلفن، پیام کوتاه، شبکه‌های اجتماعی و... 
نقل  و  حمل  مثل  محصولات  توزیع  شبکه  تقویت   

کالای مشتریان رایگان و تأمین به موقع 
کالا ج اطلاعات   دقت در بسته بندی و در

 ارسال به موقع و امن با حفظ و رعایت نکات مورد 
توجه مشتریان مانند رعایت نکات بهداشتی

 ارسال محصولات بهداشتی مثل ماسک و ژل و... 
کنار سایر محصولات ارسالی جهت حفظ بازاریابی  در 

مسئولیت اجتماعی
و  محلی  رقبای  بازاریابی  اقدامات  دائمی  رصد   

بهترین‌های بازار مخصوصا در شبکه‌های اجتماعی
اقدامات  و  تجربیات  بهترین  از  کاری  بهینه   

بین‌المللی
 توجه به انتظار مشتریان در بخش‌های مختلف بازار

 توجه به اولویت‌گذاری مشتریان و محصولات
کاهش هزینه‌های غیرضروری  مدیریت نقدینگی و 

تخفیف،  مثل  فروش  پیشبرد  برنامه‌های  تدوین   
عمده،  خرید  اشانتیون  و  آفر  جوایز،  و  قرعه‌کشی 

هدایای تبلیغاتی-فروش اقساطی و... 
 توسعه ارتباطات با فروشگاه‌های آنلاین معتبر در کشور
تجمیع  برای  صنفی  خوشه‌های  تشکیل   

کار کسب و  ظرفیت‌های 
کاهش بهای تمام شده  مدیریت تولید و 

 تلاش برای حفظ مشتریان فعلی
کسب  در  مارکتینگ  دیجیتال  از  استفاده  بر  کید  تا  
مجموعه  )شامل  ابزار  این  تعریف  اساس  بر  کارها  و 
بازاریابی  برای  که  است  فعالیت‌هایی  و  ابزارها  همه 
)وب،  دیجیتال  بستر  در  خدمات  و  محصولات 
مورد  دیجیتال(  ابزارهای  سایر  یا  موبایل  اینترنت، 

استفاده قرار می‌گیرد(

ریسک‌ویروس
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کارهای مشهد چنین توفان سهمگین و خسارت باری را   کسب و  شاید صاحبان 
کرد و دکان داران  کاسبان این شهر را ویران  که خانه  تجربه نکرده بودند، توفانی 
زیادی را به مرز ورشکستگی رسانید، چنین اتفاقی در تاریخ اصناف مشهد بی‌سابقه 
و  بر تن  کووید 19  و ویروس  گرفت  ابتدای اسفندماه وزیدن  از  که  توفان  این  بود. 
برای  و  نظام  با  این شهر نشست، صاحبان صنوف همچون همیشه همسو  جان 
رعایت حال مردم، در مغازه‌های خود را بستند و خانه نشین شدند، از منفعت خود 
کاری  ساعات  کاهش  یا  اجباری  تعطیلی  نرسد.  مردم  جان  به  آسیبی  تا  گذشتند 
که  کوچک در مشهد در طول ماه‌های اسفند و فروردین ماه  کارهای خرد و  کسب و 
همه امید صاحبان آنها به ماه پایانی سال و تعطیلات نوروز برای جبران هزینه‌های 
شد. مبدل  یاس  به  کرونا  نام  به  ناخوانده‌ای  مهمان  آمدن  با  بود  رکود  از  ناشی 
کاهش ارتباطات اجتماعی، نخستین ضربه خود را بر پیکر شبکه  کرونا و لزوم  شیوع 
که جز فروشندگان مایحتاج  کارهای خرد زد، چرا  کسب و  توزیع و متعاقب آن به 
عمومی مردم مانند فروشندگان مواد غذایی و نانوایی‌ها، باقی شبکه توزیع مجبور 
کاری خود شدند و این موضوع شرایط سختی را برای  کاهش ساعات  به تعطیلی یا 

کارهای خرد می‌باشد، رقم زد. کسب و  که وابسته به  اقتصاد خراسان رضوی 
خدمات  بخش  اشتغال،  و  افزوده  ارزش  نظر  از  استان  اقتصادی  بخش  بزرگترین 
گردشگری حول محور زیارت  کارها در بخش خدمات،  کسب و  است، محور عمده 
بارگاه منور رضوی در مشهد است، عمده خدمات در زمینه سفر، اقامت، پذیرایی و 
گردشگری، بسط و توسعه یافته‌ و حتی بخش‌های دیگر نظیر  تولید سوغات برپایه 

کشاورزی نیز از آن متاثر شده‌اند. صنعت و 
سال  از  زمان  بهترین  در  مشهد  به  مسافرت  حذف  و  کرونا  شیوع  تفاسیر،  این  با 
که این شهر هر سال پذیرای بیش از سه میلیون زائر  گردشگر در حالی  برای پذیرش 
گردشگری، هتل‌ها، رستوران‌ها،  نوروزی بود، تعطیلی اجباری همه دفاتر خدمات 
گردشگری، واحدهای خدماتی  کز تفریحی و  مهمانپذیرها، مجتمع‌های تجاری، مرا
کسب و  گون برای حدود ۲ ماه چون پتکی بزرگ بر سر  گونا مختلف در حوزه‌های 

کرونا فرودآورد. که  کارهای خردی بود 

کاری صنوف و بنگاه‌های  کرونا شیوع یافت، ساعت  که  از ابتدای اسفندماه پارسال 
فرصت‌های  از  بسیاری  و  شد  کشیده  تعطیلی  به  بازار  شد،  کمتر  و  کم  اقتصادی 
گرفته شد، از سوی دیگر مالیات، پرداخت‌های  درآمدزایی از شبکه عرضه و فروش 
بانکی،  تسهیلات  اقساط  اجتماعی،  تامین  بیمه  مکان،  اجاره  و  برق  و  آب  جاری 
و  بودند  آن  پرداخت  به  گزیر  نا اقتصادی  بنگاه‌های  که  بود  هزینه‌هایی  جمله  از 

کرد. تعطیلی بازار و نبود مشتری تامین این هزینه‌ها را برای آنها بسیار دشوار 
دادند  ادامه  خود  فعالیت  به  تولیدی  و  صنعتی  واحدهای  سال  اواخر  در  هرچند 
بی‌نصیب  را  آنها  یا صادرات،  فروش  و عدم  توزیع  تعطیلی بخش  از  ناشی  اما ضرر 
که ارتباط زنجیره‌ای بین بخش تولید تا توزیع وجود دارد و صدمه به  نگذاشت چرا 

هر یک، دیگری را نیز متاثر می‌سازد.
کرونا، تسهیلاتی را برای 13 رسته صنفی در  دولت برای جبران خسارتهای ناشی از 
صنوف  برای  آن  دشوار  شرایط  و  تسهیلات  این  گرفتن  خوان  هفت  اما  گرفت  نظر 

توجیه پذیر نیست و آنان نیاز به حمایت جدی تری از سوی دولت دارند.
کنون بیش از 140 هزار واحد صنفی، در مشهد فعالیت می‌کنند که 120 هزار واحد  هم‌ا
آن دارای پروانه رسمی هستند، از این تعداد حدود 20 هزار واحد خواربارفروشی و 
که در این دوره تعطیل نشده‌اند و به‌نوعی فعالیت داشتند. میوه‌فروشی‌ها هستند 

کاهش 70 درصدی فروش در سه‌ماهه   120 هزار واحد باقی‌مانده، همگی حداقل با 
گر بخواهیم 13 رسته مشمول دریافت تسهیلات را برآورد  گذشته روبه‌رو بوده‌اند، ا
کاهش 70 درصدی فروش روبه‌رو بوده‌اند،  که با  کنیم، از مجموع 120 هزار واحدی 
تنها 40 هزار واحد در قالب 13 رسته موردحمایت قرار می‌گیرند و 80 هزار واحد دیگر 

از این تسهیلات بی‌بهره خواهند ماند. 
مانند  هستند؛  فنی  بنگاه‌های  مشهد،  در  فعال  صنفی  واحد  هزار   50 حدود 
که به‌رغم متضرر شدن در شمول  تعمیرگاه‌ها و صنف موبایل فروش‌ها و امثال آن 
رسته‌های سیزده‌گانه قرار نمی‌گیرند. در شماره این ماهنامه با روسای اتحادیه‌های 
گو نشستیم و  گفت و  کرونا متحمل شدند، به  که بیشترین ضرر را در شیوع  صنوفی 

گذاشتیم. میزان خسارتها و خواسته‌های آنان را به بحث و تبادل نظر 

کرونا بر مشاغل می‌گویند رؤسای اتحادیه‌ها از تاثیر ویروس 

توفان سهمگین کرونا و ویرانی خانه صنوف 

اتحادیه‌ها
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کیف زنانه  کارگاه‌ها در بخش  گذشته  هم اینک تولیدات سال 
روی دستشان مانده است و دیگر ضرورتی به تولید بیشتر 
کارگاه‌ها  ندارند زیرا مشتری نیست به همین سبب صاحبان 
کردند برای جلوگیری از هزینه‌های اضافه تعطیل 

ک خروار جنس از مد افتاده روی دست صنف پوشا
کنونی است ک در شرایط  کمک به فروشندگان پوشا تأمین مالی بهترین 

ک مشـــهد  رییـــس اتحادیـــه صنـــف فروشـــندگان پوشـــا
فروشـــندگان  صنـــف  طلایـــی  مـــاه  اســـفند،  گفـــت: 
کـــه  کل ســـال را بـــرای آنـــان دارد  ک اســـت و حکـــم  پوشـــا
کرونـــا ایـــن فرصـــت را از فروشـــندگان  متاســـفانه شـــیوع 

کالاهایشـــان روی دستشـــان مانـــد. گرفـــت و 
ک از 27 اســـفندماه  جـــواد مفیـــدی افـــزود: صنـــف پوشـــا
گزیـــر بـــه تعطیلـــی شـــدند و ایـــن تعطیلـــی تـــا آخـــر  نا
فروردیـــن مـــاه ادامـــه داشـــت، در روزهایـــی ابتـــدای 
کـــه ایـــن واحدهـــا بـــاز بودنـــد، هیـــچ فروشـــی  اســـفند 

نداشـــتند و فقـــط چـــراغ مغازه‌هـــا روشـــن بـــود.
کـــه صنـــوف  کـــرد: از ابتـــدای اردیبهشـــت مـــاه  وی بیـــان 

بازگشـــایی شـــدند، خبـــری از مشـــتری نیســـت و صنـــف 
کـــه در اطـــراف حـــرم مطهـــر  ک به‌ویـــژه صنوفـــی  پوشـــا
ـــد و  رضـــوی مســـتقر هســـتند، شـــرایط بســـیار بـــدی دارن

هیـــچ فروشـــی انجـــام نمی‌شـــود.
ک مشـــهد  ــا ــندگان پوشـ ــه صنـــف فروشـ رییـــس اتحادیـ
ک  گفـــت: یکـــی از مهمتریـــن مشـــکلات صنـــف پوشـــا
زیـــرا  می‌باشـــد  اجنـــاس  افتـــادن  مـــد  از  یـــا  دمـــده 
ــوروز  ــد نـ ــرای عیـ ــد روز بـ ــای مـ کالاهـ ــوف  ــان صنـ صاحبـ
کـــه  کـــرده بودنـــد  و متناســـب بـــا فصـــل را خریـــداری 
نرســـید  فـــروش  بـــه  اجنـــاس  ایـــن  کرونـــا  شـــیوع  بـــا 
رفـــت. فـــروش نخواهـــد  بـــه  نیـــز  آینـــده  تـــا ســـال  کـــه 

مفیـــدی اظهـــار داشـــت: زمـــان فـــروش اجنـــاس مزبـــور 
ــداری  ــتند و خریـ ــاده هسـ ــد افتـ ــب از مـ ــد، اغلـ ــه برسـ کـ
گـــر واحـــد صنفـــی خیلـــی تـــاش  بـــرای آن‌هـــا نیســـت، ا
کنـــد حداقـــل خواهـــد توانســـت 50 درصـــد از ســـرمایه‌ای 
کـــه بابـــت خریـــد عیـــد داشـــته را در طـــول ســـال جـــاری 

بـــا فـــروش اجنـــاس خـــود بازگردانـــد.
ابطـال  درخواسـت  افـزون  روز  افزایـش  بـه  اشـاره  بـا  وی 
سـال  گفـت:  ک  پوشـا صنـف  سـوی  از  کسـب  پروانـه 
ک بـرای اجـاره مغـازه در  گذشـته صاحبـان صنـوف پوشـا
یـک مجتمـع تجـاری در مشـهد در نوبت قـرار می‌گرفتند، 
امسـال همـان مجتمـع سـه تـا چهـار مغـازه خالـی دارد.
ک مشـــهد  رییـــس اتحادیـــه صنـــف فروشـــندگان پوشـــا
گفـــت: هزینه‌هـــای اجـــاره مغـــازه بســـیار بـــالا اســـت و 
ـــد ترجیـــح می‌دهنـــد  ـــه فروشـــی ندارن ک ک  صنـــف پوشـــا

کننـــد. در ایـــن شـــرایط فروشـــگاه خـــود را تعطیـــل 
کمـــک  مفیـــدی تأمیـــن مالـــی را بهتریـــن راهـــکار بـــرای 
کنـــون  گفـــت: تا ک دانســـت و  دولـــت بـــه صنـــف پوشـــا
ـــرده  ـــل نک ـــود عم ـــای خ ـــک از وعده‌ه ـــچ ی ـــه هی ـــت ب دول
کلـــی چک‌هـــای برگشـــتی و مشـــکلات  و صنـــوف را بـــا 
گذاشـــته اســـت، در ایـــن شـــرایط تســـهیلات  ـــی تنهـــا  مال
کمـــک شـــایانی بـــه ایـــن  بـــدون بهـــره بانکـــی می‌توانـــد 

کنـــد. کار  کســـب و  صنـــف بـــرای از ســـرگیری دوبـــاره 
ــب از  کسـ ــه  ــی دارای پروانـ ــای صنفـ ــمار واحدهـ وی شـ
ک را 9 هـــزار واحـــد  اتحادیـــه صنـــف فروشـــندگان پوشـــا
پروانـــه  گرفتـــن  شـــرف  در  کـــه  واحدهایـــی  تعـــداد  و 

ــرد. کـ ــر  ــد ذکـ ــزار واحـ ــتند را دو هـ هسـ
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عرضه غذا به صورت "بیرون بر" برای فست‌فودی‌ها هم سودی نداشت

عرضه غذا به صورت "بیرون بر" برای فست‌فودی‌ها هم سودی نداشت
و  پیتــزا  اغذیــه،  فروشــندگان  صنــف  اتحادیــه  رییــس 
بــازار  شــرایط  کرونــا  گفــت:  مشــهد  فانتــزی  غذاهــای 
کامــا تغییــر داد و  صنــوف زیــر پوشــش ایــن اتحادیــه را 
کاهــش یافت و  تعــداد مشــتریان ایــن صنــوف به شــدت 
تعــدادی از واحدهــای صنفــی زیرپوشــش ایــن اتحادیــه 
کارگــران  بــه دلیــل عــدم توانایــی در پرداخــت هزینــه 

ــد. کردن کلــی تعطیــل  ــه  خــود طــی دو مــاه اخیــر ب
صنــوف  بیــن  از  افــزود:  وحدتــی  کاشــفی  ابوالقاســم 
تحــت پوشــش ایــن اتحادیــه ۱۵ تــا ۲۰ واحــد بــه صــورت 
"بیــرون بــر" فعالیــت خــود را ادامــه دادنــد امــا ایــن شــیوه 

ــرای بســیاری از صنــوف ســودی نداشــت. ب
کمتــر از  ــا مــردم  کرون کــرد: بــه دلیــل شــیوع  وی اضافــه 

کردنــد  غذاهــای بیــرون بــه ویــژه فســت‌فودها اســتفاده 
و ایــن مســاله ضــرر زیــادی را متوجــه صنــوف فــروش 

کــرده اســت. پیتــزا و اغذیــه 
 ۹۹ نــوروز  گفــت:  مشــهد  اصنــاف  اتــاق  رئیــس  نائــب 
نــوروز  ماننــد  مشــهد  شــهر  بازاریــان  و  کســبه  بــرای 
ــادی  ــا لطمــه زی کرون گذشــته نبــود و شــیوع  ســال‌های 
ایــن صنــوف زده و مشــتریان را خانه‌نشــین  بــازار  بــه 
کــرده اســت، حــال فروشــندگان بــا دســت‌های خالــی 
ــا و بازگشــت  کرون کــردن التهابــات ناشــی از  بــه فروکــش 

امیــد بســته‌اند. گذشــته  بــه روال  اوضــاع 
تولیــد  بــرای  اولیــه  مــواد  قیمــت  افــزود:  کاشــفی 
کالبــاس  فســت‌فودها ماننــد پنیــر، چیپــس، سوســیس، 
توجهــی  قابــل  افزایــش  گذشــته  ســال  در  گوشــت  و 
داشــت و از ســوی دیگــر هزینه‌هــای ثابــت صنوف مانند 
گاز و آب و اجــاره نیــز رونــد صعــودی  بــرق،  مالیــات، 
کــرد و در مجمــوع ایــن موضــوع باعــث افزایــش  پیــدا 
فانتــزی  غذاهــای  و  پیتــزا  فروشــندگان  هزینه‌هــای 
نیســتند. آن  پرداخــت  بــه  قــادر  کــه  شــد  مشــهد  در 
ح شــد  کــه مطــر وی یــادآور شــد: عــاوه بــر مطالباتــی 
کســبه و بازاریــان وجــود دارد، چــرا  ایــن ســوال بــرای 
کار نمــی‌آورد، حــق  دولــت شــرکت‌های بیمــه‌ای را پــای 
کــه در طــی ســالیان پیاپــی در قالــب بیمــه  بیمه‌هایــی 
حــوادث توســط واحدهــای صنفــی پرداخــت شــده چــه 

زمانــی می‌خواهــد راهگشــای مشکلاتشــان باشــد؟ 

اتحادیه‌ها
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف
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گشایی مشروط بهتر از فعالیت‌های غیرقانونی در پشت درهای بسته  باز
کردند گیم‌نت پلمب شدند و 60 واحد جمع آوری   55

محصولات  فروشندگان  صنف  اتحادیه  رییس 
گفت: از ابتدای نوروز  فرهنگی، بازی و سرگرمی مشهد 
مقطع  در  صنوف،  برخی  اجباری  تعطیلی  پی  در  و 
محصولات  عرضه  کز  مرا گشایش  زمان،  از  کوتاهی 
فرهنگی زیرپوشش این اتحادیه از ساعت ۱۵ تا ۲۱ در 

اتاق اصناف مشهد به تصویب رسید.
کاری  ساعات  تعریف  افزود:  نوغانی  اسکافی  مرتضی 
فرهنگی  محصولات  کنندگان  عرضه  برای  محدود 
به حوزه  مربوط  فیلم‌های  از  مردم  استفاده  به خاطر 
آنان در خانه بود  افزایش ماندگاری  نمایش خانگی و 
که زمان زیادی طول نکشید و آن‌ها نیز دوباره مجبور 

به تعطیلی شدند.
محصولات  فروشندگان  صنف  اتحادیه  رییس 
تعطیلی  گفت:  مشهد  سرگرمی  و  بازی  فرهنگی، 
سرگرمی  و  بازی  کز  مرا و  شهربازی‌ها  گیم‌نت‌ها، 
در  حتی  هزینه‌ها  تأمین  در  را  صنوف  این  صاحبان 

کرده است. ج زندگی دچار مشکل  تأمین مخار

پوشش  زیر  صنوف  داشت:  اظهار  نوغانی  اسکافی 
که توانایی پرداخت  این اتحادیه مستاجرانی هستند 
هنوز  که  است  حالی  در  این  ندارند،  را  مکان  اجاره 
کز بازی و سرگرمی در مشهد تعطیل  شهربازی‌ها و مرا
که  هستند و هزینه‌های آن‌ها چند برابر صنوفی است 

بازگشایی شده‌اند.
کرونا  گیم‌نت در دوران شیوع  وی با اشاره به پلمب 55 
اجبار  کرد:  بیان  انتظامی  نیروی  کن  اما اداره  توسط 
از  به تعطیلی صنوف زیر پوشش این اتحادیه، برخی 
که پشت در بسته مغازه  کرده  صاحبان صنوف را وادار 
خود، فعالیتشان را ادامه دهند، این اقدام غیرقانونی 
و  بازی  کز  مرا که  است  زمانی  از  کتر  خطرنا مراتب  به 
مجاز  بهداشتی  پروتکل‌های  کامل  رعایت  با  سرگرمی 

به فعالیت شوند.
محصولات  فروشندگان  صنف  اتحادیه  رییس 
خواست  دولت  از  مشهد  سرگرمی  و  بازی  فرهنگی، 
با  را  و سرگرمی  بازی  کز  مرا و  گیم‌نت‌ها  فعالیت  اجازه 

از  مانع  تا  کند  صادر  بهداشتی  پروتکل‌های  رعایت 
اقدامات غیرقانونی آن‌ها در پشت درهای بسته شود.

وی ادامه داد: صنف فروشندگان محصولات فرهنگی، 
ندارند،  قرار  دولت  حمایتی  سبد  در  سرگرمی  و  بازی 
آن  و  تنظیم  را  نامه‌ای  اتحادیه‌  این  منظور  همین  به 
ایران  اصناف  اتاق  به  مشهد  اصناف  اتاق  طریق  از  را 
کرونا درخواست شود  کرده تا از ستاد مقابله با  ارسال 
دولت  حمایتی  سبد  مشمولان  جزو  نیز  را  صنف  این 

قرار دهند.
محصــولات  فروشــندگان  صنــف  اتحادیــه  رییــس 
دریافــت  گفــت  مشــهد  ســرگرمی  و  بــازی  فرهنگــی، 
کمتریــن  کــم بهــره و بســته‌های حمایتــی  تســهیلات 
جبــران  بــرای  اتحادیــه  ایــن  اعضــای  خواســته 

اســت. کرونــا  از  ناشــی  خســارت‌های 
از  خواست  مسوولان  از  همچنین  نوغانی  اسکافی 
حال  رعایت  بخواهند  مستغلات  و  ک  املا صاحبان 
بها  اجاره  دریافت  در  و  نموده  را  مستاجر  صنوف 
تخفیفاتی قایل شوند یا دولت مالکین را برای دو ماه 
کند تا آنان نیز  از پرداخت مالیات بر مستغلات معاف 

دریافت اجاره از مستاجرین را به تعویق اندازند.
و  بازی  فرهنگی،  محصولات  صنف  اتحادیه  رییس 
کنون  گفت: از ابتدای فروردین ماه تا سرگرمی مشهد 
کسب  60 واحد صنفی زیر پوشش این اتحادیه پروانه 
به  که  گیم‌نت‌هایی  صاحبان  کردند،  باطل  را  خود 
دلیل فعالیت غیرمجاز پلمب شده بودند، منتظر رفع 

پلمب و ابطال پروانه خود هستند.
وی اظهار داشت: در مجموع ۹۰۰ نفر از اتحادیه صنف 
که ۴۵۰  کسب دارند  محصولات فرهنگی مشهد جواز 
مورد مربوط به فروشندگان محصولات فرهنگی، ۴۰۰ 
مورد مربوط به بازی‌های رایانه‌ای و واحدهای مونتاژ 
مجموعه‌های  به  مربوط  مورد   ۵۰ و  تصویر  و  صدا 

بازی‌های غیررایانه‌ای و سرگرمی است.

کرونا بیکاری اعضاء اتحادیه در پی شیوع بیماری 
۲۰۰ واحد صنفی رستوران در مشهد تعطیل شد

رییس اتحادیه صنف رستوران‌داران، آشپزخانه‌داران، 
گو با خبرنگار ما،  گفت و  کباب و حلیم پزان مشهد در 
کاهش سطح فعالیت رستوران  کرونا و  شیوع بیماری 

را  نوروز  ایام  و  سال  پایانی  روزهای  در  هم  آن  داران 
بزرگترین مشکل و چالش سال ۱۳۹۸ برای صنوف زیر 

پوشش این اتحادیه برشمرد.

صنوف  کرونا  شیوع  دلیل  به  افزود:  امیریان  حسن 
به تعطیلی شدند به  اتحادیه مجبور  این  زیر پوشش 
و  کرده  بیکار  را  اتحادیه  اعضای  ویروس  این  عبارتی 

کاهش داده است. فعالیت آن‌ها را به شدت 
تعطیلی  و  کرونا  شیوع  نتیجه  در  کرد:  اضافه  وی 
اتحادیه،  این  پوشش  زیر  صنفی  واحدهای  اجباری 
کارگر بیکار شده‌اند. کنون ۲۰۰ واحد تعطیل و دو هزار  تا
رییس اتحادیه صنف رستوران‌داران، آشپزخانه‌داران، 
کرونایی  ایام  در  گفت:  مشهد  پزان  حلیم  و  کباب 
واحدهای صنفی تحت پوشش این اتحادیه فقط مجاز 
به فعالیت در ساعات محدود و به صورت عرضه "بیرون 
بر" شدند که آن هم سود چندانی برای صنوف نداشت.
باوجود  نیز  رمضان  مبارک  ماه  ایام  در  افزود:  امیریان 
و حلیم  بر فروش شله  اتحادیه مبنی  این  درخواست 
دقیقه   ۳۰ و   ۱۳ ساعت  از  صنفی  واحدهای  توسط 
موضوع  این  با  مسوولان  دقیقه،   ۳۰ و   ۱۵ جای  به 
کارگران بیشتری  موافقت نکردند و این مساله بیکاری 

را درپی خواهد داشت.
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کنون 60 واحد صنفی زیر پوشش  از ابتدای فروردین ماه تا
کردند، صاحبان  کسب خود را باطل  این اتحادیه پروانه 
که به دلیل فعالیت غیرمجاز پلمب شده بودند،  گیم‌نت‌هایی 
منتظر رفع پلمب و ابطال پروانه خود هستند
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اتحادیه‌ها
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف

کافی‌شاپ‌ها کارگران  بیکاری قطعی 
کافی‌شاپ‌ها کارگران  بیکاری قطعی 

رییس اتحادیه صنف آبمیوه، فالوده و بستنی مشهد 
به  بیرون  غذاهای  به  نسبت  مردم  حساسیت  گفت: 
کرونا باعث افت شدید بازار  منظور جلوگیری از ابتلا به 
کی، نوشیدنی و غذا شده است. صنوف مرتبط با خورا
سعید شریف‌زاده افزود: فروشندگان آبمیوه و بستنی، 
گذشته  کافی‌شاپ‌ها و قهوه ‌فروشیها در طول دو ماه 
تعطیلی  به  مجبور  کرونا  شیوع  از  پیشگیری  برای 
که  رضوی  مطهر  حرم  اطراف  صنوف  ویژه  به  بودند 

اوایل  از  داشتند  زیادی  مشتری  ایامی  چنین  در 
کاملا تعطیل شده‌اند. کنون  اسفندماه تا

بستنی،  و  آبمیوه  فروشندگان  کرد:  اضافه  وی 
که تا حدی مجاز به  کافی‌شاپ‌ها و قهوه فروشی‌هایی 
فعالیت شدند، فقط اجازه عرضه "بیرون بر" را داشتند 

که از این محل نیز سودی به دست نیاوردند.
بستنی  و  فالوده  آبمیوه،  صنف  اتحادیه  رییس 
و  اقتصادی مردم  این مدت شرایط  در  گفت:  مشهد 
همچنین افزایش حساسیت‌ها نسبت به مصرف غذا 
کی‌های بیرون از خانه در خصوص احتمال ابتلا  و خورا
کافی‌شاپ‌ها و قهوه‌ فروشی‌ها را  کرونا نیز مشتری  به 

کاهش داده است. به شدت 
کسب  شریف‌زاده اظهار داشت: بستن و ابطال پروانه 
برای صنوف زیر پوشش این اتحادیه چندان فایده‌ای 
تعداد  خصوص  در  مشخصی  آمار  هرچند  ندارد 
اتحادیه  این  پوشش  زیر  صنوف  شده  بیکار  کارگران 
که  گفت  در دسترس نیست اما به طور قطع می‌توان 
کارگران صنوف اطراف حرم مطهر رضوی بیکار شدند.

اتحادیه  این  اعضای  برخی  خدمات  به  اشاره  با  وی 
صنفی  واحدهای  از  تعدادی  گفت:  کرونا  ایام  در 
با  خودجوش  صورت  به  اتحادیه  این  زیرپوشش 
همکاری یکی از موسسات خیریه، آبمیوه رایگان بین 
و  شریعتی  بیمارستان‌های  در  کرونا  به  مبتلا  بیماران 

کردند. امام رضا )ع( این شهر توزیع 
فروشی  آبمیوه  صنفی  واحد  چهار  افزود:  شریف‌زاده 
مشهد  آباد  وکیل  و  هاشمیه  خیابان‌های  در  مستقر 
مدت سه تا چهار روز هر یک روزانه ۵۰ تا ۱۰۰ لیوان آبمیوه 
کرونایی بیمارستان شریعتی و چهار واحد  بین بیماران 
آبمیوه فروشی در خیابان‌های توحید، خواجه ربیع و 
مدرس نیز هر یک روزانه ۵۰ لیوان آبمیوه بین بیماران 
 600 کردند.  توزیع  )ع(  رضا  امام  بیمارستان  کرونایی 
واحد صنفی آبمیوه و بستنی فروشی، کافی‌شاپ و قهوه 
کسب دارند و ۲۰۰ تا ۳۰۰ واحد  سرا از این اتحادیه پروانه 
کسب هستند. صنفی جدید نیز در حال دریافت پروانه 

بیکاری مطلق عکاسان و فیلم‌برداران در مشهد 
حداقل باغ تالارها با رعایت پروتکل‌های بهداشتی بازگشایی شوند

رییس اتحادیه صنف عکاسان، فیلم‌برداران و تولیدکنندگان 
اسفندماه  از  صنف  این  تعطیلی  گفت:  مشهد  عکس 
رستوران‌ها  و  تالارها  تعطیلی  با  همزمان  گذشته  سال 
صاحبان  و  شد  آغاز  جشن‌ها  و  مراسم  برگزاری  لغو  و 
شدند. متحمل  زیادی  خسارت  مدت  این  در  صنوف 
برخی  کنون  ا افزود:  شیرعلیزاده  دائمی  محمدعلی 
ماه رمضان موکول  از  بعد  به  را  برگزاری مجالس خود 
نظر  به  و  است  محتمل  آن  برگزاری  البته  که  کرده‌اند 
صفر،  و  محرم  ماه‌های  نزدیکی  به  توجه  با  می‌رسد 
امسال  نخست  نیمه  در  مجالس  همه  برگزاری  عملا 
تا  فیلم‌برداران  و  عکاسان  بیکاری  و  شود  تعطیل 

ابتدای مهرماه ادامه داشته باشد. 

نفر   5 فیلم‌برداری  و  عکاسی  واحد  هر  کرد:  بیان  وی 
که تعطیلی این صنف تقریبا تعداد  را زیرپوشش دارد 
زیادی را بیکار و خانواده‌های متعددی را با مشکلات 

کرده است. فراوان مواجه 
کرونا  شیوع  از  ناشی  ضرر  بیشترین  افزود:  دائمی 
که در اطراف حرم مطهر رضوی  متوجه عکاسانی است 
عکس‌های  گرفتن  حوزه  در  فقط  و  بودند  مستقر 
ابتدای  از  زیرا  داشتند،  فعالیت  مطهر  حرم  با  مرتبط 
اسفندماه مجبور به تعطیلی شدند و هنوز هم قادر به 

ادامه فعالیت خود نیستند.
دائمی با اشاره به فعالیت 500 واحد عکاسی در اطراف 
حرم مطهر اظهار داشت: اجاره مغازه‌های اطراف حرم 

مطهر رضوی بسیار بالا است، از سوی دیگر هر واحد 
زیرپوشش  را  نفر  سه  حداقل  منطقه  آن  در  عکاسی 
شدن  بیکار  باعث  آن‌ها  اجباری  تعطیلی  لذا  دارد 

تعداد زیادی از افراد شده است.
وی بیان کرد: در شرایط شیوع کرونا و تعطیلی مجالس 
گرفتن  حوزه  در  فعالیت  فقط  رضوی،  مطهر  حرم  و 
این  که  می‌باشد  مقدور  عکاسان  برای   4*3 عکس 
گرفته است. کز پلیس + 10 از عکاسان  فرصت را هم مرا
و  فیلم‌برداران  عکاسان،  صنف  اتحادیه  رییس 
 200 و  یکهزار  به  اشاره  با  مشهد  عکس  تولیدکنندگان 
کسب زیر پوشش این نهاد  واحد صنفی دارای پروانه 
و  بازار  کسادی  دلیل  به  کنون  تا اسفندماه  از  گفت: 
زیرپوشش  صنفی  واحد   44 صاحبان  کرونا  شیوع 
که این  کردند  کسب خود را باطل  این اتحادیه پروانه 

ریزش‌ها هنوز ادامه دارد.
دائمی با اشاره به بسته حمایتی دولت برای پرداخت 
 13 آن  انتخاب  گفت:  صنفی  رسته   13 به  تسهیلات 
بسیاری  است،  نبوده  کارشناسانه  اقدام  یک  رسته 
از طریق  نوروز  عید  ایام  در  مزبور  واحدهای صنفی  از 
اما  اتخاذ شیوه‌های دیگر فروش داشتند،  یا  اینترنت 
و  بودند  فیلم‌برداران مطلقا تعطیل  و  صنف عکاسان 
هیچ مشتری طی ماه‌های اسفند و فروردین نداشتند.
باغ  بازگشایی  اجازه  حداقل  خواست  دولت  از  وی 
کند  صادر  را  بهداشتی  پروتکل‌های  رعایت  با  تالارها 
فیلم‌برداران  و  عکاسی  صنوف  و  تالارها  صاحبان  که 
نداشتن  و  مطلق  بیکاری  شرایط  از  موقتا  بتوانند 

ج شوند. درآمد خار
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کافی‌شاپ‌ها و قهوه  فروشندگان آبمیوه و بستنی، 
که تا حدی مجاز به فعالیت شدند،  فروشی‌هایی 
که از این  فقط اجازه عرضه "بیرون بر" را داشتند 
محل نیز سودی به دست نیاوردند
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کاهش 25 درصد صنوف آجیل و خشکبار در مشهد پیش‌بینی 
کرد گیر  تعطیلی‌های غیرکارشناسانه صنف آجیل و خشکبار را زمین 

فروشندگان  و  تولیدکنندگان  صنف  اتحادیه  رییس 
گفت: تعطیلی‌ غیرکارشناسانه  آجیل و خشکبار مشهد 
که رونق بازار را برای آن‌ها به همراه  صنوف در ایامی 
گیر شدن و ضرر بسیار زیاد صنف  داشت، باعث زمین 

آجیل و خشکبار در مشهد شد.
خشکبار  و  آجیل  صنف  افزود:  ممقانی  ارزانی  علیرضا 
ایام  و  سال  پایانی  ماه‌های  صرف  را  خود  انرژی  همه 
بار  ایام  این  با فروش خوب در  بتواند  تا  نوروز می‌کند 
را  این صنف  کرونا  اما شیوع  ببندد  را  یک ساله خود 
عید  برای  زیادی  جنس  آن‌ها  زیرا  کرد  متضرر  کاملا 
که همه روی دستشان مانده و  کرده بودند  خریداری 

در حال ضایع شدن است.
وی بیان کرد: فروشندگان آجیل و خشکبار اطراف حرم 
کرونا متحمل  مطهر رضوی بیشترین ضرر را از شیوع 
شدند، زیرا در این ایام حرم مطهر بسته شده و آن‌ها 
نداشتند. فروشی  هیچ  و  بودند  تعطیلی  به  گزیر  نا
ارزانی ممقانی اظهار داشت: از زمانی که صنوف مجاز به 
بازگشایی شدند، تغییری در وضعیت آنان و همچنین 
کرونا ایجاد نشده است، سوال اینجاست  میزان شیوع 
چرا در اسفندماه صنوف مجبور به تعطیلی شدند در 
شرایط  با  زمان  آن  در  کرونا  شیوع  شرایط  که  حالی 
است؟ نکرده  تغییری  هستند،  باز  صنوف  که  کنونی 

که صنف آجیل و خشکبار مجاز به  کنون  وی افزود: ا
اینکه  به‌ویژه  ندارد  وجود  مشتری  شدند،  بازگشایی 
و  آجیل  که  نیست  زائری  و  بسته  رضوی  مطهر  حرم 
دلیل  به  روند  این  ادامه  با  کند،  خریداری  خشکبار 
و  آجیل  صنوف  از  درصد   25 اجاره  بالای  هزینه‌های 

کرد. خشکبار مشهد بزودی تعطیل خواهند 
خشکبار  و  آجیل  فروشندگان  از  بسیاری  گفت:  وی 
مغازه  کردن  جمع  درصدد  رضوی  مطهر  حرم  اطراف 
اجازه  تجاری  واحدهای  صاحبان  اما  برآمده‌اند  خود 

کردن به آنان نمی‌دهند. خالی 
فروشندگان  و  تولیدکنندگان  صنف  اتحادیه  رییس 
آجیل و خشکبار مشهد در پاسخ به سوالی در خصوص 
گفت: فروش آجیل و خشکبار  فروش در فضای مجازی 
فروشنده  به  مردم  اعتماد  مستلزم  مجازی  فضای  در 
بدست  سود  فضا  این  در  فروش  از  صنوفی  و  است 
که در بین مردم به عنوان برند شناخته شده و  می‌آورند 

صاحب نام هستند.
کرد: تعداد محدودی از واحدهای  ارزانی ممقانی بیان 
نام  صنفی آجیل و خشکبار در مشهد برند و صاحب 
کرونا چندان  هستند لذا فضای مجازی در ایام شیوع 

کارساز نبوده است. برای این صنوف 
بی‌فایده  را  صنوف  به  بانکی  تسهیلات  پرداخت  وی 
پیروی  دولت  از  گاه  هیچ  بانک‌ها  گفت:  و  دانست 
کمکی نخواهند  نکردند و در این شرایط نیز به صنوف 
کمک به صنوف است، آن‌ها را  گر درصدد  کرد، دولت ا

کند. از پرداخت مالیات در سال جاری معاف 
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فروش آجیل و خشکبار در فضای مجازی مستلزم 
اعتماد مردم به فروشنده است و صنوفی از فروش 
که در بین مردم به  در این فضا سود بدست می‌آورند 
عنوان برند شناخته شده و صاحب نام هستند

که از دست رفت عید نوروز فرصت طلایی فروشندگان فرش 
افزایش 25 درصدی قیمت فرش ماشینی

ــینی  ــرش ماشـ ــندگان فـ ــف فروشـ ــه صنـ رییـــس اتحادیـ
گفـــت: اصـــل فـــروش فـــرش ماشـــینی در روزهـــای  مشـــهد 
ــا و  کرونـ ــیوع  ــا شـ ــفانه بـ ــه متاسـ کـ ــت  ــال اسـ ــی سـ پایانـ
تعطیلی‌هـــای اجبـــاری صنـــوف، ایـــن فرصـــت طلایـــی 
رفـــت. بیـــن  از  ماشـــینی  فـــرش  فروشـــندگان  بـــرای 
کـــه تعطیلـــی  عبـــاس وحیـــدی افـــزود: از 20 اســـفندماه 
فـــرش  فروشـــندگان  شـــد،  آغـــاز  صنـــوف  اجبـــاری 
ماشـــینی هیـــچ فروشـــی نداشـــتند، از ســـوی دیگـــر از 
ـــه  ـــواد اولی ـــت م ـــش قیم ـــل افزای ـــه دلی ـــال ب ـــدای امس ابت

و هزینه‌هـــای شـــرکت‌های تولیـــدی، فـــرش 25 درصـــد 
ــران شـــده اســـت. گـ

وی اظهـــار داشـــت: در ایـــام پایانـــی ســـال بـــه دلیـــل 
لغـــو  نیـــز  کالاهـــا  نمایشـــگاه‌  برگـــزاری  کرونـــا  شـــیوع 
ضـــرر  بـــه  چنـــدان  نمایشـــگاه‌ها  لغـــو  هرچنـــد  شـــد، 
این‌گونـــه  زیـــرا  نیســـت  فـــرش ماشـــینی  فروشـــندگان 
نمایشـــگاه‌ها در انحصـــار قشـــر خاصـــی از صنـــوف قـــرار 
دارد و واحدهـــای تولیـــدی فـــرش صاحـــب برنـــد و نـــام 

نمی‌کننـــد. شـــرکت  نمایشـــگاه‌ها  این‌گونـــه  در 

ــینی  ــرش ماشـ ــندگان فـ ــف فروشـ ــه صنـ رییـــس اتحادیـ
شـــرایط  نیـــز  فـــرش  تولیدکننـــدگان  گفـــت:  مشـــهد 
ـــهد  ـــدی در مش ـــرکت تولی ـــک ش ـــط ی ـــد، فق ـــی ندارن خوب
اخیـــرا 80 نفـــر تعدیـــل نیـــرو داشـــته اســـت، بـــه طـــور 
ـــازار فـــروش فـــرش مناســـب نباشـــد،  ـــه ب ک ـــی  قطـــع، زمان

تولیدکننـــدگان فـــرش نیـــز شـــرایط خوبـــی ندارنـــد.
وی بـــا اشـــاره بـــه افزایـــش درخواســـت ابطـــال پروانـــه 
از  بعـــد  ماشـــینی  فـــرش  فروشـــنده  صنـــوف  کســـب 
گفـــت: صنـــف فـــرش  بازگشـــایی آن‌هـــا در فروردیـــن مـــاه 
در ایـــام تعطیلـــی هیـــچ فروشـــی نداشـــته و پولـــی بـــرای 
صنـــوف  کـــه  دولـــت  لـــذا  نـــدارد،  مالیـــات  پرداخـــت 
از  را  آن‌هـــا  حداقـــل  بایـــد  کـــرد  تعطیلـــی  بـــه  وادار  را 

کنـــد. پرداخـــت مالیـــات در ســـال جـــاری معـــاف 
پروانـــه  دارای  صنفـــی  واحدهـــای  شـــمار  وحیـــدی 
کســـب زیـــر پوشـــش اتحادیـــه صنـــف فروشـــندگان فـــرش 
کـــرد و افـــزود: در حـــال  ماشـــینی مشـــهد را 600 واحـــد ذکـــر 
حاضـــر آمـــار دقیقـــی از میـــزان پروانه‌هـــای ابطـــال شـــده 
طـــی دو ماهـــه اســـفند و فروردیـــن در دســـت نیســـت.
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تولیدکنندگان فرش شرایط خوبی ندارند، فقط 
یک شرکت تولیدی در مشهد اخیرا 80 نفر تعدیل 

که بازار  نیرو داشته است، به طور قطع، زمانی 
فروش فرش مناسب نباشد، تولیدکنندگان فرش 

نیز شرایط خوبی ندارند
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اتحادیه‌ها
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف

کرونا باشند خشکشویی‌ها می‌توانند یاریگر مردم در ایام 
درخواست تسهیلات ارزان قیمت از دولت 

رییس اتحادیه صنف خشکشویی و لباسشویی مشهد 
این  پوشش  زیر  صنفی  واحدهای  کار  اصل  گفت: 
که زمان خانه  اتحادیه در ماه‌های بهمن و اسفند است 
تکانی و نظافت برای عید فرا می‌رسد، لذا مراجعه مردم 
به واحدهای خشکشویی و لباسشویی افزایش می‌یابد.
اجباری  تعطیلی  و  کرونا  شیوع  افزود:  کاشفی  علی 
متوجه  را  زیادی  ضرر  لباسشویی‌ها  و  خشکشویی‌ها 
و  خشکشویی  صاحبان  و  کرد  مشهد  در  صنوف 
کارگر  لباسشویی برای تأمین هزینه‌هایشان، دستمزد 
کارفرما به شدت دچار مشکل  و پرداخت بیمه سهم 
شدند و نتوانستند ضرر ناشی از تعطیلی‌های اجباری 

کنند. را جبران 
لباسشویی  و  خشکشویی  صنف  اتحادیه  رییس 
جمهوری  سیمای  و  صدا  متاسفانه  گفت:  مشهد 
اسلامی آنچنان مردم را از مراجعه به مغازه‌ها ترسانده 
که هیچ مشتری وارد خشکشویی‌ها نمی‌شود،  است 
اسفندماه  از  قبل  به  مربوط  که  مشتری  لباسهای 
از ترس ابتلا  بوده، هنوز در مغازه مانده و صاحب آن 

کرونا مراجعه نمی‌کند. به 
صنف  داخل  دستگاه‌های  حرارت  داشت:  اظهار  وی 
کرونا بلافاصله از بین  خشکشویی بالا است و ویروس 
این  به  راحت  خیال  با  می‌توانستند  مردم  می‌رود، 

کنند. صنف مراجعه 
در  لباسشویی  و  خشکشویی  صنف  کرد:  بیان  وی 
برخوردار  بالاتری  بهداشت  از  با سایر صنوف  مقایسه 
کار دارد  است، در تمام طول روز با مواد شوینده سر و 

شیوع  ایام  در  لذا  است  آلودگی  از  عاری  آن  محیط  و 
کرونا صاحبان خشکشویی و لباسشویی می‌توانستند 

یاریگر مردم در نظافت و رفع آلودگی‌ها باشند.
لباسشویی  و  خشکشویی  صنف  اتحادیه  رییس 
در  اتوکشی  و  خشکشویی  سازی  آماده  گفت:  مشهد 
است،  زیادی  انرژی  حاملهای  مصرف  نیازمند  صنف 
برای آماده سازی صنف از یک سو هزینه زیادی برای 
مشتری  دیگر  سوی  از  می‌گیرد،  انجام  انرژی  مصرف 
ضرر  به  مهم  این  و  نمی‌کند  مراجعه  مغازه  به  کافی 

صاحبان صنوف است.
لباسشویی  و  خشکشویی  صنوف  کرد:  اضافه  وی 
تنها  و  ندارند  انرژی  حامل‌های  از  شخصی  استفاده 
برای تأمین بهداشت مردم آن‌ها را مورد استفاده قرار 
کامل  می‌دهند، چرا باید صاحبان این صنوف هزینه 
هیچ  دولت  و  نمایند  پرداخت  را  انرژی  حامل‌های 

کمکی در این زمینه به صنوف نکند؟
کاشفی ادامه داد: از سوی دیگر شرکت آب و فاضلاب 
که به  کرده  را وادار  لباسشویی  صنوف خشکشویی و 
علت مصرف زیاد آب، ظرفیت اضافه از شرکت به مبلغ 
که مالک  کنند، در حالی  ۱۵۰ میلیون ریال خریداری 

باید این هزینه را انجام دهد؟
وی فرسودگی ماشین آلات را از دیگر مشکلات صنوف 
دولت  گر  ا کرد:  بیان  و  ذکر  لباسشویی  و  خشکشویی 
ارزان  تسهیلات  بکند،  صنوف  به  کمکی  بخواهد 
لباسشویی  و  خشکشویی  صاحبان  اختیار  در  قیمت 
نوسازی  را  خود  دستگاه‌های  حداقل  تا  دهد  قرار 

نیز  انرژی  حامل‌های  حد  از  بیش  مصرف  از  که  کنند 
جلوگیری شود.

که دولت صنوف را مجبور  کاشفی اظهار داشت: حال 
را در  کسبه  باید حق و حقوق  کرده است  به تعطیلی 
کند، اینکه دولت مدت  ایام تعطیلی اجباری پرداخت 
زمان بیمه و مالیات را به تعویق بیاندازد را نمی‌توان 

کمک به صنوف دانست.
کارفرما  سهم  درصد   ۳۰ پرداخت  به  اشاره  با  وی 
سازمان  که  زمانی  گفت:  اجتماعی  تأمین  بیمه  به 
کارفرما،  تأمین اجتماعی در قبال پرداخت حق بیمه 
برای  زیادی  مزیت  و  نمی‌دهد  ارایه  زیادی  خدمات 
جبران هزینه‌های درمان ندارد، چه فایده‌ای خواهد 
را  کارگران  بیمه  حق  کارفرمایان  باید  چرا  و  داشت 

کنند؟ پرداخت 
صنف  در  شستشو  اصلی  ماده  داد:  ادامه  وی 
که  است  کلرواتیلن  تترا لباسشویی،  و  خشکشویی 
استفاده  لکه‌ها  بردن  بین  از  برای  حلال  عنوان  به 
داخلی  مشابه  و  است  وارداتی  ماده  این  می‌شود، 
از  لیتری   ۲۲۰ بشکه  هر  قیمت  کنون  ا ندارد؛ 
کلرواتیلن به ۹۰ میلیون ریال رسیده و واردات آن  تترا

نیز دچار مشکل شده است.
رییس اتحادیه صنف خشکشویی و لباسشویی مشهد 
در  آلودگی‌ها  رفع  در  کلرواتیلن  تترا از  استفاده  گفت: 
ضرورت  می‌باشد،  اثربخش  بسیار  کرونا  شیوع  ایام 
که دولت وارد عمل شده و خود اقدام به واردات  دارد 

این ماده نماید.
و  خشکشویی  کار  اصل  که  آنجا  از  کرد:  اضافه  وی 
طور  به  است،  سال  پایانی  ماه‌های  در  لباسشویی 
صنوف  از  درصد   ۶ تا   ۵ سال  هر  ابتدای  معمول 
باطل می‌کنند  را  پروانه خود  اتحادیه  این  زیرپوشش 
کرونا ریزش صنفی در این  اما امسال به دلیل شیوع 

اتحادیه به ۲۰ درصد رسید.
لباسشویی  و  خشکشویی  صنف  اتحادیه  رییس 
که قرار است دولت به صنوف  گفت: تسهیلاتی  مشهد 
رسته   ۱۳ به  مربوط  دهد  اختصاص  کرونا  از  متضرر 
که صنف ما جزو آن‌ها نیست و هیچ  صنفی می‌شود 

کمکی شامل حال خشکشویی‌ها نمی‌شود.
شدت  به  شوینده  مواد  قیمت  داشت:  اظهار  وی 
نرخنامه  اما  شده  کم  بسیار  مشتری  یافته،  افزایش 
صنف خشکشویی و لباسشویی مربوط به سال ۱۳۹۷ 
است، با این شرایط ادامه فعالیت بسیار دشوار است.
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کلرواتیلن در رفع آلودگی‌ها در  استفاده از تترا
کرونا بسیار اثربخش می‌باشد،  ایام شیوع 
که دولت وارد عمل شده و خود  ضرورت دارد 
اقدام به واردات این ماده نماید

کمرشکن آرایشگاه‌ها  اجاره 
کشاند کرونا آرایشگران را به خانه‌ها 

مشـــهد  مردانـــه  آرایشـــگران  صنـــف  اتحادیـــه  رییـــس 
کنـــون تعطیل  گفـــت: همـــکاران مـــن از اســـفند مـــاه تا
کـــه اجاره  کـــرده‌ و بیکار شـــده‌اند، این در حالی اســـت 
مکان آرایشـــگاه بســـیار زیاد اســـت و قادر بـــه پرداخت 

آن نیســـتند.
حمیـــد دولابـــی افـــزود: آرایشـــگران بـــرای آخـــر ســـال 
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کرونا عرضه شیرینی به قیمت نان خشک در دوران 
کارگاه شیرینی پزی تعطیل شدند  50

گفت:  مشهد  شیرینی‌سازان  صنف  اتحادیه  رییس 
به  کرونا  شیوع  با  کنون  تا گذشته  سال  اسفندماه  از 
و  یافت  کاهش  قنادان  توسط  شیرینی  تولید  تدریج 
کلانشهر تعطیل شدند  کارگاه‌های شیرینی پزی در این 
مورد   50 به  تعطیل  کارگاه‌های  تعداد  که  طوری  به 
کارگاه‌ها حداقل به  که این  رسید، این در حالی است 

150 تا 200 قنادی شیرینی می‌دادند.
به  اشاره  با  ما  با خبرنگار  گو  و  گفت  فرزانی در  محمد 
تولیدی  شیرینی‌های  اقلام  از  درصد   50 ماندگاری 
یافت  کاهش  تازه  شیرینی  تولید  مدت  این  در  افزود: 
که شیرینی خشک با 6 ماه  و بیشتر اقلامی تولید شد 

ماندگاری بودند. 
اتحادیه  این  از  صنفی  واحد   700 اینکه  بیان  با  وی 
صنف  به  کرونا  که  آسیبی  افزود:  دارند،  کسب  پروانه 
چنین  نمی‌توانست  سیل  و  زلزله  کرد،  وارد  قنادان 

خسارتی به بار بیاورد.
کرد: بیشترین میزان فروش شیرینی در دو  فرزانی بیان 
ماه اسفند و فروردین ماه و همچنان ماه رمضان است 
برای  تولیدکنندگان  که  شیرینی‌هایی  کرونا  شیوع  اما 
گذاشت  را روی دستشان  کرده بودند  آماده  ایام  این 
و آنان ناچار شدند شیرینی‌ها را به قیمت نان خشک 

بفروشند.
رییس اتحادیه صنف شیرینی سازان مشهد در پاسخ 
شیرینی‌های  از  سهمی  خیریه‌ها  آیا  که  سوال  این  به 
از  جدا  خیریه‌ها  موضوع  گفت:  داشتند،  مانده 
دامداری‌ها است، قنادان مشهدی هر سال بخشی از 

تولیدات خود را به خیریه‌ها اختصاص می‌دهند و این 
کرونا نداشته است. موضوع ارتباطی به 

کرونا حساسیت مردم  فرزانی اظهار داشت: در دوران 
به  کمتر حاضر  و  کرد  پیدا  افزایش  به شیرینی  نسبت 
که در  خرید آن شدند، حتی مردم نسبت به شیرینی‌ 
قالب بسته‌های معیشتی توسط قنادان بسته‌بندی و 
گرفتن آن  توزیع می‌شد حساسیت نشان دادند و در 

تردید داشتند.
کرد: تمام تلاش یکساله قنادان معطوف به  وی بیان 
کسب سود در اسفندماه، فروردین ماه و ماه رمضان 
تا در  اولیه چک می‌دهند  تأمین مواد  برای  می‌شود، 
چک‌ها  جای  شیرینی  خوب  فروش  با  مزبور  ماه‌های 
خوردن  برگشت  باعث  کرونا  شیوع  اما  کنند،  پر  را 
بسیاری از چک‌ها شد و بازار عید نوروز و ماه رمضان 

کار قنادان را جبران نکرد. کسادی 
خاطر  مشهد  شیرینی‌سازان  صنف  اتحادیه  رییس 
برای  برگشتی  چک‌های  اینک  هم  کرد:  نشان 
تنها  نه  و  تبدیل شده است  بزرگ  به معضلی  قنادان 
به  قادر  بلکه  پرکنند  را  چک‌ها  این  جای  نمی‌توانند 

تأمین هزینه‌های جاری روزانه خود نیز نیستند. 
صنفی  واحدهای  ریزش  نگران  اینکه  بیان  با  فرزانی 
امید  افزود:  هستیم،  اتحادیه  این  زیرپوشش 
اما  بود  رمضان  ماه  به  کرونا  از  بعد  صنفی  واحدهای 
اینک فروش قنادی‌ها در این ماه مبارک به یک  هم 

گذشته رسیده است. چهارم سال 
کرد: علاوه بر این عموما قنادان مشهدی در  وی اضافه 
کشورهای  ماه مبارک رمضان شیرینی‌های خود را به 
در  که  می‌کردند  صادر  کستان  پا و  عراق  افغانستان، 
طور  به  شیرینی  صادرات  کرونا  شیوع  کنونی  شرایط 

کلی متوقف شده است. 
گفت:  مشهد  شیرینی‌سازان  صنف  اتحادیه  رییس 
همه قنادان پروتکل‌های بهداشتی را رعایت می‌کنند 
و حتی رعایت این پروتکل‌ها هزینه زیادی را برای آنان 
کننده در  درپی داشته است، قیمت مواد ضدعفونی 

کم است. بازار بالا و دستکش بسیار 
گرانی مواد اولیه تولید شیرینی و تاثیر  وی با اشاره به 
مورد  اقلام  برخی  گفت:  محصول  این  قیمت  بر  آن 
قیمت  افزایش  درصد   100 شیرینی  تولید  در  استفاده 
آرد  برنج،  آرد  نارگیل،  پودر  کائو،  کا شکر،  داشتند، 
گران شدند و این مهم  که  نخود از جمله اقلامی بودند 
این  با  گذاشت  تاثیر  شیرینی  شده  تمام  قیمت  روی 

کمتر است. خ تورم  حال افزایش قیمت شیرینی از نر
بیشترین  شیرینی‌سازان  صنف  اینکه  بیان  با  فرزانی 
و  کرونا  افزود:  دارد،  دیگر  صنوف  بین  در  را  اشتغال 
که قنادان به صورت  کاهش فروش باعث شده است 
وقت  پاره  یا  باشند  داشته  فعالیت  درمیان  روز  یک 
محدود  را  خود  کارگران  فعالیت  یا  کنند  پیدا  حضور 
تلاش  شیرینی‌سازان  اوصاف  این  همه  با  اما  نمایند؛ 
کنند و از بیکار شدن  کار خود را حفظ  که نیروی  دارند 

آنان جلوگیری نمایند. 

تقاضای قنادان از دولت 
خواستار  مشهد  شیرینی‌سازان  صنف  اتحادیه  رییس 
جاری  سال  در  بیمه  پرداخت  از  کارفرما  سهم  حذف 
گفت: اعضای این صنف در طول سال به طور  شد و 
را  اجتماعی  تأمین  سازمان  بیمه  از  خود  سهم  دایم 
این بخش  به حال قصوری در  تا  و  کرده‌اند  پرداخت 
اجتماعی  تأمین  سازمان  نوبت  کنون  ا نداشته‌اند، 

که به یاری صنوف بیاید. است 
کرد: چشم امید قنادان به حمایتهای دولت  وی بیان 
کل امور اقتصادی و دارایی است، صنوف  به‌ویژه اداره 
و  نیستند  مالیات  پرداخت  به  قادر  کنونی  شرایط  در 
که معافیتی برای قنادان در اظهارنامه‌های  امید است 

مالیاتی اعمال شود.
گرهی  فرزانی اظهار داشت: پرداخت تسهیلات بانکی 
از مشکلات این صنف باز نمی‌کند جز آنکه تسهیلات 
بدون بهره پرداخت شود، زیرا درآمدهای قنادان دیگر 
کاهش  مردم  اقتصادی  بضاعت  نیست،  سابق  مثل 
یافته و شیرینی جزو اقلام لوکس به شمار می‌رود و در 

سبد خانوار جایی ندارد.
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کرد  کرونا حساسیت مردم نسبت به شیرینی افزایش پیدا  در دوران 
که  کمتر حاضر به خرید آن شدند، حتی مردم نسبت به شیرینی‌  و 
در قالب بسته‌های معیشتی توسط قنادان بسته‌بندی و توزیع 
گرفتن آن تردید داشتند می‌شد حساسیت نشان دادند و در 

کـــرده بودنـــد تـــا بتوانند  برنامه‌ریـــزی و هزینـــه بســـیار 
مطابـــق بـــا شـــرایط زمـــان درآمـــد مناســـبی به دســـت 
آورنـــد، اما تعطیلـــی اجباری درآمد آن‌هـــا را به حداقل 

رســـانده و بیـــکار شـــده‌اند.
بـــه ســـبب فشـــار  آرایشـــگران  برخـــی  ادامـــه داد:  وی 
کـــرده و در خانه  گزیر بـــه خانه‌هـــا مراجعه  هزینه‌هـــا نا
که این  کار اصـــاح ســـر را انجـــام می‌دهنـــد  مشـــتری، 

امـــر مشـــکلاتی را در پـــی دارد.
کاری  کـــه ســـاعت  گفـــت: در مـــدت محـــدودی  وی 

بـــرای آرایشـــگران تعریـــف شـــده بـــود و آنان ملـــزم به 
بازرســـی‌  بودنـــد،  بهداشـــتی  پروتکل‌هـــای  رعایـــت 
کـــه اغلـــب آن‌هـــا مـــوارد  از عملکـــرد آنـــان نشـــان داد 
بهداشـــتی را رعایـــت و از لوازم یکبار مصرف اســـتفاده 

می‌کردنـــد.
دولابـــی با اشـــاره بـــه فعالیت یکهـــزار و ۲۳۰ آرایشـــگاه 
گذشـــته  دارای پروانـــه‌ در مشـــهد افـــزود: در یـــک ماه 
۳۰ نفـــر از آرایشـــگران مردانه به دلیل فشـــار اقتصادی 

کرده‌اند. کســـب خـــود را باطـــل  پروانـــه 

کاری  که ساعت  در مدت محدودی 
برای آرایشگران تعریف شده بود و 
آنان ملزم به رعایت پروتکل‌های 

بهداشتی بودند، بازرسی‌ از عملکرد 
که اغلب آن‌ها موارد  آنان نشان داد 

بهداشتی را رعایت و از لوازم یکبار 
مصرف استفاده می‌کردند
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که صنوف بازگشایی شدند،  از ابتدای اردیبهشت ماه 
ک به‌ویژه صنوفی  خبری از مشتری نیست و صنف پوشا
که در اطراف حرم مطهر رضوی مستقر هستند، شرایط 
بسیار بدی دارند و هیچ فروشی انجام نمی‌شود

کیف تعطیل شدند 95درصد تولیدکنندگان 
کم درخواست صنوف از دولت؛ پرداخت تسهیلات بلندمدت با بهره 

ایام  در  گفت:  مشهد  سراجان  صنف  اتحادیه  رئیس 
از  درصد   ۹۵ صنوف؛  اجباری  تعطیلی  و  کرونا  شیوع 
هنوز  و  شدند  تعطیل  مشهد  در  کیف  تولیدکنندگان 

کارگاه‌ها ادامه دارد. تعطیلی این 
حسین‌اصغر ثابتی افزود: ماه‌های پایانی سال بهترین 
متاسفانه  و  است  مشهد  در  کیف  فروش  برای  زمان 
و  شد  عید  بازار  رفتن  دست  از  باعث  کرونا  شیوع 

صنوف ضرر زیادی متحمل شدند.

کوله و  کیف به‌ویژه  کرد: مشهد قطب تولید  وی بیان 
کشور در این نوع  کیف مدارس است و ۵۰ درصد نیاز 
کیف در  کارگاه‌های تولیدی  کثر  کیف را تأمین می‌کند، ا
این شهر تولید کیف و کوله مدارس را از ماه‌های بهمن و 
اسفندماه آغاز می‌کنند تا برای مهرماه به فروش برسد.
تعطیلی  و  کرونا  شیوع  به  توجه  با  داد:  ادامه  وی 
کوله تولیدی مشهد در  کیف و  مدارس، به طور قطع 
کیف دانش آموزان  مهرماه فروش نخواهد داشت زیرا 

کیف  به خرید مجدد  نیازی  کهنه نشده و خانواده‌ها 
پیدا نمی‌کنند.

گفت: هم اینک  رییس اتحادیه صنف سراجان مشهد 
زنانه  کیف  بخش  در  کارگاه‌ها  گذشته  سال  تولیدات 
تولید  به  ضرورتی  دیگر  و  است  مانده  دستشان  روی 
سبب  همین  به  نیست  مشتری  زیرا  ندارند  بیشتر 
کارگاه‌ها برای جلوگیری از هزینه‌های اضافه  صاحبان 

کردند. تعطیل 
کیف در مشهد در  ثابتی اظهار داشت: تولیدکنندگان 
کمتری داشته باشند،  که امسال تولید  تلاش هستند 
گران  بسیار  کیف  تولید  برای  اولیه  مواد  قیمت  زیرا 
و  مشتری  نبود  دلیل  به  چک‌ها  اغلب  است،  شده 
ایام پایانی سال و عید نوروز، برگشت  کسب درآمد در 

کردن جای چک‌ها نیستند. خورده و آنان قادر به پر 
اتحادیه  از  که  صنفی  واحد  هزار  یک  به  اشاره  با  وی 
 ۴۵۰ افزود:  دارند،  کسب  پروانه  مشهد  در  سراجان 
وجود  با  و  هستند  تولیدی  کارگاه  تعداد  این  از  واحد 
نامساعد بودن شرایط بازار و نبود مشتری، هیچ یک 

درخواست ابطال پروانه نداده‌اند.
دولت  از  مشهد  سراجان  صنف  اتحادیه  رئیس 
با  بانکی  تسهیلات  صنوف  به  کمک  برای  خواست 
کم اختصاص دهند  دوره بازپرداخت بلندمدت و بهره 

کند. و تخفیفاتی در پرداخت مالیات نیز اعمال 

کرونا کتاب و نوشت افزار در دوران  اجحاف در حق صنف 
کمک دولت به اصناف بود بخشش مالیات و بیمه، حداقل 

صحاف  و  افزار  نوشت  کتاب،  صنف  اتحادیه  رییس 
و  مدارس  که  ماه  اسفند  ابتدای  از  گفت:  مشهد 
واحدهای صنفی  فعالیت  تعطیل شدند،  دانشگاه‌ها 
کاهش یافت و پس  زیر پوشش این اتحادیه به شدت 

گزیر به تعطیلی بودند. از آن نیز نا
تعطیلی  تداوم  با  افزود:  سیدعباسیان  سیدجواد 
نیز  افزار  نوشت  و  کتاب  صنف  دانشگاه‌ها،  و  مدارس 

عملا تعطیل هستند و فروشی ندارند.
صنف  که  برخی  گمان  برخلاف  داشت:  اظهار  وی 
می‌دانند،  سربار  هزینه‌های  فاقد  را  افزار  نوشت 
افزار نیز مانند سایر  کتاب و نوشت  واحدهای صنفی 
سهم  بیمه  حق  مالیات،  پرداخت  به  گزیر  نا صنوف 

بهاء  و اجاره  انرژی  کارفرما، هزینه مصرف حامل‌های 
و  آن‌ها  درآمدزایی  مانع  اجباری،  تعطیلی  و  هستند 

تأمین هزینه‌های مزبور شده است.
که دولت مردم را به  کرونا  کرد: در ایام شیوع  وی بیان 
ماندن در خانه تشویق می‌کرد، برای برخی از صنوف 
شد  تعریف  کاری  ساعت  فیلم،  عرضه‌کنندگان  مانند 
با  که ‌می‌توانستند  افزار  نوشت  و  کتاب  صنف  به  اما 
کتاب خوب مردم را به ماندن در خانه ترغیب  عرضه 

کنند، اجازه فعالیت داده نشد.
فراوان  تلاشهای  از  پس  کرد:  اضافه  سیدعباسیان 
بازگشایی  به  مسوولان  کردن  متقاعد  برای  اتحادیه 
ماه  پایانی  هفته  افزار،  نوشت  و  کتاب  فروشگاه‌های 

در  این  شد  داده  آن‌ها  به  بازگشایی  اجازه  فروردین 
صنوف  فعالیت  از  هفته  یک  از  پس  که  است  حالی 
کرونا دستور  کتاب و نوشت افزار، ستاد ملی مقابله با 

به بازگشایی بیشتر صنوف را داد.
صحاف  و  افزار  نوشت  کتاب،  صنف  اتحادیه  رییس 
گفت: این صنف جزو 13 رسته صنفی مشمول  مشهد 
هیچ  و  نیست  دولت  حمایتی  بسته‌های  دریافت 
لذا  است،  نکرده  دریافت  نهادی  هیچ  از  نیز  کمکی 
دارند،  انتظار  دولت  از  حداقل  صنوف  این  صاحبان 

کند. مالیات ستانی در سال جاری را حذف 
کرد: اصناف در دوران انقلاب اسلامی و  وی خاطر نشان 
جنگ تحمیلی همواره در صحنه بودند و برای پایداری 
کردند، اصناف در  کشور از جان و مال خود صرفه نظر 
کمیت مبنی بر تعطیلی را  دوران شیوع کرونا نیز حرف حا
کمیت  به جان خریدند و به آن عمل کردند، حال نوبت حا
برسد. اصناف  داد  به  سخت  شرایط  این  در  که  است 
ابطال  درخواست  افزون  روز  افزایش  به  اشاره  با  وی 
کتاب و نوشت افزار مشهد  کسب از سوی صنف  پروانه 
افزوده  صنف  این  گرفتاریهای  بر  روز  به  روز  گفت: 
و  قبوض  پرداخت  مانند  هزینه‌ها  تأمین  می‌شود، 
دشوار  بسیار  کارفرما  بیمه  سهم  و  کارگران  دستمزد 
شده است لذا حداقل دولت در این موارد تخفیفاتی 

را برای اصناف قائل شود.
صحاف  و  افزار  نوشت  کتاب،  صنف  اتحادیه  رییس 
زیر  کسب  پروانه  به 870 واحد دارای  اشاره  با  مشهد 
پوشش این اتحادیه گفت: صنوف از دولت تقاضا دارند 
تسهیلات کم بهره یا بدون بهره به آن‌ها اختصاص دهد.

ی
ابت

ر ث
صغ

ن‌ا
سی

ح
ان

اج
سر

ف 
صن

یه 
اد

تح
س ا

رئی
ان

سی
عبا

ید
 س

واد
دج

سی
ف

حا
 ص

ر و
فزا

ت ا
وش

ب، ن
کتا

ف 
صن

یه 
اد

تح
س ا

ریی

اتحادیه‌ها
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف
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کرد کرونا میدان را برای آرایشگران غیرمجاز باز 
بیشتر آرایشگران زن سرپرست خانوار هستند

کرونا متحمل  که بیشترین آسیب را از  یکی از صنوفی 
کرونا  برای شیوع  شد و هنوز هم جزو صنوف پرخطر 
که بیش از  به شمار می‌رود، آرایشگاه‌های زنانه است 
دو ماه تعطیلی اجباری آن‌ها را با مشکلات عدیده‌ای 

کرده است. مواجه 
به  مشهد  زنانه  آرایشگران  صنف  اتحادیه  سرپرست 
در  زن  ازآرایشگران  زیادی  تعداد  می‌گوید:  ما  خبرنگار 
زیر پوشش  یا  یا بدسرپرست  مشهد سرپرست خانوار 
محل  از  و  هستند  )ره(  خمینی  امام  امداد  کمیته 

آرایشگری هزینه‌های زندگی‌شان را تأمین می‌کنند.
که آرایشگران درآمد  گفته می‌شود  زهرا سالارزاده افزود: 
فقط،  می‌زنند  را  حرف  این  که  کسانی  دارند،  زیادی 
که مجهز  را می‌بینند  بزرگ در سطح شهر  چند سالن 
بوده و دستشان به دهنشان می‌رسد، اما آرایشگاه‌های 
که  به‌ویژه درحاشیه شهر مستقر هستند  زیادی  زنانه 

خرج زندگی‌شان را از همین آرایشگری می‌دهند.

محل  از  که  کسانی  کرد،  اعلام  دولت  کرد:  بیان  وی 
بیمه  از  می‌توانند  شده‌اند،  بیکار  اجباری،  تعطیلی 
کنون هیچ اقدامی صورت  کنند اما تا  بیکاری استفاده 
دستشان،  هنر  از  آنان  که  حالی  در  است،  نپذیرفته 
بیکاری  باعث  کرونا  و  می‌دهند  را  خود  زندگی  ج  خر

آنان شده است.
در  ما  بازرسی  گشت‌های  داشت:  اظهار  سالارزاده 
که آرایشگاه‌ها در ساعات محدودی از روز مجاز  زمانی 
آرایشگاه‌های  همه  که  داد  نشان  بودند،  فعالیت  به 
رعایت  را  بهداشتی  پروتکل‌های  کسب،  جواز  دارای 

می‌کردند.
وی ادامه داد: تعطیلی اجباری آن هم در اسفندماه و 
که چشم امید همه آرایشگران  ماه‌های رجب و شعبان 
شده  دوخته  زمانی  مقاطع  این  به  درآمد  کسب  برای 
است، صدمه زیادی به آنان زد زیرا بسیاری از آنان به صور 
ت اقساط لوازم و مواد مورد نیاز خود را تهیه کرده بودند 

آورند. را دوباره بدست  کرد خود  نتوانستند هزینه  اما 
گفت:  سرپرست اتحادیه صنف آرایشگران زنانه مشهد 
به  مجبور  کسب  جواز  دارای  آرایشگران  که  زمانی  در 
و  غیرمجاز  آرایشگران  شدند،  خود  کار  کردن  تعطیل 
کرده و به ‌خانه‌های  بدون جواز از این فرصت استفاده 
مشتری می‌روند یا مشتریان را در خانه خود می‌پذیرند 

گرفته است. کار آنان رونق  و به نحوی بازار 
صنف،  این  چالش‌های  بزرگترین  از  یکی  سالارزاده 
غیرمجازی  یا  زیرزمینی  زیبایی  سالن‌های  فعالیت 
در  گرانه  مداخله  و  غیرمجاز  خدمات  بعضا  که  است 
حوزه پزشکی مانند "پلکسر، خال برداری و پرسینگ" 

را ارایه می‌دهند.
زنانه  آرایشگاه‌های  صنف  اتحادیه  داشت:  اظهار  وی 
همه  حاوی  برگه‌ای  کسب،  پروانه  صدور  هنگام 
را  می‌شود  محسوب  پزشکی  مداخله  که  مواردی 
اثر  و  امضا  آنان  از  و  می‌دهد  ارایه  پروانه  صاحبان  به 
امور پزشکی  در  تا مداخله‌ای  گرفته می‌شود  انگشت 
در  موارد  این  دفعات  به  همچنین  باشند،  نداشته 
ارسال  یا  همراه  تلفن  گوشی  به  پیامک  ارسال  قالب 
پیام در شبکه‌های اجتماعی به صاحبان آرایشگاه‌ها 

گوشزد می‌شود. اطلاع رسانی و 
کسب  پروانه  و ۶۸۰  یکهزار  کنون  تا اینکه  بیان  با  وی 
شده  صادر  مشهد  در  زنانه  آرایشگاه‌های  برای  معتبر 
آرایشگاه‌ها و  بالای  به دلیل هزینه‌های  افزود:  است، 
تعطیلی اجباری، بسیاری از آرایشگران از ۱۶ فروردین 
کرده و درخواست ابطال جواز  ماه به اتحادیه مراجعه 

کسب داده‌اند.
کرد: بهتر است هر چه سریعتر دولت ساعت  وی اضافه 
هم  تا  کند  تعیین  روز  طول  در  آرایشگران  برای  کاری 
بتوانند  آرایشگران  هم  و  شود  گرفته  تخلفات  جلوی 

کنند. ج زندگی خود را تأمین  مخار
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کمر سفره‌خانه داران را شکست هزینه‌ها 
کمر سفره‌خانه داران را شکست هزینه‌ها 

سـنتی  سـفره‎خانه‌های  صنـف  اتحادیـه  رییـس 
و  سـفره‌خانه‌ها  کرونـا  شـیوع  دوران  در  گفـت:  مشـهد 
کردند  کترینگی عمل  آشـکده‌های این شـهر به صورت 
کامل  و غـذا را در بسـته‌بندی‌های مخصـوص بـا رعایت 
همـه مـوارد بهداشـتی توسـط پیـک بـه همراه دسـتگاه 

می‌رسـانند. مشـتری  دسـت  بـه  کارتخـوان 
ابوالفضـل دهسـتانی افـزود: بـا ایـن حـال سـفره‌خانه‌ها 
گذشـته مشـتری زیـادی  و آشـکده‌ها در طـول یـک مـاه 
نداشـتند و بسـیاری از آن‌ها در تأمین هزینه‌های خود 
دچـار مشـکل شـده و بـرای ابطـال پروانـه بـه اتحادیـه 

کردنـد. مراجعـه 
از  نفـر   ۲۰ گذشـته  مـاه  یـک  طـول  در  کـرد:  بیـان  وی 
آشـکده‌های  و  سـنتی  سـفره‌خانه‌های  صاحبـان 

مشـهد مراجعـه حضـوری داشـته و درخواسـت ابطـال 
طـی  نیـز  صنـوف  صاحبـان  از  بسـیاری  کردنـد،  پروانـه 
تمـاس تلفنـی ابطـال پروانـه خود را خواسـتار شـدند، با 
ایـن حـال طـی صحبت‌هـای مکرر بـا متقاضیـان ابطال 
و  کـرده  صبـوری  کـه  شـد  درخواسـت  آنـان  از  پروانـه، 

بگـذرد. کرونـا  ایـام شـیوع  اجـازه دهنـد 
سـنتی  سـفره‎خانه‌های  صنـف  اتحادیـه  رییـس 
کرونـا و تعطیلـی اجبـاری  گفـت: در ایـام شـیوع  مشـهد 
مغـازه،  اجـاره  هزینـه  برگشـتی،  چک‌هـای  صنـوف، 
کارگران فشـار زیادی  گاز و دسـتمزد  هزینه آب و برق و 
بـه صاحبـان صنـوف آورده و چـون درآمـدی نداشـتند 

از دسـت دادنـد. را  تـوان ادامـه فعالیـت خـود 
دهســـتانی افـــزود: بـــا این‌کـــه از مســـوولان خواســـته 
وام‌هـــای  اســـتهمال  مـــورد  در  کـــه  اســـت  شـــده 
از  گرفتـــن  مهلـــت  مالیـــات،  معافیـــت  بانکـــی، 
ک و مســـتغلات، حـــق بیمـــه تأمیـــن  صاحبـــان امـــا
ارزان  تســـهیلات  پرداخـــت  و  کارگـــران  اجتماعـــی 
ــا ایـــن لحظـــه  ــا تـ کمـــک شـــود امـ قیمـــت بـــه صنـــوف 
کمکـــی در ایـــن بخـــش صـــورت نگرفتـــه و همـــه  هیـــچ 

چیـــز در حـــد شـــعار بـــوده اســـت.
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که آرایشگاه‌ها در  گشت‌های بازرسی ما در زمانی 
ساعات محدودی از روز مجاز به فعالیت بودند، 
کسب،  که همه آرایشگاه‌های دارای جواز  نشان داد 
پروتکل‌های بهداشتی را رعایت می‌کردند
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اتحادیه‌ها
بررسی تاثیر پیامدهای شیوع ویروس کرونا بر اصناف

کفاشان  درخواست ابطال پروانه روزانه 
وعده‌ها عملیاتی نمی‌شود

گفت: در دوران  کفاشان مشهد  رییس اتحادیه صنف 
کفاشان ضرر و  کرونا و تعطیلی اجباری صنوف،  شیوع 
که روزانه پنج تا  زیان زیادی متحمل شدند به طوری 

کردند. 6 واحد صنفی درخواست ابطال پروانه 
حلقه‌های  کفش  صنعت  افزود:  پورملائکه  اسماعیل 
سایر  حلقه  یک  برای  مشکلات  و  دارد  بهم  متصل 
کرونایی،  دوران  در  لذا  می‌کند  درگیر  نیز  را  حلقه‌ها 
کفش اعم از بخشهای تولید تا  هیچ بخشی از صنعت 

کرونا بی‌نصیب نماند. فروش از ضرر و زیان 
وی بیان کرد: بیکاری کارگران، دشواری فروش مواد اولیه، 
چک‌های برگشتی واحدهای خرده فروش، عدم توانایی 
مهمترین  از  هزینه‌ها  سایر  و  مغازه  اجاره  پرداخت  در 
است. بوده  کرونایی  دوران  در  کفاشان  مشکلات 

دولت  گفت:  مشهد  کفاشان  صنف  اتحادیه  رییس 
روی  که  داده  صنوف  به  کمک  برای  وعده‌هایی 
یک  است،  نشده  عملیاتی  هنوز  و  مانده  بخشنامه 
که توانسته باشد  کفاشی در مشهد هم نیست  واحد 

کند. تسهیلات بانکی دریافت 
ک و  پورملائکه اظهار داشت: هیچ یک از صاحبان املا
مستغلات از دریافت اجاره خود از صنوف صرف‌نظر یا 
آن را تقسیط نکردند و حتی یکی دو نفر از مالکین به 
که به دلیل عدم توانایی  گفته بودند  کفش فروشی‌ها 

کنند. در پرداخت اجاره، مغازه را خالی 
افزود:  دولت  صادقانه  گوی  و  گفت  بر  کید  تا با  وی 
را  ندارد  شدن  اجرایی  قابلیت  که  وعده‌هایی  دولت 
اجرا  مرحله  به  را  طرحی  که  زمانی  باید  نکند،  ح  مطر

رساند، آن را اعلام نماید.
به  اشاره  با  مشهد  کفاشان  صنف  اتحادیه  رییس 
بانکی  بدهی‌های  استمهال  پیرامون  صحبت‌های 

گفت: بانک‌ها فقط تسهیلات قرض الحسنه مانند وام 
کردند، هیچ امهالی برای وام‌های  ازدواج را استمهال 

کلان انجام نگرفته است.
ضرر،  از  گریز  برای  بانک‌ها  کرد:  اضافه  پورملائکه 
بخشنامه‌های  از  تا  می‌کنند  طی  را  زیادی  راه‌های 
بانک مرکزی سرباز زده یا این بخشنامه‌ها را به نحوی 

که اصل آن را اجرا ننمایند. تفسیر می‌کنند 
پیکر  در  خون  حکم  صنفی  واحدهای  کرد:  بیان  وی 
این  تپنده  قلب  بانک‌ها  و  دارند  را  کشور  اقتصاد 
باید  بماند  سالم  بخواهد  پیکر  این  گر  ا هستند،  پیکر 
خ سود  کاهش دهند، نر خ سود تسهیلات را  بانک‌ها نر
18 درصد به هیچ وجه برای یک واحد صنفی توجیه 

پذیر نیست.
گفت: تسهیلات  کفاشان مشهد  رییس اتحادیه صنف 
خ سود  بانکی باید دوره بازپرداخت طولانی مدت و نر
واحد  برای  آن  گرفتن  تا  باشد  داشته  درصد  چهار 
درصد   18 سود  خ  نر گر  ا شود،  پذیر  توجیه  صنفی 
کارمندان  خود  چرا  بود  پذیر  توجیه  تسهیلات  برای 
خ سود چهار درصد استفاده  بانک‌ها از تسهیلات با نر

می‌کنند؟
از  را  کفش  تولید  اولیه  افزایش قیمت مواد  پورملائکه 
کفاشان برشمرد و افزود: برخی از مواد  دیگر مشکلات 
کفاشان این مواد را از بازار  کفش وارداتی است و  اولیه 
مواد،  این  خ  نر افزایش  دلیل  به  و  می‌کنند  تهیه  آزاد 
افزایش  درصد   35 تا   20 نیز  کفش  شده  تمام  قیمت 

یافته است.
که از این اتحادیه پروانه  وی تعداد واحدهای صنفی 

کرد. کسب دارند را یکهزار و 200 واحد ذکر 

کرونا ک در ایام  وقفه 100 درصدی فعالیت تولیدکنندگان پوشا
کرونا ک در ایام  وقفه 100 درصدی فعالیت تولیدکنندگان پوشا

ک مشـــهد  رییـــس اتحادیـــه صنـــف تولیدکننـــدگان پوشـــا
ک از نیمـــه اســـفندماه  گفـــت: فعالیـــت فروشـــندگان پوشـــا
گذشـــته در مشـــهد متوقـــف شـــد و ایـــن مهـــم  ســـال 
کـــرد زیـــرا دیگـــر  ک را نیـــز بیـــکار  تولیدکننـــدگان پوشـــا

سفارشـــی بـــرای تولیـــد دریافـــت نمی‌شـــد.
برگـــزاری  لغـــو  داشـــت:  اظهـــار  طاهـــری  کبـــر  علی‌ا
مجالـــس، مانـــدن مـــردم در خانـــه و عـــدم فـــروش لبـــاس 
ـــه تعطیلـــی  ـــور ب ـــز مجب ـــازار خیاطـــان مشـــهدی را نی در ب

کـــرد. کارگاه‌هـــا و دوخـــت و دوز 
ک در  کـــرد: تولیدکننـــدگان پوشـــا وی خاطـــر نشـــان 
مشـــهد طـــی دو مـــاه اســـفند و فروردیـــن 100 درصـــد 
کـــه بعـــد  بیـــکار بودنـــد و تعـــداد ســـفارش‌هایی هـــم 
بیشـــتر  مـــورد  دو  یکـــی  بـــه  گرفتنـــد  بازگشـــایی  از 

. ســـد نمی‌ر
از  خیاطـــی  صنفـــی  واحـــد  هـــزار   2 کـــرد:  بیـــان  وی 
ک در مشـــهد پروانـــه  اتحادیـــه تولیدکننـــدگان پوشـــا
کارگاه  واحـــد،   80 تعـــداد  ایـــن  از  کـــه  دارنـــد  کســـب 
کارگاه بیـــن 30 تـــا 150 نفـــر  تولیـــدی هســـتند، در هـــر 
فعالیـــت دارنـــد، لـــذا تعطیلـــی اجبـــاری فروشـــندگان 
بیـــکاری  باعـــث  مراســـم  و  مجالـــس  لغـــو  و  ک  پوشـــا

شـــد. خیاطـــان  از  وســـیعی  طیـــف 
ک  پوشـــا تولیدکننـــدگان  صنـــف  اتحادیـــه  رییـــس 
گفـــت: دولـــت خـــود بـــه تنهایـــی بـــا مشـــکلات  مشـــهد 
کمکـــی  فراوانـــی مواجـــه اســـت، صنـــف خیاطـــان هیـــچ 
از دولـــت نمی‌خواهـــد و امیـــدوار اســـت از ایـــن شـــرایط 
کرونـــا  کنـــد و بتوانـــد خســـارت‌های ناشـــی از  نیـــز عبـــور 

را جبـــران نمایـــد.
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که از این  کسب دارند  ک در مشهد پروانه  2 هزار واحد صنفی خیاطی از اتحادیه تولیدکنندگان پوشا
کارگاه بین 30 تا 150 نفر فعالیت دارند، لذا تعطیلی  کارگاه تولیدی هستند، در هر  تعداد 80 واحد، 

ک و لغو مجالس و مراسم باعث بیکاری طیف وسیعی از خیاطان شد اجباری فروشندگان پوشا

ک و مستغلات از دریافت اجاره خود  هیچ یک از صاحبان املا
از صنوف صرف‌نظر یا آن را تقسیط نکردند و حتی یکی دو نفر از 
که به دلیل عدم توانایی  گفته بودند  کفش فروشی‌ها  مالکین به 
کنند در پرداخت اجاره، مغازه را خالی 
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خبر
اصناف حلقه‌های زنجیره اقتصادی کشور

گفت: اینکه   عضو هیات رئیسه اتاق اصناف مشهد 
وارد  جهان  اقتصاد  به  فراوانی  آسیب  کرونا  شیوع 
مشکلات  دلیل  به  ایران  کشور  اما  است  محرز  کرد، 
کرونا خود از جمله تحریم‌های ظالمانه آمریکا،  قبل از 
تأمین  برای  اولویت‌ها  و  کشور  ارزی  خاص  وضعیت 
کشورهای دیگر متضرر شد  کالاهای اساسی، بیشتر از 
و دولت توانائی لازم به اقتصاد تولید و توزیع را همانند 

کشورها در این ایام نداشته و ندارد.  سایر 
کرونا  دوران  در  داشت:  اظهار  افشاری‌صالح  عبدالله 
می‌شود،  صنفی  واحدهای  شامل  که  خرد  اقتصاد 
آسیب فراوانی متحمل شدند به‌ویژه سه رسته صنفی 

نسبت به سایر رسته‌ها آسیب بیشتری دیدند.
آسیب  که  صنفی  رسته  نخستین  کرد:  بیان  وی 
کرونا دید، واحدهای صنفی پرکارگر  از موضوع  جدی 
برخی صنوف  و  پذیرایی  تالارهای  مانند رستوران‌ها، 
سرمایه‌گذاری  دلیل  به  سو  یک  از  که  بودند  تولیدی 
کرده بودند، نتوانستند نیروی انسانی  کارگران  که روی 
خود را تعدیل نمایند، از سوی دیگر با وجود نداشتن 

کارگران بودند. گزیر به پرداخت دستمزد  درآمد نا
از  متضرر  صنفی  رسته  دومین  داد:  ادامه  وی 
برپایه  آنان  زندگی  گذران  که  هستند  صنوفی  کرونا، 
که  درآمدهای روزانه است و سرمایه نهفته‌ای ندارند 

کند. کمک  کرونا به آنان  بتواند در دوران 
گفت: سومین  اتاق اصناف مشهد  عضو هیات رئیسه 
که برای  کرونا، صنوفی هستند  رسته صنفی متضرر از 
تمهیداتی  عید  مانند  خاصی  ایام  در  ویژه  فروش 
نوروز  پایانی سال و عید  ایام  اندیشیده بودند و درآمد 
برای برخی از این واحدهای صنفی با درآمد چهار ماه و 
برای برخی واحدهای دیگر با درآمد 6 ماه برابری می‌کند.
افشاری‌صالح افزود: برای برخی از واحدهای سومین 
رسته صنفی متضرر از کرونا، ایام پایانی سال و عید نوروز، 

گردش سرمایه را دارد. حکم دوران تبدیل سرمایه یا 
که  صنفی  رسته  سه  این  متاسفانه  کرد:  بیان  وی 
کرونا متحمل شدند، مورد غفلت  از  را  بیشترین ضرر 
که  رسته  سه  این  از  نخست  گروه  برای  گرفتند؛  قرار 
کمکهایی از سوی  کارگر زیاد بودند،  واحدهای دارای 
کنون فقط در حد  گرفته شده اما تا  مسوولان در نظر 

ح موضوع بوده و اجرایی نشده است. بیان و طر
گروه دوم  گفت:  عضو هیات رئیسه اتاق اصناف مشهد 
که متکی به درآمدهای روزانه  از سه رسته صنفی مزبور 
کس  هیچ  و  شدند  واقع  مغفول  کلی  طور  به  بودند، 
کرونا  آنها را به حساب نیاورد، به طور قطع در دوره پسا
گروه صنفی خواهد بود. عمده مشکلات مربوط به این 
افشاری‌صالح اظهار داشت: کمکهایی که از سوی دولت 
گرفته شده است، به  کرونا در نظر  برای صنوف متضرر از 
گر دولت بخواهد به واحدهای  هیچ وجه کافی نیست، ا
کارگران آن  کند، دیگر نیازی به شمارش  کمک  صنفی 
واحد برای اختصاص تسهیلات بانک‌ها به آنها ندارد.

به  شده،  متضرر  کرونا  از  که  صنفی  واحد  افزود:  وی 
کرده  پرداخت  را  خود  کارگر  حقوق  و  حق  زحمتی  هر 
بالا  بهره  با  بانکی  تسهیلات  گرفتن  بر  قرار  گر  ا است، 
نیست،  بهره  این  پرداخت  به  قادر  واحد  آن  باشد، 
واحد  برای  نیز  انسانی  نیروی  تعدیل  دیگر  سوی  از 
صنفی  واحدهای  مدیران  زیرا  نبوده  منطقی  صنفی 
کردن  بیرون  قبال  در  سنوات  حق  پرداخت  به  ناچار 
دیگر  سوی  از  و  بود  خواهد  خود  ساله  چندین  کارگر 
ایام  پرداخت  مشکل  با  نیز  اجتماعی  تأمین  سازمان 

بیکاری مواجه خواهد بود.
واحد  به  بانکی  تسهیلات  اختصاص  کرد:  بیان  وی 
بر  بلکه  کرد  نخواهد  دستگیری  آن  از  تنها  نه  صنفی 
مشکلات آن خواهد افزود، از سوی دیگر منابع بانکی 
بتوان به همه واحدهای صنفی  که  در حدی نیست 

کرونا تسهیلات با بهره پایین داد. متضرر از 
گفت:  مشهد  اصناف  اتاق  رئیسه  هیات  عضو 
به  کمک  دولت  بنای  گر  ا نیست،  تهران  فقط  ایران 
کمک به صورت  این  باید  اقتصادی است  بنگاه‌های 
شود،  سراسرکشور  در  بنگاه‌ها  همه  نصیب  و  متوازن 
دولت مردان با تعویق ارائه اظهارنامه‌های مالیاتی به 
دو ماه بعد از زمان قانونی، انتظار اصناف را در دریافت 

کمک‌های مالیاتی برآورده نساختند.

درخواست ابطال 35 درصد
از صنوف تزئینات ساختمانی

ساختمانی  داخلی  تزئینات  صنف  اتحادیه  رئیس 
گروه‌های مرتبط  گفت: فعالیت  مشهد به خبرنگار ما 
بستگی  سازها  و  ساخت  میزان  به  ساختمانی  امور  با 
 34/8 حداقل  تورم  با  کشور  در  که  زمانی  دارد، 
ساختمان  تولید  خصوص  در  بالاخص  و  درصدی 
به  وابسته  صنفی  رسته‌های  همه  باشیم،  مواجه 

صنعت ساختمان سازی دچار ضرر و زیان می‌شوند.
گروه تزئینات ساختمانی  افشاری‌صالح اظهار داشت: 
کشور از حوزه تحریم‌های  علاوه بر ضرر ناشی از تورم در 

ظالمانه نیز دچار آسیب شده است.
تزئینات  صنفی  گروه  فعالیت  اوج  کرد:  بیان  وی 
ساختمانی عمدتا مربوط به ایام پایانی سال و اشتیاق 
مردم برای تغییر دکوراسیون داخلی خانه می‌شود اما 
کرونا و تعطیلی اجباری صنوف، این  با توجه به شیوع 

گروه صنفی نیز دچار ضرر و زیان زیادی شد.
از  ساختمانی  تزئینات  صنفی  گروه  داد:  ادامه  وی 
شایسته  و  بهتر  خدمات  و  فروش  برای  قبل  چندماه 
شهروندان در ایام پایانی سال تمهیداتی اندیشیده و 
کالاهای مورد نیاز مردم انجام  هزینه‌های برای تأمین 
داده بودند اما تعطیلی‌های اسفندماه باعث شد که این 
صنف هیچ درآمد و بازگشت سرمایه‌ای نداشته باشد.
رییس اتحادیه صنف تزئینات داخلی ساختمان مشهد 
ساختمانی  تزئینات  به  مربوط  صنفی  واحد  گفت: 
که برای پاسخگویی  می‌بایست در قبال تعهدات مالی 
به نیاز مردم در ایام پایانی سال داده بود، پرداخت‌هایی 
که  بازار باعث شد  که متاسفانه تعطیلی  داشته باشد 

واحدهای صنفی به تعهدات مالی خود عمل نکنند.
وی با اشاره به اینکه 560 واحد صنفی از این اتحادیه 
کرونا 30 تا 35 درصد  پروانه کسب دارند، افزود: در ایام 
از واحدهای زیر پوشش اتحادیه صنف تزئینات داخلی 
دادند. کسب  پروانه  ابطال  درخواست  ساختمان 
که با هدایت  کردیم  افشاری‌صالح اظهار داشت: تلاش 
صنفی  واحدهای  برای  امید  بارقه  ایجاد  و  درایت  و 
با  اینکه  جمله  از  دهیم،  کاهش  را  آنان  مشکلات 
که به  کالاهایی  که در هزینه  کردیم  بنکداران صحبت 

کنند. واحدهای صنفی فروختند را امهال 

کرونا را داشتند که بیشترین ضرر از  غفلت از سه رسته صنفی 

درخواست ابطال پروانه 35 درصد از واحدهای تزئینات ساختمانی

گروه صنفی تزئینات ساختمانی عمدتا  اوج فعالیت 
مربوط به ایام پایانی سال و اشتیاق مردم برای 

تغییر دکوراسیون داخلی خانه می‌شود اما با توجه 
گروه  کرونا و تعطیلی اجباری صنوف، این  به شیوع 

صنفی نیز دچار ضرر و زیان زیادی شد
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گزارش
این شماره: تسهیل پرداخت بدهی بانکی

این قانون مشمول بر ماده واحده و نه بند و یک  
شهریور   ۱۱ دوشنبه  روز  علنی  جلسه  در  تبصره 
۹۸ در مجلس شورای اسلامی تصویب و در تاریخ 
۲۰ آذر ۹۸ توسط مجمع تشخیص مصلحت نظام با 

اصلاحاتی موافق تشخیص داده شد. 
 

متن قانون
و  تولید  رونق  از  حمایت  منظور  به  واحده:  ماده 
به  تولیدکنندگان  غیرجاری  ریالی  بدهی  تسهیل 
تسهیلات  چنانچه  اعتباری،  مؤسسات  و  بانک‌ها 
که تمام یا بخشی از بدهی سررسید شده  گیرندگانی 
خود را تا پایان سال ۹۷ پرداخت نکرده‌اند بخواهند 
بدهی غیرجاری خود را نقدا تسویه نمایند، بدهی 

آنان به ترتیب زیر محاسبه خواهد شد:

گیرنده با بانک   درصورتی‌که قرارداد تسهیلات 
نشده  امهال  یا  تجدید  اعتباری  مؤسسه  یا 
بدهی  مانده  محاسبه  ک  ملا قرارداد،  همان  باشد، 

گیرنده بر اساس این قانون خواهد بود.  تسهیلات 

که یک یا چند نوبت از   در مورد قراردادهایی 
طرقی مانند انعقاد توافقنامه، قرارداد جدید یا 
اعطای تسهیلات جایگزین تجدید یا امهال شده باشد:
که قرارداد اولیه بانک یا مؤسسه اعتباری  • درصورتی 
گیرنده، قبل از ۱ فروردین ۹۳ منعقد شده  با تسهیلات 

باشد، آخرین قرارداد و یا توافقنامه قبل از تاریخ مزبور، 
مانده  محاسبه  و  تلقی  محاسبه”  ک  ملا “قرارداد 

بدهی مشتری بر اساس آن انجام می‌شود. 
منعقد  تاریخ  این  از  بعد  اولیه  قرارداد  درصورتی‌که   •
از  بعد  قرارداد  اولین  محاسبه،  ک  ملا باشد،  شده 

تاریخ یاد شده می‌باشد. 

برای   باید  گیرنده  تسهیلات  که  مبلغی 
استفاده از مزایای این قانون به صورت نقدی 
از  است  عبارت  بپردازد،  اعتباری  مؤسسه  یا  بانک  به 
تاریخ  )تا  سررسید  از  بعد  و  قبل  سود  و  اصل  مانده 
بانک  ابلاغی  فرمول  از  استفاده  با  که  نقدی(  تسویه 
ج  خ سود ساده و غیرمرکب مندر بر اساس نر مرکزی، 
کلیه جرایم متعلقه  ک محاسبه با حذف  در قرارداد ملا
گرفتن پرداخت‌های  و سودهای ناشی از آن و با در نظر 

مشتری و زمان پرداخت‌های وی محاسبه می‌شود. 
 

این   مزایای  از  برخورداری  برای  مجاز  سقف 
حقوقی  و  حقیقی  شخص  هر  برای  قانون 
کل شبکه بانکی، به ترتیب پنج میلیارد  غیردولتی در 
ج در “قرارداد  ریال و بیست میلیارد ریال )اصل مندر

ک محاسبه”( تعیین می‌شود.  ملا
 

در   و  مرکزی  بانک  نظر  به  بنا  که  تسهیلاتی 
پولی  غیرمتشکل  بازار  ساماندهی  راستای 

مؤسسات  و  بانک‌ها  به  تصفیه  حال  در  مؤسسات  از 
اعتباری غیربانکی منتقل شده باشد، مشمول احکام 
که  اجرایی  ضوابط  چهارچوب  در  و  بوده  قانون  این 
توسط بانک مرکزی تدوین خواهد شد، تعیین تکلیف 

می‌شود. 
 

از   استفاده  مشمول  گیرندگان  تسهیلات 
کثر تا پایان اسفند ۹۸  ضوابط این قانون حدا
مهلت دارند درخواست خود را به بانک‌ها یا مؤسسات 
مؤسسه  یا  بانک  کنند.  ارائه  نظر  مورد  اعتباری 
کثر ظرف مدت دو  اعتباری غیربانکی مکلف است حدا
کلیه دریافت‌ها و  ماه از زمان ارائه درخواست مشتری، 
ک  که مربوط به “قرارداد ملا پرداخت‌های مشتری را 
محاسبه” است به همراه زمان دریافت یا پرداخت، در 
که بانک مرکزی اعلام می‌کند، ثبت نماید.  سامانه‌ای 
این  مزایای  از  برخورداری  برای  گیرنده  تسهیلات 
بدهی  مانده   ۹۹ شهریور  پایان  تا  کثر  حدا باید  قانون 
او  به  و  محاسبه  فوق‌الذکر  سامانه  توسط  که  را  خود 

اعلام می‌شود، نقدا تسویه نماید. 
 

دارایی‌های   گذاری  وا و  فروش  قراردادهای 
و  غیربانکی  اعتباری  مؤسسه  یا  بانک 
تسهیلات اعطایی ارزی اعم از منابع داخلی بانک‌ها و 
مؤسسات اعتباری و سایر منابع، از شمول این قانون 

مستثنی هستند. 

در بخش بسته‌های حمایتی

قانون تسهیل بدهی بدهکاران شبکه بانکی کشور

که برای تولید اعطا شده، مشمول این قانون  کلیه تسهیلاتی  تبصره: 
است. بانک مرکزی موظف است دستورالعمل اجرایی این قانون از جمله 
تشخیص تسهیلات تولیدی از غیرتولیدی را ظرف مدت دو هفته از تاریخ 
ابلاغ این مصوبه، به بانک‌ها و مؤسسات اعتباری اعلام نماید. 
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غیربانکی   اعتباری  مؤسسات  و  بانک‌ها 
این  اجرای  نتیجه  در  که  درصورتی  مجازند 
قانون متحمل زیان شوند، پس از تأیید بانک مرکزی، 
کثر ظرف  زیان مزبور را از سال ۹۹ به بعد به تدریج حدا
مستهلک  خود  مالی  صورت‌های  در  سال  پنج  مدت 
مطالبات  ذخایر  مالیاتی  امور  سازمان  چنانچه  کنند. 
را  غیرجاری  تسهیلات  به  مربوط  مشکوک‌الوصول 
محاسبه  در  می‌شود،  تسویه  قانون  این  مطابق  که 
مالیات متعلق به بانک‌ها و مؤسسات اعتباری، لحاظ 
نکرده باشد، موظف است مالیات دریافتی را به عنوان 
کند.  مالیات سال‌های بعد از اجرای این قانون منظور 

 

حکم این قانون قابل تمدید نمی‌باشد.  
اعطا  تولید  برای  که  تسهیلاتی  کلیه  تبصره: 
شده، مشمول این قانون است. بانک مرکزی موظف 
جمله  از  قانون  این  اجرایی  دستورالعمل  است 
ظرف  را  غیرتولیدی  از  تولیدی  تسهیلات  تشخیص 
مدت دو هفته از تاریخ ابلاغ این مصوبه، به بانک‌ها و 

مؤسسات اعتباری اعلام نماید. 
 

یک  و  بند  نه  و  واحده  ماده  بر  مشمول  فوق  قانون 
روز دوشنبه ۱۱ شهریور ۹۸ در  تبصره در جلسه علنی 
مجلس شورای اسلامی تصویب و در تاریخ ۲۰ آذر ۹۸ 
از سوی مجمع تشخیص مصلحت نظام با اصلاحاتی 

موافق با مصلحت نظام تشخیص داده شد. 

که بنا به نظر بانک مرکزی و  تسهیلاتی 
در راستای ساماندهی بازار غیرمتشکل 

پولی از مؤسسات در حال تصفیه به 
بانک‌ها و مؤسسات اعتباری غیربانکی 
منتقل شده باشد، مشمول احکام این 

قانون بوده و در چهارچوب ضوابط 
که توسط بانک مرکزی تدوین  اجرایی 

خواهد شد، تعیین تکلیف می‌شود.

خبر

به‌روزرسانی آیین‌نامه ضوابط خاص اتحادیه‌ها مهمترین 
وظیفه کمیسیون حل اختلاف و تشخیص

وظایف  ح  شر اساس  بر  اتاق  تشخیص  و  اختلاف  حل  کمیسیون 
ق   37 ماده  ج  بند  اجرای  در  صنفی  نظام  قانون  مطابق  محوله 
ن ص یکی از بازوان توانمند اتاق اصناف بوده و نقش بسزایی در 

راهنمایی صنوف و اتحادیه‌های صنفی دارد. 
ادغام  یا  و  تقسیم  تشکیل،  اتحادیه‌ها،  داخلی  ضوابط  بررسی 
اتحادیه‌ها، بررسی اختلاف فی‌مابین افراد و اتحادیه‌های صنفی، 
کالا و خدمات و درجه بندی واحدهای صنفی از جمله اهم  نوع 

کمیسیون برابر قانون نظام صنفی می‌باشد.  وظایف این 
صنوف  برخی  فعالیت  تشابه  و  بازار  در  کم  حا شرایط  به  باتوجه 
و  افراد  فی‌مابین  صنفی  اختلافات  و  تداخل  موجب  که  همگن 
شناسایی  و  کسب  پروانه  صدور  می‌گردد،  صنفی  اتحادیه‌های 
ج  کلیه ضوابط و مقررات مندر افراد براساس ماهیت و نوع فعالیت ایشان از سوی اتحادیه‌ها مستلزم رعایت 
در آیین‌نامه داخلی اتحادیه‌ها بوده، از این رو بررسی و به‌روزرسانی آیین‌نامه ضوابط خاص اتحادیه‌ها بنا 
از مهمترین و  به دستور سازمان صمت در سال‌های اخیر در فرمتی متحدالشکل و یکپارچه بعنوان یکی 
حساسیت  به  توجه  با  که  می‌باشد  تشخیص  و  اختلاف  حل  کمیسیون  حاضر  حال  وظایف  حساسترین 
به  رسیدگی  صنفی،  تداخلات  از  جلوگیری  به‌منظور  آیین‌نامه‌ها  اصلاح  و  به‌روزرسانی  ضرورت  در  موضوع 
با  و  کمیسیون  اعضاء  حضور  با  متعدد  جلسات  در  اتحادیه  سوی  از  شده  ارائه  پیشنهاد  برابر  آیین‌نامه‌ها 
ح در اجلاس و نهایتا  که ماحصل جلسات جهت طر دعوت از اتحادیه‌های مرتبط مورد بحث و بررسی واقع 

کمیسیون نظارت به‌منظور اجرایی شدن آیین‌نامه‌ها ارسال می‌گردد.  ارجاع به 
که از  کدهای آیسیک موجود در سامانه ایرانیان اصناف از جمله اقداماتی است  تدوین آیین‌نامه‌ها بر اساس 
که در همین راستا اتاق اصناف مشهد در حال حاضر  کید شده  کرات به آن تا سوی اتاق اصناف ایران نیز به 
که نسبت به اصلاح و تصویب آیین‌نامه قریب به 61 اتحادیه  کشور بوده  یکی از سرآمدترین اتاق‌های اصناف 

گام برداشته و 36 اتحادیه دیگر را در دست اقدام دارد.  صنفی درجهت پیشبرد اهداف مذکور 
بررسی تداخلات صنفی، درخواست اصلاح و یا تغییرنام، بررسی ادغام یا تقسیم اتحادیه‌ها و سایر وظایف 

ح می‌گردد.  کمیسیون حل اختلاف و تشخیص مطر محوله نیز با همین رویکرد درجلسات 
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خبر
اصناف حلقه‌های زنجیره اقتصادی کشور

گاهی بیشتر مردم به شرایط بیماری و پیشگیری از  با توجه به آ
کار با مجوز  کسب و  آن در ماه‌های پیش رو، صاحبان مشاغل و 
کرونا فعالیت‌های اقتصادی خود را از سر  ستاد ملی مبارزه با 
کار می‌کنند که در اختیار دارند، شروع به  بگیرند و با مواد اولیه 

نایب   خاوری‌هاشمی  سیدمحسن   | براتی  مهسا 
با  کرونا  بیماری  گفت:  مشهد  اصناف  اتاق  رئیس 
کشور  مردم  ناخوانده  مهمان  چینی،  نو  سال  شروع 
کشورهای جهان  کثر  ا به  زمان  گذشت  با  و  چین شد 
انتقال پیدا کرده و زندگی همه مردم جهان را تحت تاثیر 

خود قرار داد. 
کرونــا در  کشــور اول درگیــر بــا  او افــزود: ایــران نیــز جــزو ده 
کشــور، عــاوه بــر  جهــان بــود و بــا ورود ایــن بیمــاری بــه 
تهدیــد ســامت مــردم جامعــه اقتصــاد و ســبک زندگــی 
کــرد و عــاوه بــر همــه  را دچــار تغییــرات مهــم و اساســی 
این‌هــا بــار روانــی زیــادی را بــرای افــراد و خانواده‌هــا بــه 

همــراه داشــت. 
بخش  داد:  ادامه  مشهد  اصناف  اتاق  رئیس  نایب 
کشور  خصوصی و اصناف نقش مهمی را در اقتصاد هر 
گونه‌ای  به  ما  کشور  اقتصادی  شرایط  و  می‌کنند  ایفا 
کثرا همه اصناف خود را برای ماه‌های پایانی  که ا است 
مثال  برای  می‌کنند؛  آماده  بالا  مالی  گردش  و  سال 
ک، ماه‌ها قبل برنامه‌ریزی و طراحی‌های  صنف پوشا
البته  می‌دهد،  انجام  سال  همان  نوروز  برای  را  خود 
و  برنامه‌ریزی‌ها  و  هستند  طور  همین  صنف‌ها  همه 
سرمایه‌گذاری‌های خود را بر مبنای دو ماهه آخر سال 

انجام می‌دهند. 
ــه  ــا و مصوب کرون ــرد: پــس از ورود  ک خاوری‌هاشــمی بیــان 
ستاد ملی مبارزه با کرونا مبنی بر تعطیلی‌های سراسری، 
اصنــاف جــزو پیشــگامان در زمینــه همــکاری بــا دولــت و 
کثــر صنــوف بــه صــورت داوطلبانــه  دســتگاه‌ها بودنــد. ا
کردنــد.  خــود  صنفــی  واحد‌هــای  تعطیلــی  بــه  اقــدام 

کشور اصناف، حلقه‌های زنجیره اقتصادی 
حلقه‌های  مانند  مختلف  اصناف  کرد:  تصریح  او 
باعث  می‌تواند  هرکدام  تعطیلی  و  هستند  زنجیر  یک 
برای  شود.  آن‌ها  با  مرتبط  کارهای  و  کسب  تعطیلی 
مثال تعطیلی تالار‌های پذیرایی و مجموعه‌های برگزار 
و  عکاسی  آتلیه‌های  تعطیلی  به  منجر  مراسم  کننده 

سالن‌های زیبایی شد. 
نکته  داشت:  اظهار  مشهد  اصناف  اتاق  رئیس  نایب 
مهم دیگری که در رابطه با مشهد و کلان شهرهای دیگر 
که این شهرها پیک  کشور ما وجود دارد این است  در 
اقتصادی دارند و در زمان پیک، جذب پول خوبی در 
کمک بزرگی به رونق اقتصاد آن  آن‌ها انجام می‌شود و 
شهر می‌کند؛ نوروز یکی از همین پیک‌های اقتصادی 
که متاسفانه  برای شهرهای بزرگ از جمله مشهد است 
سراسری  تعطیلی‌های  آمدن  وجود  به  با  امسال  عید 

گرفت.  این پیک اقتصادی هم تحت تاثیر قرار 
کید کرد: مقابله جدی با کرونا در همه کشورهای  وی تا
گفت  اما به جرات می‌توان  جهان به چشم می‌خورد 
کشور ما این مبارزه بسیار متفاوت است، همانطور  در 
کشورهای توسعه یافته و پیشرفته  که همه دیدیم در 
کز  مرا قفسه‌های  و  برده  هجوم  فروشگاه‌ها  به  مردم 

خرید را خالی می‌کردند. 
اما مردم قبل  ما  کشور  ادامه داد: در  خاوری‌هاشمی 
با  اصناف  از  بسیاری  بودند،  یکدیگر  فکر  به  خود  از 
حقوق  اقتصادی،  فعالیت‌های  شدن  متوقف  وجود 
مقام  فرمان  از  پس  کرده،  پرداخت  را  خود  پرسنل 
کمک به مردم آسیب‌پذیر و  معظم رهبری به منظور 

اقشار محروم بیکار ننشستند و اتحادیه‌های مختلف 
تهیه  حمایتی  بسته‌های  خود  اعضای  همکاری  با 
گرم  کانون  تا  کردند  کمک  اصناف  کردند؛  توزیع  و 

گرم‌تر شود.  کرونا  خانواده ایران در زمان مقابله با 
او افزود: بعضی دیگر با بخشیدن اجاره بها از یک تا 3 
ماه کمک کردند تا کمی از سنگینی ضرر‌های اقتصادی 
بر دوش صاحبان کسب و کار را کم کنند در همین راستا 
عوارض  از  بخشی  بخشیدن  با  نیز  مشهد  شهرداری 
کار‌ها و اصناف پرداخت.  کسب و  از  خود به حمایت 

کرونا شروعی دوباره در همسایگی 
پیش‌بینی  مورد  در  مشهد  اصناف  اتاق  رئیس  نایب 
شرایط اصناف در چند ماه آینده این‌گونه پاسخ داد: 
بیماری  شرایط  به  مردم  بیشتر  گاهی  آ به  توجه  با 
صاحبان  رو،  پیش  ماه‌های  در  آن  از  پیشگیری  و 
کرونا  کار با مجوز ستاد ملی مبارزه با  کسب و  مشاغل و 
با مواد  و  بگیرند  از سر  را  اقتصادی خود  فعالیت‌های 

کار می‌کنند.  که در اختیار دارند، شروع به  اولیه 
کاهش چشم‌گیر  کرد: همچنین با توجه به  او تصریح 
کمبود  با  اصناف  می‌رود  احتمال  واردات  و  صادرات 
رشد  به  منجر  موضوع  این  و  شده  روبه‌رو  اولیه  مواد 
روند  این  گر  ا به علاوه  بازار شود  گرانی در  و  تورم  خ  نر
کند ممکن است صاحبان مشاغل مجبور  ادامه پیدا 

خ بیکاری نیز افزایش یابد.  به تعدیل نیرو شوند و نر
وضعیت  این  در  کرد:  کید  تا ادامه  در  خاوری‌هاشمی 

کرونا کمرنگ شدن  نقش پررنگ اصناف در 

نقش اصناف در ایفاء مسئولیت‌های اجتماعی در مقابله با ویروس کرونا

اصناف مختلف مانند حلقه‌های یک زنجیر 
هستند و تعطیلی هرکدام می‌تواند باعث 

کارهای مرتبط با آن‌ها  کسب و  تعطیلی 
شود. برای مثال تعطیلی تالار‌های پذیرایی 

کننده مراسم منجر  و مجموعه‌های برگزار 
به تعطیلی آتلیه‌های عکاسی و سالن‌های 

زیبایی شد
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نرخنامه‌های شله، حلیم و زولبیا و بامیه
توسط  موضوع  بررسی  از  پس   ،1399/02/06 مورخه  استان  بازار  تنظیم  کارگروه  جلسه  برگزاری  پیرو 
ح  خ پیشنهادی بابت شله و حلیم و زولبیا و بامیه در ماه مبارک رمضان 1399 به شر اعضاء حاضر نر

گردید.  جداول ذیل مصوب و جهت اطلاع رسانی به اتحادیه‌های مربوطه ارسال 

قیمت یک کیلوگرم به همراه قیمهشرح خدمات حلیم
185/000 ریال حلیم درجه یک با گوشت گوساله ایرانی 
160/000 ریالحلیم درجه دو با گوشت منجمد وارداتی

145/000 ریالحلیم درجه سه با گوشت قلوه گاه گوساله

قیمت یک کیلوگرم به همراه قیمهشرح خدمات شله
210/000 ریال شله درجه یک با گوشت گوساله ایرانی 
185/000 ریالشله درجه دو با گوشت منجمد وارداتی

170/000 ریالشله درجه سه با گوشت قلوه گاه گوساله

توضیحات:
1_ واحدهای صنفی ملزم به استفاده از مواد اولیه به صورت مرغوب و تازه می‌باشند. 

ح فاصله‌گذاری هوشمند الزامی و فقط سرو به صورت بیرون بر  2_ رعایت پروتکل‌های بهداشتی بر اساس طر
کاری تعیین شده جهت صنوف در ماه مبارک رمضان می‌باشد.  و بر اساس ساعت 

که خدمات بر اساس درجه واحد صنفی و با نام  2_ واحدهای صنفی مکلفند نرخنامه ممهور شده اتحادیه را 
متصدی صادر شده در محل دید مشتریان محترم قرار دهند. هرگونه استفاده از نرخنامه سایر واحدهای 

صنفی تخلف محسوب می‌شود. 
کنندگان محترم الزامی می‌باشد.  کتور معتبر برای مصرف  3_ در اجرای ماده 66 ق. ن. ص صدور فا

درجه ممتازشرح خدمات
)یک کیلوگرم(

درجه یک
)یک کیلوگرم(

درجه دو
)یک کیلوگرم(

160/000 ریال220/000 ریال250/000 ریالزولبیا و بامیه
توضیحات:

غ، زعفران، روغن و... به صورت مرغوب  1_ واحدهای صنفی ملزم به استفاده از ماست، نشاسته، تخم مر
اساس  بر  شده  مصرف  و  قدیمی  روغن  نمودن  معدوم  همچنین  می‌باشند.  تولید  از  نوبت  هر  در  تازه  و 

پروتکل‌های بهداشتی مربوطه الزامی است. 
نام  با  و  صنفی  واحد  درجه  اساس  بر  که  را  اتحادیه  شده  ممهور  نرخنامه  مکلفند  صنفی  واحدهای   _2
متصدی صادر شده در محل دید مشتریان محترم قرار دهند. هرگونه استفاده از نرخنامه سایر واحدهای 

صنفی تخلف محسوب می‌شود. 
کنندگان محترم الزامی می‌باشد.  کتور معتبر برای مصرف  3_ در اجرای ماده 66 ق. ن. ص صدور فا

گردد.  کتور دقیقا قید  گانه محاسبه و در فا 4_ قیمت جعبه به صورت جدا
گوش  5_ هرگونه فروش اجباری در خصوص اضافه نمودن خلال پسته و بادام همچنین انواع مدل‌های   

فیلی، سوزنی، فلفلی و... تخلف محسوب می‌گردد و فقط بنا به درخواست مشتری باید باشد. 

تسهیل  برای  باید  مربوطه  دستگاه‌های  و  دولت 
با  تا  کنند  اجرا  و  اندیشیده  را  لازم  تدابیر  گمرکات، 

چنین شرایطی روبه‌رو نشویم. 
همچنین  گفت:  مشهد  اصناف  اتاق  رئیس  نایب 
که  است  این  اصناف  قبال  در  دولت  از  ما  توقع  دیگر 
برای  آینده  ماه‌های  در  را  مالیاتی  بخشودگی‌های 
و  هزینه  با  بتوانیم  تا  بگیرند  نظر  در  مختلف  مشاغل 

کنیم.  کمتری از این شرایط عبور  ضرر 

گردش نقدینگی در بازار،
عامل رشد اقتصادی در درازمدت 

که قابل توجه و تامل  وی ادامه داد: موضوع دیگری 
است این است که در حال حاضر از رونق افتادن کسب 
کمتر شدن خریدهای مردم، نقدینگی سطح  کارها و  و 
درست  می‌شود؛  تزریق  بورس  به  و  شده  جمع  بازار 
بورس  شاخص‌های  رشد  باعث  اقدام  این  که  است 
رتبه می‌کند  بازارهای جهانی صاحب  را در  ما  و  شده 
کارهای  کسب و  اما از آن طرف در دراز مدت، اصناف و 
گردش پول  از این موضوع آسیب می‌بینند و  کوچک 

کاهش پیدا می‌کند.  در بازار اقتصادی خُرد 
اظهار  همچنین  مشهد  اصناف  اتاق  رئیس  نایب 
مانند  مشاغل  کردم،  اشاره  بالا  در  که  همانطور  کرد: 
تعطیلی  و  افتادن  رونق  از  و  زنجیرند  یک  حلقه‌های 
تاثیر می‌گذارد و آسیب به  نیز  بر شغل‌های دیگر  یکی 
باعث  فروشی‌ها  خرده  اصطلاحا  و  کوچک  مشاغل 
گر یک شغل  آسیب به عمده فروش‌ها خواهد شد و ا
دیگر  اصناف  ببیند  آسیب  صنف  یک  و  شود  تعطیل 

مرتبط با آن نیز آسیب می‌بینند. 
همه  در  اقتصادی  رشد  شاخص  اینکه  بیان  با  وی 
به  ما  توصیه  داد:  ادامه  است،  کرده  افت  اصناف 
وجود  به  ضرر  جبران  برای  که  است  این  اصناف 
نکنند  مقایسه  کرونا  از  قبل  با  را  خود  شرایط  آمده، 
شرایط  همین  اساس  بر  را  خود  برنامه‌ریزی‌های  و 
کرونا مشخص نیست و قرار  انجام دهند، زمان پایان 
کنیم پس بر همین اساس برنامه  کرونا زندگی  است با 
ارتقا  با  و  کنند  تدوین  را  خود  کار  و  کسب  اقتصادی 
مواد  گذاشتن  جمله  از  خود  خدمات  کیفیت  سطح 
کار  ضدعفونی و رعایت پروتکل‌های بهداشتی هم به 
کنند.  کرونا جلوگیری  خود ادامه دهند و هم از انتقال 
هست  قدیمی  اصطلاح  یک  گفت:  خاوری‌هاشمی 
یک  در  را  خود  غ‌های  مر تخم  "همه  می‌گویند  که 
سبد نگذارید" بنابراین خواهش من از تمام اصناف و 
سرمایه  کشیدن  بیرون  جای  به  که  است  این  مردم 
سرمایه‌های  تمام  سرمایه‌گذاری  و  مشاغل  از  خود 
کیفیت خدمات  ارتقای سطح  فکر  به  بورس  خود در 
کار  و  کسب  رونق  برای  خلاقانه  ایده‌های  و  خود 
به  تمایل  گر  ا و  باشند  داشته  کرونا  شرایط  در 
سرمایه‌گذاری در بورس دارند بخشی از سرمایه خود را 
کارشناسان  کنند چون طبق نظر  در آن سرمایه‌گذاری 
عرصه  یک  در  نباید  را  خود  سرمایه  همه  اقتصادی 

کرد. سرمایه‌گذاری 

نرخنامه
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که هنوز هم تعداد زیادی از مغازه‌ها هستند   انسیه سروش | با چرخشی در سطح شهر، مشخص می‌شود 
کاسبان  گر از هرکدام از  کارند و ا که در حرفه خود مشغول به  که صاحبان آن‌ها، سال‌های بسیاری است 
کوتاه در منطقه عدل خمینی مشهد به  گشتی  محله سراغشان را بگیرید به خوبی ایشان را می‌شناسند. با 
مغازه‌ای رسیدم که آوازه‌اش را ازهمه اهالی محل شنیدم. کسی که سال‌های بسیاری را به تعمیر تلویزیون‌های 
که در حوزه  که خود یک عمر حساب می‌شود. محمد نادری ۸۰ سال است  مختلف پرداخته، سال‌هایی 
که تعمیر  گویی هیچ‌کس از اینجا ناامید برنمی‌گردد، چرا کار می‌کند و‌ به تعمیر انواع تلویزیون می‌پردازد.  فنی 
خ‌ ثابتی نیز وجود ندارد و هرکس در  کهنه‌کار برمی‌آید. جالب‌تر اینکه اینجا نر همه نوع تلویزیون از این مرد 
که هرچه ظاهر  گاهی می‌بینیم  که  حد توان خود هزینه‌ها را پرداخت می‌کند. البته این برخلاف رفتاری است 
کسی آمد و توان  گر  که ا تر می‌رود. اینجا یک سنت دیرینه را می‌بینیم  خریدار بهتر است، قیمت‌ها هم بالا
پرداخت دستمزد تعمیرکار را نداشت، از او در حد توان خودش، دستمزد می‌گیرند. اینجا درویشی را می‌بینیم 
گفتی صمیمی با این‌کهنه‌کار همه فن حریف را می‌خوانید.  گپ و  که علی‌وار مشتری‌مداری می‌کند. در ادامه 

کار  که شروع به  در ابتدا از خود و زندگی‌تان و زمانی 
کردید، بگویید. 

پدر و مادرم در جنگ جهانی دوم مفقود شدند و من 
کرده  زندگی  خود  دایی  کنار  در  را  مدتی  ماندم،  تنها 
پایین  سن  از  دلیل  همین  به  شدم.  جدا  او  از  بعد  و 
آپاراتی  از آن در  کار شدم و بعد  در سینما مشغول به 
کردم تا اینکه خودم به طور مستقل آپاراتی  گردی  شا
کار شدم. بعد از اتمام دوره سربازی،  زدم و مشغول به 
کارهای فنی شدم و به تعمیر تلویزیون پرداختم  وارد 
که 96 سال سن دارم، ۸۰ سال از عمر  و در حال حاضر 
گذرانده‌ام.  خود را به خدمت به مردمم در این حوزه 

کار شدید؟ چرا در سینما مشغول به 
دنبال  به  نداشتم  زندگی  برای  جایی  اینکه  خاطر  به 
همان‌جا  بتوانم  هم  شب‌ها  که  می‌گشتم  جایی 

اما  می‌کردم  تمیز  را  سینما  سالن  ابتدا،  در  بمانم. 
آپاراتی  به  بیکاری  زمان  در  و  کردم  پیشرفت  کم  کم 
را  فیلم‌ها  دستی،  صورت  به  و  می‌رفتم  سینما  بالای 

می‌پیچاندیم تا برای سانس بعدی آماده باشد. 

کرده‌است؟ سینمای آن روزها با الان چه فرقی 
وجود  با  الان  می‌رفتند.  سینما  به  بیشتر  مردم  قبلا 
دیگر  است  خانه‌ها  همه  در  که  دیجیتال  آنتن‌های 
مردم نیازی به سینما ندارند و حتی فیلم‌های قدیمی 
نیازی  از همین طریق مشاهده می‌کنند. دیگر  را هم 
کمتری  هزینه  و  بروند  بیرون  منزل  از  که  نیست  هم 

هم برایشان دارد.

کار می‌کنند؟ آیا فرزندانتان نیز با شما 
سه پسر و یک دختر دارم و یک فرزندم را نیز از دست 

کار  باهم  و  است  من  کنار  در  پسرانم  از  یکی  داده‌ام. 
گرد و نه شریک داشتم و  می‌کنیم؛ اما هیچ زمان نه شا

کارها را خودم انجام دادم.  همیشه همه 

مدل خاصی از تلویزیون‌ها در اینجا تعمیر می‌شود؟
اینجا تعمیر می‌کنم. من سواد  را در  نه، همه مدل‌ها 
زیادی ندارم اما چون این کار را از کودکی یاد گرفته‌ام به 
تمام زیروبم آن وارد هستم و به قولی مغز کار را می‌دانم. 

 LCD یا  و   LED که  جدید  تلویزیون‌های  تعمیر 
هستند، سخت نیست؟

به  نسبت  جدید  تلویزیون‌های  تعمیر  اتفاقا  نه، 
تلویزیون‌های قدیمی، آسان‌تر است و فقط چند برد 
کسانی  هم  هنوز  اما  می‌شود.  تعمیر  که  دارد  ساده 
همان  ندارند  را  جدید  تلویزیون‌های  خرید  توان  که 
تلویزیون‌های مدل قدیمی را استفاده می‌کنند و وقتی 
برای تعمیر پیش من می‌آورند با قیمت خیلی پایین 
که  باشد  طوری  می‌کنم  سعی  می‌کنم.  تعمیر  را  آن 
کرد، با رضایت از اینجا برود.  که به من مراجعه  هرکسی 

زمان بازنشستگی شما فرا نرسیده است؟
باید  خودش  هرکسی  و  است  سخت  زندگی  شرایط 
زندگی  ج  خر و  کند  کار  و  گرفته  خود  زانوی  به  دست 
گذشته، قیمت اجناس  خود را دربیاورد. در سال‌های 
کالایی به مقدار فراوان پیدا می‌شد اما  ارزان بود و هر 
گرانی‌ها، شرایط زندگی  در حال حاضر اینطور نیست و 

کرده است.  را برای همه افراد سخت 

گفت‌وگو با محمد نادری تعمیرکار قدیمی تلویزیون با 80 سال سابقه 

اینجا شرط خروج، رضایت است

گفت‌وگو
گپ‌وگفتی با پیشکسوتان صنفی
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کار چیست؟ توصیه شما به جوانان جویای 
کاری  هر  به  تن  و  دارند  بالایی  توقع  همه  ما  جوانان 
عده‌  هم  باز  اما  است  فراوان  کار  اینکه  با  نمی‌دهند. 

زیادی از جوانان بیکار هستند. 

گرد نمی‌آورید؟ چرا برای خودتان شا
را  کسی  باشد  قرار  وقتی  و  بالاست  جوانان  انتظار 
بازهم  دهم،  آموزش  هم  کار  او  به  حتی  که  بیاورم 
این  با  دارد.  تومانی  هزار   70-60 روزانه  حقوق  انتظار 
در  را  گردی  شا که  ندارد  صرف  هم  من  برای  شرایط 
کارها  تمام  خودم  دلیل  همین  به  بیاورم  خودم  کنار 
به هرکسی نمی‌توان  این،  بر  انجام می‌دهم. علاوه  را 

کرد.  اعتماد 

حرف آخر... 
کردن  کار  و  نیست  مهم  سلامتی  اندازه  به  چیز  هیچ 
تمام  در  من  می‌کند.  کمک  سلامتی  حفظ  به  هم 
همیشه  چون  نشده‌ام  بیمار  هنوز  عمرم  سال‌های 
سن  همین  در  حتی  و  هستم  فعالیت  و  کار  حال  در 
کار  هم از ساعت 9 صبح تا 10 شب در مغازه هستم و 
غذای  داشته‌باشم،  خوبی  درآمد  که  روزی  می‌کنم. 
داشته  کمتری  درآمد  که  روزی  و  می‌خورم  خوبی 
به  چیز  هیچ  من  برای  می‌خورم.  ساده  غذای  باشم، 

اندازه سلامتی اهمیت ندارد. 

قبلا مردم بیشتر به سینما می‌رفتند. الان با 
که در همه خانه‌ها  وجود آنتن‌های دیجیتال 

است دیگر مردم نیازی به سینما ندارند و 
حتی فیلم‌های قدیمی را هم از همین طریق 

مشاهده می‌کنند

به خاطر اینکه جایی برای زندگی نداشتم به 
که شب‌ها هم بتوانم  دنبال جایی می‌گشتم 

همان‌جا بمانم. در ابتدا، سالن سینما را تمیز 
کردم و در زمان  کم پیشرفت  کم  می‌کردم اما 
بیکاری به آپاراتی بالای سینما می‌رفتم و به 

صورت دستی، فیلم‌ها را می‌پیچاندیم تا برای 
سانس بعدی آماده باشد. 

بازرسی اصناف

عموم  برای  نگرانی‌هایی  ایجاد  و  کشور  سطح  در  کرونا  بیماری  شیوع  به  توجه  با 
و دستوالعمل‌هایی مبنی  کرونا مصوبات  بیماری  با  مبارزه  از ستاد ملی  هموطنان، 
فاصله‌گذاری هوشمند،  رعایت  باید در خصوص  اجرایی  کلیه دستگاه‌های  اینکه  بر 

گردید. اقداماتی در راستای سلامت شهروندان برنامه‌ریزی نمایند، ابلاغ 
ح تنظیم نوروزی و همچنین مابقی اقلام همچون روغن، برنج،   با توجه به توزیع میوه طر

کاهش هرگونه رفت و آمد و رعایت دستورالعمل  شکر و... توسط شبکه صنفی، جهت 
ابلاغی، سامانه تنظیم بازار توسط اتاق اصناف طراحی و سریعا به مرحله اجرا درآمد. 
بازار  تنظیم  و  اساسی  کالاهای  جزء  معمولا  که  کالاها  کلیه  توزیع  افزار  نرم  این  در 

می‌باشد، پیش‌بینی شده است. 
 با توجه به اینکه در شبکه توزیع بحث نظارتی، مباشر تأمین و واحد صنفی عرضه 
کننده، مورد نظر می‌باشد ؛ برای هر قسمت تعاریف خاصی روی سامانه قرار گرفته است. 
در خصوص مباشر تأمین کالاهای تخصیصی به شبکه صنفی در انبار کالا تعریف و میزان 
کاربری سفارشات دریافتی را تحویل عاملین توزیع صنفی می‌نمایند.  کد  که با دریافت  آن نیز ثبت شده است 
واحدهای صنفی که به عنوان عاملین توزیع از طرف اتحادیه‌های ذیربط معرفی می‌شوند، در سامانه مذکور به 
عنوان عامل توزیع تعریف و با دریافت کد کاربری و رمز عبور به صورت غیر حضوری درخواست خود را ثبت می‌نمایند. 
سپس از سفارشات دریافت شده روی سامانه که در انتظار تأیید می‌باشند، توسط واحد بازرسی و نظارت بررسی 
کالا( ارجاع و متصدی واحد صنفی )عامل توزیع ( با مراجعه  گردد به مباشر تأمین )انبار  و در صورتیکه تأیید 
کنندگان محترم ارائه می‌نمایند.  کالای تنظیم بازار را دریافت و در شبکه صنفی به مصرف  به انبار مربوطه 
که از هرگونه ازدحام  از مزایای بارز این سامانه تعیین تاریخ و ساعت مراجعه عامل توزیع به انبار می‌باشد 

جمعیت و شلوغی ممانعت به عمل می‌آید. 
توزیع  حاضر  حال  در  که  آغاز  مذکور  سامانه  از  استفاده  رسمی  صورت  به   1399 سال  ماه  اسفند  اواسط  از 

کالاهای تنظیم بازار انجام می‌گیرد. 

امیر دلداری مدیر بازرسی و نظارت اصناف استان خراسان رضوی خبر داد: 

راه‌اندازی اپلیکیشن سامانه تنظیم بازار

امیر دلداری
مدیر بازرسی و 
نظارت اصناف 
استان خراسان 

رضوی 
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اتحادیه صنف سماورسازان و آبکاران
از  وی  بـود،   1314 مـاه  دی  دوازدهـم  متولـد  شـاهرودنژاد  محمدحسـن  مرحـوم 
کـه بـه همـراه چنـد تـن دیگـر، شـغل آبـکاری فلـزات )ورشـو( را در  اولیـن افـرادی بـود 
کرد. نوع خدمات آبکاری  مشـهد راه‌اندازی و بیش از 40 سـال در این رسـته فعالیت 
کـه در انـواع صنایع فلـزی و انواع  کـروم معـروف بـه آبـکاری نیـکل مـات بود  وی نیـکل 

کنـون نیـز ادامـه دارد. کاربـرد داشـته و ا لـوازم خانگـی درگذشـته 
گرامی  روحش شاد و یادش 

کشباف و جوراب کنندگان تریکو،  اتحادیه صنف تولید 
ک ورزشـی مشـغول  کبـر مهـدوی عادلـی در رسـته شـغلی تولیـد پوشـا مرحـوم علی‌ا
کـه چنـد نـوع پارچـه البسـه ورزشـی بـرای اولیـن بـار بدسـت او ابـداع شـد،  کار بـود  بـه 
هیئـت  عضـو  شـد،  عهـده‌دار  را  اتحادیـه  ریاسـت   1354 لغایـت   1350 سـال‌های  در 
مدیـره حسـینیه خیاطـان مشـهد و همچنیـن عضـو هیـأت مؤسـس مرکـز هماهنگـی 
بـود و توجـه  ائمـه اطهـار)ع(  ارادتمنـد  بـود، وی دلـداده و  خیریه‌هـای شـهر مشـهد 
خاصـی بـه درگاه باب‌الحوائـج امـام جـواد )ع( داشـته و مؤسـس خیریـه انصارالهـادی 
بود. وی در سـال 1318 متولد شـد و در سـال 1379 به دلیل بیماری چشـم از جهان 

گرامـی فروبسـت. روحـش شـاد و یـادش 

اتحادیه صنف سفره خانه‌های سنتی
چایخانـه‌ای  متصـدی  وی  شـد،  متولـد   1316 سـال  در  شـریفی  کبـر  علی‌ا مرحـوم 
کـه سـابقه‌ای طولانـی در خدمـت رسـانی بـه زائریـن و  در خیابـان نـواب صفـوی بـود 
مجاوریـن بـارگاه ملکوتـی حضـرت ثامـن الحجـج علـی ابـن موسـی الرضـا )ع( داشـت. 
کسـوت خـادم اصنـاف مشـغول فعالیـت  در سـال 1357 بـه عنـوان رئیـس اتحادیـه در 
شـد، او فـردی متدیـن و خـوش‌رو بـود در سـه دوره انتخابـات اتحادیـه شـرکت نمود و 
کناره‌گیـری نمـود،  پـس از آن بـه علـت تخریـب واحـد صنفـی از فعالیـت در ایـن رسـته 

گفـت. وی پـس از تحمـل یـک دوره بیمـاری در سـال 1379 دارفانـی را وداع 
گرامی روحش شاد و یادش 

کامپیوتری اتحادیه رایانه و خدمات 
مسـعود بابـازاده خراسـانی در تاریـخ دهـم مهرمـاه 1327 در مشـهد دیـده بـه جهان 
گشـود. در سـال‌های جوانـی در زمینـه ورزش، بازیکـن و سـپس سرپرسـت ابومسـلم 
تـوس  تأمیـن  نیـک  بازرگانـی  از سـال 1372 شـرکت  پـاس خراسـان شـد،  و  خراسـان 
 1378 سـال  در  سـال   6 از  پـس  و  تأسـیس  مختلـف  کشـورهای  از  واردات  جهـت  را 
کامپیوتـر را بنیانگـذاری نمـود و تحولـی در عرضـه محصـولات  فروشـگاه معظـم سـوپر 
کـرد. او طـی سـال‌های فعالیـت خـود در ایـن زمینـه سـعی بـر ایجـاد  و خدمـات ایجـاد 
کـرد و زحمات زیادی را  ارائـه بهتریـن خدمـات و فضایـی قابـل اعتماد برای مشـتریان 
کـرد. وی در اسـفند مـاه 1398 در پـی یـک عمـل  کامپیوتـر تقبـل  بـرای اعتالی صنـف 
گردیـد و متاسـفانه پـس از چنـد روز در بیسـت و هفتـم  جراحـی دچـار عارضـه عروقـی 

گرامـی بـاد. گفـت. روحـش شـاد و یـادش  اسـفند مـاه 1398 دار فانـی را وداع 

امام علی؟ع؟: 
لِکُلِّ دارٍ بابٌ وَ بابُ الآخرهِ اَلمَوتُ. 
هر خانه و سرائی درِ ورودی دارد، درِ 
ورودی آخرت، مرگ است. 

یادبود‌اصناف
یاد و یادبود درگذشتگان اصناف مشهد






